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1. Общая характеристика рабочей программы общепрофессиональной 
дисциплины 

1.1 Место дисциплины в структуре основной образовательной программы 
СПО 

Дисциплина ОП.11 Стандартизация товаров, работ и услуг является 
вариативной частью профессионального цикла образовательной программы 
СПО в соответствии с ФГОС по специальности 27.02.07 Управление качеством 
продукции, процессов и услуг (по отраслям). 

1.2. Цели и планируемые результаты освоения дисциплины 

Задачами дисциплины являются: 
 изучение основ теории стандартизации и её роли в социально-

экономическом развитии; 
 освоение принципов и методов стандартизации; 
 изучение системы нормативных документов по стандартизации; 
 ознакомление с международными стандартами и их применением; 
 изучение правовых основ стандартизации; 
 освоение методов разработки стандартов и технических условий; 
 изучение процедур внедрения стандартов в производство; 
 формирование навыков работы с нормативно-технической 

документацией; 
 освоение методов контроля соответствия продукции стандартам; 
 изучение принципов классификации и кодирования продукции. 
Цель дисциплины ОП.11 Стандартизация товаров, работ и услуг: 

формирование у обучающихся теоретических знаний и практических навыков в 
области стандартизации, необходимых для обеспечения качества продукции, 
работ и услуг, а также для эффективного применения стандартов в 
профессиональной деятельности. 

Планируемые результаты освоения общеобразовательной 
дисциплины в соответствии с ФГОС СПО и на основе ФГОС СОО. Особое 
значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 02, ОК 09, 
ПК 1.1, ПК 1.5, ПК 1.6, ПК 1.7, ПК 2.1, ПК 2.2, ПК 2.3, ПК 2.4, ПК 3.4. 
  



Таблица 1. Планируемые результаты освоения дисциплины 
Код и 

наименование 
формируемых 
компетенций 

Умения Знания Практический опыт 

ОК 01, ОК 02, ОК 
09, ПК 1.1, ПК 1.5, 
ПК 1.6, ПК 1.7, ПК 
2.1, ПК 2.2, ПК 2.3, 
ПК 2.4, ПК 3.4 

распознавать задачу 
и/или проблему в 
профессиональном 
и/или социальном 
контексте, 
анализировать и 
выделять её составные 
части; 
определять этапы 
решения задачи, 
составлять план 
действия, 
реализовывать 
составленный план, 
определять 
необходимые ресурсы; 
выявлять и эффективно 
искать информацию, 
необходимую для 
решения задачи и/или 
проблемы; 
владеть актуальными 
методами работы в 
профессиональной и 
смежных сферах; 
оценивать результат и 
последствия своих 
действий 
(самостоятельно или с 
помощью наставника); 
определять задачи для 
поиска информации, 
планировать процесс 
поиска, выбирать 
необходимые 
источники информации; 
выделять наиболее 
значимое в перечне 
информации, 
структурировать 
получаемую 
информацию, 
оформлять результаты 
поиска; 
оценивать 
практическую 
значимость результатов 
поиска; 
применять средства 
информационных 
технологий для 

актуальный 
профессиональный и 
социальный контекст, в 
котором приходится 
работать и жить; 
структура плана для 
решения задач, 
алгоритмы выполнения 
работ в 
профессиональной и 
смежных областях; 
основные источники 
информации и ресурсы 
для решения задач 
и/или проблем в 
профессиональном 
и/или социальном 
контексте; 
методы работы в 
профессиональной и 
смежных сферах; 
порядок оценки 
результатов решения 
задач 
профессиональной 
деятельности; 
номенклатура 
информационных 
источников, 
применяемых в 
профессиональной 
деятельности; 
приемы 
структурирования 
информации; 
формат оформления 
результатов поиска 
информации; 
современные средства и 
устройства 
информатизации, 
порядок их 
применения; 
программное 
обеспечение в 
профессиональной 
деятельности, в том 
числе цифровые 
средства; 
правила построения 
простых и сложных 

проведения оценки и 
анализа качества сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов и 
комплектующих 
изделий техническим 
регламентам, 
стандартам 
(техническим 
условиям), условиям 
поставок и договоров; 
подготовки рабочего 
места к выполнению 
контроля качества 
сборки сборочных 
единиц и изделий 
различной сложности; 
 установления порядка 
приемки и проверки 
сборочных единиц и 
изделий различной 
сложности; 
 проведения контроля и 
выявления дефектов 
соединений в простых 
сборочных единицах 
визуальным осмотром, 
шаблонами, калибрами; 
 установление вида 
брака простых 
сборочных единиц и 
изделий; 
оценивания 
соответствия готовой 
продукции, условий ее 
хранения и 
транспортировки 
требованиям 
нормативных 
документов и 
технических условий; 
осуществления 
документационного 
сопровождения 
деятельности по 
техническому контролю 
качества продукции 
(работ, услуг); 
подготовки 
технических 
документов 



решения 
профессиональных 
задач; 
использовать 
современное 
программное 
обеспечение в 
профессиональной 
деятельности; 
использовать 
различные цифровые 
средства для решения 
профессиональных 
задач; 
понимать общий смысл 
четко произнесенных 
высказываний на 
известные темы 
(профессиональные и 
бытовые), понимать 
тексты на базовые 
профессиональные 
темы; 
участвовать в диалогах 
на знакомые общие и 
профессиональные 
темы; 
строить простые 
высказывания о себе и о 
своей 
профессиональной 
деятельности; 
кратко обосновывать и 
объяснять свои 
действия (текущие и 
планируемые); 
писать простые связные 
сообщения на знакомые 
или интересующие 
профессиональные 
темы; 
распознавать и 
классифицировать 
конструкционные и 
сырьевые материалы по 
внешнему виду, 
происхождению, 
свойствам; 
 проводить контроль 
качества сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов и 
комплектующих 
изделий; 
 применять 
измерительное 
оборудование, 

предложений на 
профессиональные 
темы; 
основные 
общеупотребительные 
глаголы (бытовая и 
профессиональная 
лексика); 
лексический минимум, 
относящийся к 
описанию предметов, 
средств 
и процессов 
профессиональной 
деятельности; 
особенности 
произношения; 
правила чтения текстов 
профессиональной 
направленности; 
критерии оценивания 
качества сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов и 
комплектующих 
изделий; 
 назначение и принцип 
действия 
измерительного 
оборудования; 
 методы и методики 
контроля и испытаний 
сырья, материалов, 
полуфабрикатов и 
комплектующих 
изделий; 
 методы измерения 
параметров и свойств 
материалов; 
 нормативные и 
методические 
документы, 
регламентирующие 
вопросы качества 
продукции (сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов и 
комплектующих 
изделий); 
основы 
машиностроительного 
черчения в объеме, 
необходимом для 
выполнения работы; 
 основы 
машиностроительного 
черчения в объеме, 

(заключений) о 
соответствии качества 
поступающих в 
организацию сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов, 
комплектующих 
изделий техническим 
регламентам, 
стандартам и 
техническим условиям; 
подготовки 
технической 
документации и 
образцов продукции 
для проведения 
процедуры 
сертификации; 
оформления 
документации на 
соответствие 
продукции (услуг) 
отрасли в соответствии 
с установленными 
правилами регламентов, 
норм, правил, 
технических условий; 
разработки стандартов 
организации, 
технических условий на 
выпускаемую 
продукцию; 
систематизации 
заключений по 
поступающим 
претензиям и 
рекламациям и 
выявленным дефектам, 
вызывающим 
ухудшение 
качественных и 
количественных 
показателей продукции 
(работ, услуг); 
 выбора методов и 
методик решения 
конкретной 
производственной 
задачи по 
предотвращению 
выпуска продукции 
(выполнения работ, 
оказания услуг), не 
соответствующих 
требованиям 
технических 
регламентов, 



необходимое для 
проведения измерений; 
 выбирать и применять 
методики контроля, 
испытаний сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов и 
комплектующих 
изделий; 
 оценивать влияние 
качества сырья и 
материалов на качество 
готовой продукции; 
читать чертежи и 
применять техническую 
документацию на 
простые сборочные 
единицы и изделия; 
 выбирать шаблоны и 
калибры для контроля 
простых сборочных 
единиц и изделий; 
 выявлять погрешности 
и дефекты сборки 
соединений в простых 
сборочных единицах с 
помощью визуального 
осмотра и контроля 
шаблонами; 
 определять вид брака 
простых сборочных 
единиц и изделий; 
 использовать методы 
контроля прилегания 
поверхностей 
сопрягаемых деталей в 
простых сборочных 
единицах и изделиях с 
помощью щупов и по 
краске; 
 Выявлять дефекты 
простых сборочных 
единиц и изделий; 
 документально 
оформлять результаты 
контроля простых 
сборочных единиц и 
изделий; 
 Поддерживать 
состояние рабочего 
места в соответствии с 
требованиями охраны 
труда, пожарной, 
промышленной, 
экологической 
безопасности и 
электробезопасности; 

необходимом для 
выполнения работы; 
 правила чтения 
технической 
документации 
(сборочных чертежей, 
спецификаций, 
технологических карт) 
в объеме, необходимом 
для выполнения 
работы; 
 обозначения на 
сборочных чертежах 
допусков размеров, 
формы и взаимного 
расположения 
поверхностей; 
 технические 
требования, 
предъявляемые к 
изготавливаемым 
простым сборочным 
единицам и изделиям; 
 требования к 
оснащению и 
организации рабочего 
места для проведения 
контроля простых 
сборочных единиц и 
изделий; 
 виды, конструкции, 
назначение, 
возможности и правила 
использования 
шаблонов и калибров 
для контроля простых 
сборочных единиц и 
изделий; 
 основные 
характеристики 
различных соединений 
в простых сборочных 
единицах и методики их 
контроля визуальным 
осмотром, шаблонами, 
калибрами; 
 виды, конструкции, 
назначение, 
возможности и правила 
использования 
универсальных 
контрольно-
измерительных 
инструментов и 
приборов для контроля 
деталей в простых 
сборочных единицах и 

стандартов 
(технических условий), 
утвержденным 
образцам (эталонам) и 
технической 
документации, 
условиям поставок и 
договоров; 
 вносить предложения 
по мероприятиям по 
предотвращению 
выпуска продукции 
(работ, услуг), не 
соответствующих 
требованиям 
технических 
регламентов, 
стандартов 
(технических условий), 
утвержденным 
образцам (эталонам) и 
технической 
документации, 
условиям поставок и 
договоров; 
 



планировать 
последовательность 
проведения оценки 
соответствия готовой 
продукции, условий ее 
хранения и 
транспортировки 
требованиям 
нормативных 
документов и 
технических условий 
документов и 
технических условий; 
 определять критерии и 
показатели 
соответствия готовой 
продукции, условий ее 
хранения и 
транспортировки на 
основании нормативной 
и технологической 
документации; 
 выбирать методы и 
способы определения и 
оценки значений 
соответствия готовой 
продукции, условий ее 
хранения и 
транспортировки; 
 выбирать критерии и 
значения показателей 
соответствия готовой 
продукции, условий ее 
хранения и 
транспортировки на 
основании нормативной 
и технологической 
документации; 
 оформлять результаты 
оценки соответствия 
готовой продукции, 
условий ее хранения и 
транспортировки; 
 выявлять дефектную 
продукцию; 
 разделять брак на 
«исправимый» и 
«неисправимый»; 
 применять 
измерительное 
оборудование, 
необходимое для 
проведения измерений; 
анализировать 
нормативно-
техническую, 
конструкторскую и 

изделиях; 
 методики контроля 
прилегания 
поверхностей 
сопрягаемых деталей в 
простых сборочных 
единицах и изделиях с 
помощью щупов и по 
краске; 
 виды дефектов 
простых сборочных 
единиц и изделий; 
 виды брака сборочных 
единиц и изделий; 
 требования охраны 
труда, пожарной, 
промышленной, 
экологической 
безопасности и 
электробезопасности; 
требования 
нормативных и 
методических 
документов, 
регламентирующие 
вопросы качества 
продукции (сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов и 
комплектующих 
изделий); 
 порядок рассмотрения 
и предъявления 
рекламаций по качеству 
готовой продукции; 
 нормативные и 
методические 
документы, 
регламентирующие 
вопросы хранения и 
транспортировки 
готовой продукции; 
 методы и средства 
технического контроля 
соответствия готовой 
продукции, условий ее 
хранения и 
транспортировки; 
 виды брака 
(несоответствий), 
причины их 
возникновения и 
методы 
предупреждения; 
 назначение и принцип 
действия 
измерительного 



технологическую 
документацию; 
 искать в электронном 
архиве и просматривать 
нормативно-
техническую 
документацию; 
 оформлять 
претензионные 
документы; 
 создавать электронные 
таблицы, выполнять 
вычисления и 
обработку 
статистических данных 
контроля; 
 использовать 
специализированные 
компьютерные 
программы для расчета 
параметров 
распределений, оценки 
ошибок контроля; 
 использовать 
текстовые редакторы 
(текстовые процессоры) 
для создания отчетов о 
результатах контроля, 
претензионных 
документов; 
 составлять 
документацию и отчеты 
по анализу выявленных 
дефектов, вызывающих 
ухудшение 
качественных и 
количественных 
показателей продукции 
(работ, услуг); 
 составлять отчеты и 
планы мероприятий по 
предотвращению 
выпуска продукции 
(работ, услуг), не 
соответствующей 
требованиям 
технических 
регламентов, 
стандартов 
(технических условий), 
утвержденным 
образцам (эталонам) и 
технической 
документации; 
составлять техническую 
документацию для 
обеспечения 

оборудования; 
 виды документации, 
оформляемые на 
годную и 
несоответствующую 
качеству продукцию; 
методы управления 
документооборотом 
организации; 
 нормативно-
технические и 
методические 
документы, 
регламентирующие 
вопросы качества 
продукции; 
 документы по 
стандартизации, 
нормативно-
технические и 
методические 
документы, 
регламентирующие 
вопросы входного 
техническому контролю 
качества продукции 
(работ, услуг); 
 документы по 
стандартизации и 
методические 
документы, 
регламентирующие 
вопросы 
делопроизводства; 
 порядок работы с 
электронным архивом 
технической 
документации; 
 прикладные 
компьютерные 
программы для работы 
с электронными 
таблицами: 
наименования, 
возможности и порядок 
работы в них; 
 пакеты прикладных 
программ 
статистического 
анализа: наименования, 
возможности и порядок 
работы в них; 
 текстовые редакторы 
(текстовые 
процессоры): 
наименования, 
возможности и порядок 



требований к качеству 
продукции (работам, 
услугам); 
 оформлять 
техническую 
документацию в 
соответствии с 
требованиями 
нормативно-
технической 
документации; 
 создавать электронные 
таблицы, выполнять 
вычисления и 
обработку данных 
контроля характеристик 
продукции; 
 использовать 
специализированные 
компьютерные 
программы для расчета 
параметров 
распределений, оценки 
ошибок контроля; 
выбирать схему 
сертификации/ 
декларирования в 
соответствии с 
особенностями 
продукции и 
производства; 
 подготавливать 
образцы продукции или 
готовые тесты 
продукции для центра 
стандартизации и 
сертификации; 
 формировать пакет 
документов, 
необходимых для 
сертификации 
продукции (услуг)в 
соответствии с 
выбранной схемой 
сертификации и 
требованиями центра 
стандартизации и 
сертификации; 
 оформлять отчеты о 
стандартизации и 
сертификации 
продукции 
предприятия; 
 выбирать орган 
сертификации и 
испытательную 
лабораторию для 

работы в них; 
законодательство 
Российской Федерации 
и международное 
законодательство в 
сфере технического 
регулирования, 
стандартизации и 
обеспечения единства 
измерений; 
 национальные, 
межгосударственные, 
международные 
стандарты и 
нормативные правовые 
акты по управлению 
качеством 
(менеджменту качества) 
продукции (работ, 
услуг); 
 международные 
технические 
регламенты в сфере 
технического 
регулирования, 
стандартизации и 
управления качеством 
(менеджмента качества) 
продукции (работ, 
услуг); 
 современный 
отечественный и 
зарубежный опыт в 
области управления 
качеством 
(менеджмента качества) 
продукции (работ, 
услуг); 
 технические 
требования, 
предъявляемые к 
продукции (работам, 
услугам); 
основные понятия и 
положения метрологии, 
стандартизации, 
сертификации и 
подтверждения 
соответствия; 
 виды и формы 
подтверждения 
соответствия; 
 технические 
характеристики 
выпускаемой 
организацией 
продукции (услуг) и 



проведения процедуры 
сертификации; 
оформлять 
производственно-
техническую 
документацию в 
соответствии с 
действующими 
требованиями; 
 определять 
соответствие 
характеристик 
продукции/услуг 
требованиям 
нормативных 
документов; 
 выбирать и назначать 
корректирующие меры 
по итогам процедуры 
подтверждения 
соответствия; 
разрабатывать 
технические условия на 
выпускаемую 
продукцию; 
 выбирать требуемые 
положения из 
отраслевых, 
национальных и 
международных 
стандартов для 
разработки стандарта 
организации; 
 разрабатывать 
стандарты организации 
с учетом 
существующих 
требований к их 
содержанию и 
оформлению; 
 пользоваться Единой 
системой 
конструкторской 
документации (ЕСКД), 
ГОСТами, технической 
документацией и 
справочной 
литературой; 
 оформлять 
технологическую и 
другую техническую 
документацию в 
соответствии с 
требованиями ГОСТ; 
применять методы 
предотвращения 
выпуска продукции 

технология ее 
производства 
(оказания); 
 требования, 
предъявляемые 
нормативными 
документами к отбору 
образцов для 
сертификации и 
стандартным образцам; 
 требования 
нормативных и 
методических 
документов, 
регламентирующие 
вопросы 
делопроизводства; 
 порядок разработки, 
оформления, 
утверждения и 
внедрения документов 
по подтверждению 
соответствия; 
виды и классификация 
документов качества, 
применяемых в 
организации при 
производстве 
продукции/работ, 
оказанию услуг; 
 классификация, 
назначение и 
содержание 
нормативной 
документации качества 
РФ; 
 требования 
нормативно-правовых и 
регламентирующих 
документов на 
подтверждение 
соответствия 
продукции (услуг) 
отрасли; 
 виды и формы 
подтверждения 
соответствия; 
 требования к 
оформлению 
документации на 
подтверждение 
соответствия; 
 порядок управления 
несоответствующей 
продукцией/услугами; 
 виды документов и 
порядок их заполнения 



(работ, услуг), не 
соответствующих 
требованиям 
технических 
регламентов, 
стандартов 
(технических условий), 
утвержденным 
образцам (эталонам) и 
технической 
документации; 
 применять 
современные 
инструменты контроля 
качества и управления 
качеством продукции 
(работ, услуг); 
 систематизировать 
данные по 
предотвращению 
выпуска продукции 
(работ, услуг), не 
соответствующей 
требованиям 
технических 
регламентов, 
стандартов 
(технических условий), 
утвержденным 
образцам (эталонам) и 
технической 
документации; 
 применять 
современные 
инструменты контроля 
качества и управления 
качеством продукции 
(работ, услуг); 
 

на продукцию, 
несоответствующую 
установленным 
правилам; 
требования 
законодательства РФ к 
содержанию, 
оформлению 
стандартов, 
технических условий; 
 порядок разработки, 
утверждения, 
изменения, 
тиражирования, отмены 
стандартов организаций 
и технических условий 
и поддержанию их 
актуализации; 
 правила выбора 
требуемых положений 
из международных, 
национальных, 
отраслевых стандартов 
при разработке СТО; 
 основные положения 
разработки и 
оформления 
конструкторской, 
технологической и 
другой нормативной 
документации; 
методы 
предотвращения 
выпуска продукции 
(выполнения работ, 
оказания услуг), не 
соответствующих 
требованиям; 
 методы выявления 
дефектов, вызывающих 
ухудшение 
качественных и 
количественных 
показателей продукции 
(работ, услуг), сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов, 
комплектующих 
изделий; 
 современные 
инструменты контроля 
качества и управления 
качеством продукции 
(работ, услуг); 

 
  



2. Структура и содержание общепрофессиональной дисциплины 

2.1. Объем учебной дисциплины и виду учебной работы 

Таблица 2. Распределение трудоемкости дисциплины по видам учебной работы 
Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы дисциплины 158 
Основное содержание 84 
В том числе:   
Теоретическое обучение (ТО) 42 
Практические занятия (ПЗ) 42 
Лабораторные занятия (ЛР)  Не предусмотрено 
Самостоятельная работа 58 
В том числе:  
Курсовая работа 20  
Другие виды самостоятельной работы 38  
Промежуточная аттестация  6 
Зачет Не предусмотрено 
Дифференцированный зачет Не предусмотрено 
Экзамен 6  
ИТОГО 158 

 

2.2. Тематический план и содержание дисциплины 

2.2.1. Тематический план 

Таблица 3. Содержание учебного материала 
№ Наименование разделов и тем Объем 

часов 
ТО ПЗ СР Формируемые 

компетенции 
1 Раздел 1.  Техническое 

регулирование и стандартизация
84 
 

24 30 30  

 Тема 1.1 «Техническое 
регулирование в ЕАЭС». 

22 6 10 6 ОК 01, ОК 02, ОК 
09, ПК 1.1, ПК 1.5, 
ПК 1.6, ПК 1.7, ПК 
2.1, ПК 2.2, ПК 2.3, 

ПК 2.4, ПК 3.4 
 Тема 1.2 «Техническое 

регулирование в Европейском 
союзе» 

22 6 8 8 ОК 01, ОК 02, ОК 
09, ПК 1.1, ПК 1.5, 
ПК 1.6, ПК 1.7, ПК 
2.1, ПК 2.2, ПК 2.3, 

ПК 2.4, ПК 3.4 
 Тема 1.3 «Стандартизация в РФ» 18 6 4 8 ОК 01, ОК 02, ОК 

09, ПК 1.1, ПК 1.5, 
ПК 1.6, ПК 1.7, ПК 
2.1, ПК 2.2, ПК 2.3, 

ПК 2.4, ПК 3.4 
 Тема 1.4 «Международная 

стандартизация» 
22 6 8 8 ОК 01, ОК 02, ОК 

09, ПК 1.1, ПК 1.5, 
ПК 1.6, ПК 1.7, ПК 
2.1, ПК 2.2, ПК 2.3, 

ПК 2.4, ПК 3.4 



2 Раздел 2. Подтверждение 
соответствия 

38 18 12 8  

 Тема 2.1 «Формы и схемы 
подтверждения соответствия» 

38 18 12 8 ОК 01, ОК 02, ОК 
09, ПК 1.1, ПК 1.5, 
ПК 1.6, ПК 1.7, ПК 
2.1, ПК 2.2, ПК 2.3, 

ПК 2.4, ПК 3.4 
 Курсовая работа 20   20  
 Промежуточная аттестация  6   6  

Всего на дисциплину 158 42 42 58  
 

2.2.2. Содержание дисциплины 

РАЗДЕЛ 1 «Техническое регулирование и стандартизация» 
Тема 1.1 «Техническое регулирование в ЕАЭС». Сущность технического 

регулирования. Объекты технического регулирования. Документы, применяемые 
в системе технического регулирования. Принципы технического регулирования. 
Порядок разработки и принятия технических регламентов в ЕАЭС. 

Тема 1.2 «Техническое регулирование в Европейском союзе». Техническое 
регулирование в странах-членах Европейского союза. Техническое 
регулирование в рамках СНГ. 

Тема 1.3 «Стандартизация в РФ». Сущность стандартизации. Цели 
стандартизации. Принципы стандартизации Виды стандартизации. Российская 
система стандартизации. Виды стандартов. Основополагающие стандарты 
Государственной системы стандартизации (ГСС). Органы и службы по 
стандартизации. Параметрическая стандартизация. Стандартизация и 
унификация. 

Тема 1.4 «Международная стандартизация» Цели и задачи международной 
стандартизации. Органы международной стандартизации. Международные 
организации по защите прав потребителей и контроля качества продукции 
(услуг). 

РАЗДЕЛ 2. Подтверждение соответствия 
Тема 2.1 «Формы и схемы подтверждения соответствия» Понятие 

подтверждения соответствия. Европейский подход к формам и схемам 
подтверждения соответствия. Формы и схемы подтверждения соответствия в 
РФ. 

 
  



Таблица 4. Тематика практических занятий 
№ Темы Тематика практического 

занятия 
Объем, акад. ч. Формируемые 

компетенции 
Тема 1.1 Сущность технического 

регулирования. Объекты 
технического регулирования. 
Документы, применяемые в 
системе технического 
регулирования. Принципы 
технического регулирования. 
Анализ порядока разработки и 
принятия технических регламентов 
в ЕАЭС  

4 ОК 01, ОК 02, ОК 09, 
ПК 1.1, ПК 1.5, ПК 
1.6, ПК 1.7, ПК 2.1, 
ПК 2.2, ПК 2.3, ПК 
2.4, ПК 3.4 

Изучение процедуры и 
особенностей принятия 
технических регламентов в ЕАЭС 

6 

Тема 1.2 Изучение принятых директив в 
Европейском союзе  

4 ОК 01, ОК 02, ОК 09, 
ПК 1.1, ПК 1.5, ПК 
1.6, ПК 1.7, ПК 2.1, 
ПК 2.2, ПК 2.3, ПК 
2.4, ПК 3.4 

Изучение структуры технического 
регламента». Содержание 
технических регламентов. 
Основные положения 

4 

Тема 1.3  «Изучение порядка разработки и 
утверждения стандартов в РФ». 
Изучение общей схемы. Органы, 
участвующие в процедуре 
утверждения стандартов 

4 ОК 01, ОК 02, ОК 09, 
ПК 1.1, ПК 1.5, ПК 
1.6, ПК 1.7, ПК 2.1, 
ПК 2.2, ПК 2.3, ПК 
2.4, ПК 3.4 

Тема 1.4 «Структура и содержание 
международных стандартов». 
Изучение структуры стандартов, 
основные положения. 

4 ОК 01, ОК 02, ОК 09, 
ПК 1.1, ПК 1.5, ПК 
1.6, ПК 1.7, ПК 2.1, 
ПК 2.2, ПК 2.3, ПК 
2.4, ПК 3.4 Изучение деятельности 

международных организаций по 
стандартизации 

4 

Тема 2.1 «Изучение форм подтверждения 
соответствия». Объекты, формы и 
схемы подтверждения 
соответствия, понятия и принципы 

6 ОК 01, ОК 02, ОК 09, 
ПК 1.1, ПК 1.5, ПК 
1.6, ПК 1.7, ПК 2.1, 
ПК 2.2, ПК 2.3, ПК 
2.4, ПК 3.4 Выбор схемы сертификации и 

декларирования товаров и услуг, 
перечень схем сертификации и 
декларирования, установленных 
законодательством 

6 

 

3. Самостоятельная работа обучающихся и текущий контроль успеваемости 

Основными целями самостоятельной работы студентов является 
формирование способностей к самостоятельному познанию и обучению, поиску 
литературы, обобщению, оформлению и представлению полученных 
результатов, их критическому анализу, поиску новых, рациональных и 
неординарных решений, аргументированному отстаиванию своих предложений, 
умений подготовки выступлений и ведения дискуссий. 



Самостоятельная работа заключается в изучении отдельных тем курса по 
заданию преподавателя по рекомендуемой им учебной литературе, в подготовке 
к лабораторным и практическим занятиям; к текущему контролю успеваемости; 
подготовке к промежуточной аттестации. 

После вводных лекций, в которых обозначается содержание дисциплины, 
ее проблематика и практическая значимость, студентам выдаются задания на 
самостоятельную работу. Студенты выполняют задания в часы СРС в течение 
семестра в соответствии с освоением учебных разделов. Защита выполненных 
заданий производится поэтапно в часы лабораторных/практических занятий. 
Оценивание осуществляется по содержанию и качеству выполненного задания. 
Форма оценивания – зачет.  

Критерии оценивания: 
«зачтено» выставляется студенту за задание, выполненное полностью. 

Допускаются минимальные неточности в расчетах. 
«не зачтено» выставляется студенту за не полностью выполненное задание 

и/или при наличии грубых ошибок. 
Не зачтенные задания студент должен исправить в часы, отведенные на 

СРС, и сдать на проверку снова. 

4. Условия реализации общепрофессиональной дисциплины 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

Для реализации программы предусмотрены следующие специальные 
помещения: кабинет Стандартизация товаров, работ и услуг, оснащенный в 
соответствии с ОП СПО по специальности 27.02.07 Управление качеством 
продукции, процессов и услуг (по отраслям: в промышленности). 

Помещение для самостоятельной работы: библиотека с читальным залом, 
оснащенная в соответствии с Приложением 3 ОХОП-П, библиотечный фонд. 

4.2. Учебно-методическое обеспечение 

4.2.1 Основная литература по дисциплине  

1. Лифиц, И. М. Стандартизация, метрология и подтверждение 
соответствия : учебник и практикум для среднего профессионального 
образования / И. М. Лифиц. — 15-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 462 с. — (Профессиональное образование). — 
Текст : непосредственный. 

2. Сергеев, А. Г.  Стандартизация и сертификация : учебник и 
практикум для среднего профессионального образования / А. Г. Сергеев, В. В. 
Терегеря. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 
348 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16329-2. — Текст 
: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/561034 (дата обращения: 02.10.2025). 

3. Лифиц, И. М.  Стандартизация, метрология и подтверждение 
соответствия : учебник и практикум для среднего профессионального 



образования / И. М. Лифиц. — 15-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2025. — 462 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-534-15928-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561268 (дата обращения: 02.10.2025). 

4.2.2 Дополнительная литература по дисциплине  

1. Разработка и экспертиза нормативной и технической документации : 
учебное. пособие для бакалавров очной и заочной форм обучения / Тверской гос. 
техн. ун-т ; сост.: А.В. Гавриленко, В.П. Молчанов, Ю.Ю. Косивцов, М.Г. 
Сульман. - Тверь : ТвГТУ, 2019. - 127 с. - Текст : непосредственный. - ISBN 
9785-7995-1026-8 : 538 р. - (ID=134493-2 

2. Разработка и экспертиза нормативной и технической документации : 
учеб. пособие : в составе учебно-методического комплекса / Тверской гос. техн. 
ун-т ; сост.: А.В. Гавриленко, В.П. Молчанов, Ю.Ю. Косивцов, М.Г. Сульман. - 
Тверь : ТвГТУ, 2019. - 127 с. : ил. - (УМК-У). - Сервер. - Текст : электронный. - 
ISBN 978-5-7995-1026-8 : 0-00. - URL: 
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/134445 . - (ID=134445-1) 

4.3. Программное обеспечение по дисциплине 

- ОС "Альт Образование" 8 
- Учебный комплект программного обеспечения КОМПАС-3D v18 для 

преподавателя 
Программное обеспечение КОМПАС-3D v18 
- МойОфис Стандартный  
- WPS Office 
- Libre Office 
- Lotus Notes!Domino,  
- LMS Moodle 
- Marc-SQL  
- МегаПро,  
- Office для дома и учебы 2013 
- 7zip,  
- «Консультант Плюс»  
- «Гарант»  
- ОС РЕД ОС 
- 1С:Предприятие 8.  
- ПО PIX.  

4.4. Специализированные базы данных, справочные системы, электронно-
библиотечные системы, профессиональные порталы в Интернет 

ЭБС и лицензионные ресурсы ТвГТУ размещены: 
1. Ресурсы: https://lib.tstu.tver.ru/header/obr-res 
2. ЭК ТвГТУ: https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/Web 
3. ЭБС "Лань": https://e.lanbook.com/ 



4. ЭБС "Университетская библиотека 
онлайн": https://www.biblioclub.ru/ 

5. ЭБС «IPRBooks»: https://www.iprbookshop.ru/ 
6. Электронная образовательная платформа "Юрайт" (ЭБС 

«Юрайт»): https://urait.ru/   
7. Научная электронная библиотека eLIBRARY: https://elibrary.ru/ 
8. Информационная система "ТЕХНОРМАТИВ".Конфигурация 

"МАКСИМУМ": сетевая версия (годовое обновление): [нормативно-
технические, нормативно-правовые и руководящие документы (ГОСТы, РД, 
СНиПы и др.]. Диск 1, 2, 3, 4. - М.:Технорматив, 2014. - (Документация для 
профессионалов). - CD. - Текст: электронный. - 119600 р.  – (105501-1) 

5. Контроль и оценка результатов освоения общепрофессиональной 
дисциплины 

Результаты обучения должны быть ориентированы на получение 
компетенций для последующей профессиональной деятельности как в рамках 
данной предметной области, так и в смежных с ней областях. Они включают в 
себя результаты освоения общеобразовательной дисциплины в соответствии с 
ФГОС СПО и на основе ФГОС СОО. 

Таблица 6. Оценочные мероприятия освоения дисциплины 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 
- знать Устный опрос; 

Оценка результатов 
практической работы; 
Оценка результатов 
текущего контроля; 
Самооценка своего 
знания, осуществляемая 
обучающимися; 
Промежуточная 
аттестация 

структуру и особенности 
функционирования системы 
стандартизации и систем 
сертификации, применяемых 
территории российской 
федерации и стран ЕАЭС; 
органы и службы 
стандартизации, фонд 
нормативных и технических 
документов, действующих в 
РФ; 
способы и формы 
подтверждения соответствия 
товаров и услуг на 
территории российской 
федерации и стран ЕАЭС. 

знает структуру и особенности 
функционирования системы 
стандартизации и систем 
сертификации, применяемых 
территории российской 
федерации и стран ЕАЭС; 
знает органы и службы 
стандартизации, фонд 
нормативных и технических 
документов, действующих в РФ; 
знает способы и формы 
подтверждения соответствия 
товаров и услуг на территории 
российской федерации и стран 
ЕАЭС. 

- уметь 
способен определять круг 
задач в рамках поставленной 
цели и выбирать 
оптимальные способы их 
решения, исходя из 
действующих правовых 
норм, имеющихся ресурсов и 
ограничений; 
применять правовые нормы 

Может определять круг задач в 
рамках поставленной цели и 
выбирать оптимальные способы 
их решения, исходя из 
действующих правовых норм, 
имеющихся ресурсов и 
ограничений; 
Способен применять правовые 
нормы для решения конкретных 



для решения конкретных 
задач практической 
деятельности; 
оформлять заявку на 
проведение добровольной 
сертификации товаров и 
услуг сертификаты 
соответствия, декларации о 
соответствии; 
осуществлять подбор 
документации для 
проведения подтверждения 
соответствия товаров и услуг 
требованиям технических 
регламентов и стандартов. 

задач практической 
деятельности; 
оформлять заявку на проведение 
добровольной сертификации 
товаров и услуг, сертификаты 
соответствия, декларации о 
соответствии; 
осуществлять подбор 
документации для проведения 
подтверждения соответствия 
товаров и услуг требованиям 
технических регламентов и 
стандартов. 

- практический опыт  
подтверждения соответствия 
продукции (работ, услуг) 
требованиям нормативно-
технической документации 

демонстрирует навыки  
подтверждения соответствия 
продукции (работ, услуг) 
требованиям нормативно-
технической документации 

 

5.1. Оценочные средства для проведения текущей и промежуточной 
аттестации  

Фонды оценочных средств (далее ФОС) предназначены для контроля и 
оценки образовательных достижений студентов, освоивших программу учебной 
дисциплины «Стандартизация товаров, работ и услуг». 

ФОС включают контрольные материалы для проведения итоговой 
аттестации в форме экзамена. 

ФОС разработаны на основании основной профессиональной 
образовательной программы по направлению подготовки специальности СПО 
27.02.07 Управление качеством продукции, процессов и услуг (в 
промышленности). 

 
1. Оценочные средства для текущего контроля. 
Текущий контроль проводится в форме домашнего задания для 

самостоятельного выполнения. Результаты фиксируются в образовательной 
платформе, на которой зарегистрированы студенты и преподаватель. 

 
2. Оценочные средства для промежуточного контроля в форме экзамена. 
1. Экзаменационный билет соответствует форме, утвержденной 

Положением о структуре, содержании и оформлении рабочих программ 
дисциплин по образовательным программам, соответствующим ФГОС СПО с 
учетом профессиональных стандартов. Типовой образец экзаменационного 
билета приведен в Приложении. Обучающемуся даётся право выбора заданий из 
числа, содержащихся в билете, принимая во внимание оценку, на которую он 
претендует. 



Число экзаменационных билетов – 20. Число вопросов (заданий) в 
экзаменационном билете – 3 (1 вопрос для категории «знать» и 2 вопроса для 
категории «уметь»). 

Продолжительность экзамена – 90 минут. 
2. Шкала оценивания промежуточной аттестации в форме экзамена – 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 
3. Критерии оценки за экзамен: 
для категории «знать»: 

выше базового– 2; 
базовый – 1; 
ниже базового – 0; 

критерии оценки и ее значение для категории «уметь»: 
отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
4. Вид экзамена – письменный экзамен. 
5. База заданий, предъявляемая обучающимся на экзамене:  
1) Правовые основы стандартизации. 
2) Стандартизация, объекты стандартизации. 
3) Параметрическая стандартизация. 
4) Унификация продукции. 
5) Комплексная стандартизация. 
6) Государственная система стандартизации. 
7) Виды технических регламентов. 
8) Порядок разработки, принятия, изменения и отмены технического 

регламента. 
9) Категории стандартов. 
10) Порядок разработки и утверждения национальных стандартов. 
11) Информационное обеспечение работ по стандартизации. 
12) Международные организации по стандартизации. 
13) Стандартизация в различных сферах деятельности. 
14) Виды стандартов. 
15) Виды стандартизации. 
16) Опережающая стандартизация. 
17) Директивы ЕС. 
18) Методы стандартизации. 
19) Техническое регулирование в ЕАЭС. 
20) Модели технического регулирования. 
21) Характеристика форм оценки соответствия. 
22) Правовые основы подтверждения соответствия. 
23) Формы подтверждения соответствия. 



24) Сравнительная характеристика обязательной и добровольной 
сертификации. 

25) Декларирование как процедура подтверждения соответствия. 
26) Документальная основа системы подтверждения соответствия. 
27) Организация и порядок проведения обязательной сертификации. 
28) Организация и порядок декларирования соответствия. 
29) Виды сертификации. 
30) Системы сертификации, испытательные лаборатории. 
31) Способы информирования о соответствии. 
32) Принципы подтверждения соответствия в РФ. 
33) Характеристика схем сертификации. 
34) Схемы декларирования соответствия в РФ.  
35) Подтверждение соответствия в ЕС.  
36) Сертификация сложных технических систем. 
37) Сертификация систем качества в России и за рубежом. 
38) Особенности сертификации работ и услуг. 
39) Экологическая сертификация. 
40) Маркировка продукции знаком обращения на рынке 
 
Пользование различными техническими устройствами, кроме ЭВМ 

компьютерного класса, калькулятором и программным обеспечением, 
необходимым для решения поставленных задач, не допускается. При желании 
студента покинуть пределы аудитории во время экзамена экзаменационный 
билет после его возвращения заменяется. 

Преподаватель имеет право после проверки письменных ответов на 
экзаменационные вопросы и решенных на компьютере задач задавать студенту в 
устной форме уточняющие вопросы в рамках содержания экзаменационного 
билета, выданного студенту. 

Иные нормы, регламентирующие процедуру проведения экзамена, 
представлены в Положении о текущем контроле успеваемости и промежуточной 
аттестации студентов. 

 
3. Оценочные средства для промежуточного контроля в форме курсовой 

работы 
1. Шкала оценивания курсовой работы – «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно». 
2. Примерная тематика курсовой работы (6 семестр). 
1) Стандартизация новых высокотехнологичных товаров. 
2) Международная организация по стандартизации ISO (ИСО). 
3) Международная электротехническая комиссия МЭК (IEC). 
4) Международный союз электросвязи МСЭ (ITU). 
5) Европейская организация по качеству ЕОК (EOQ). 
6) Европейский комитет по стандартизации СЕН (CEN). 
7) Европейский комитет по стандартизации в электротехнике 

СЕНЭЛЕК (CENELEK). 



8) Европейский институт по стандартизации в области 
телекоммуникаций (ETSI). 

9) Определение приоритетов в области международной 
стандартизации. 

10) Применение международных стандартов в РФ. 
11) Экологическая сертификация. 
12) Классификация объектов экологической сертификации. 
13) Принципы экосертификации в ЕС. 
14) Маркировка продукции экознаком ЕС. 
15) Сертификация интегрированных систем менеджмента качества. 
16) Правила функционирования системы добровольной сертификации 

услуг. 
17) Правила ввоза импортируемой продукции, подлежащей 

обязательному подтверждению соответствия. 
18) Проблемы и перспективы развития работ в области оценки и 

подтверждения соответствия. 
19) Сертификация производств. 
20) Аудит оценки соответствия в управлении качеством. 
Студент по согласованию с преподавателем может самостоятельно 

выбрать объект курсовой работы на базе организации или предприятия, на 
котором проводится практика или научно-исследовательская работа. 

Курсовая работа может являться этапом подготовки к написанию 
дипломного проекта (работы). 

3. Критерии итоговой оценки за курсовую работу. 
 

Оцениваемые показатели для проведения промежуточной аттестации в форме 
курсовой работы 

№ раздела Наименование раздела Баллы по шкале уровня 
 Термины и определения Выше базового– 2 

Базовый – 1 
Ниже базового – 0 

 Введение Выше базового– 2 
Базовый – 1 

Ниже базового – 0 
1 Общая часть  

(обзор литературы по выбранной теме курсовой 
работы) 

Выше базового– 6 
Базовый – 3 

Ниже базового – 0 
2 Специальная часть 

(характерные системы или результаты 
исследований с их подробной интерпретацией) 

Выше базового– 6 
Базовый – 3 

Ниже базового – 0 
 Заключение  Выше базового– 2 

Базовый – 1 
Ниже базового – 0 

 Список использованных источников Выше базового– 2 
Базовый – 1 

Ниже базового – 0 
 



Критерии итоговой оценки за курсовую работу: 
«отлично» – при сумме баллов от 18 до 20; 
«хорошо» – при сумме баллов от 14 до 17; 
«удовлетворительно» – при сумме баллов от 10 до 13; 
«неудовлетворительно» – при сумме баллов менее 10, а также при любой 

другой сумме, если по разделам «Общая часть» и «Специальная часть» работа 
имеет 0 баллов. 

4. В процессе выполнения курсовой работы руководитель осуществляет 
систематическое консультирование. 

5. Дополнительные процедурные сведения: 
- студенты выбирают тему для курсовой работы самостоятельно из 

предложенного списка и согласовывают свой выбор с преподавателем в течение 
двух первых недель обучения; 

- проверку и оценку работы осуществляет руководитель, который доводит 
до сведения обучающего достоинства и недостатки курсовой работы, и ее 
оценку. Оценка проставляется в зачетную книжку обучающегося и ведомость 
для курсовой работы. Если обучающийся не согласен с оценкой руководителя, 
проводится защита работы перед комиссией, которую назначает заведующий 
кафедрой; 

- защита курсовой работы проводится в течение двух последних недель 
семестра и выполняется в форме устной защиты в виде доклада и презентации 
на 5-7 минут с последующим ответом на поставленные вопросы, в ходе которых 
выясняется глубина знаний студента и самостоятельность выполнения работы; 

- работа не подлежит обязательному внешнему рецензированию;  
- курсовые работы хранятся на кафедре в течение трех лет. 

6. Внесение изменений и дополнений в рабочую программу дисциплины 

Содержание рабочих программ дисциплин ежегодно обновляется 
протоколами заседаний кафедры по утвержденной «Положением о структуре, 
содержании и оформлении рабочих программ дисциплин по образовательным 
программам, соответствующим ФГОС СПО с учетом профессиональных 
стандартов» форме. 
  



Приложение 
 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 
высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 
 

Специальность: 27.02.07 Управление качеством продукции, процессов и услуг (в 
промышленности)  
Кафедра «Биотехнологии, химии и стандартизации» 
Дисциплина «Стандартизация товаров, работ и услуг» 
Семестр 6 
 

ЗАДАНИЕ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
в форме экзамена 

 
БИЛЕТ № 1 

 
1. Задание для контроля сформированности знаний – 0, или 1, или 2 балла: 
Модели технического регулирования 
 
2. Задание для контроля сформированности умений – 0, или 2 балла: 
Охарактеризуйте международные организации по стандартизации. 
 
3. Задание для контроля сформированности умений – 0, или 2 балла: 
Служба безопасности универмага заказала изготовление 

фотолюминесцентных планов эвакуации на пластике, оформив работу по 
договору. 

При приемке выполненной работы были проверены внешний вид и 
содержание текстовой части эвакуационного плана. Высота шрифта составляла 
4,5 мм. В текстовой части были указаны: 

- способы оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации; 
- порядок аварийной остановки оборудования и отключения 

электропитания. 
Укажите национальный стандарт, который устанавливает требования к 

фотолюминесцентным эвакуационным системам. 
 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 
Составитель:        Г.Н. Демиденко 
 
Заведующий кафедрой      М.Г. Сульман 



Лист регистрации изменений в рабочей программе общепрофессиональной дисциплины 
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