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высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 
 

Направление подготовки специалистов – 37.05.02 Психология служебной 
деятельности 

Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
деятельности в экстремальных условиях 

 
Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Методы психологического воздействия в структуре методов управления 
поведением людей. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Произвести анализ технологий открытого и скрытого управления. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Сравните методы психологического воздействия в рамках различных 
психологических направлений. 
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 2 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Понятие психологического воздействия. 
  
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Психологическое воздействие и психологическая безопасность. 

 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Опишите общие характеристики психологического воздействия. 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 3 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Формальные признаки различных вариантов психологического 
воздействия. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Произвольное и непроизвольное воздействие.  
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Опишите структуру взаимосвязей и отношений между 
взаимодействующими субъектами, их действиями и сопутствующими 
факторами ситуации. 
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
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Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
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Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 4 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Прямое и косвенное воздействие. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Невербальные компоненты коммуникации как средство психологического 
воздействия. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Аттракция. Перечислите приемы и средства достижения аттракции. 
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Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
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Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

 
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 5 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Формальные признаки различных вариантов психологического 
воздействия.    
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Произвольное и непроизвольное воздействие. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Конформизм. Что вызывает конформизм? Приведите примеры 
конформизма из обыденной жизни. 
 



Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 
 

Направление подготовки специалистов – 37.05.02 Психология служебной 
деятельности 

Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
деятельности в экстремальных условиях 

 
Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 

 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 6 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Непосредственное и опосредованное воздействие. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Явное и скрытое воздействие. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Психологическое манипулирование как метод воздействия: основы, 
технологии, защита. Определение и признаки манипулирования. 
Приведите примеры. 
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Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 7 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Психологическое воздействие в контексте профессиональной технологии. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Технология воздействия. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Внешние атрибуты как средств создания авторитета в процессе влияния. 
Приведите примеры. 
 
 
 

 
 
 
 

 



Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 
 

Направление подготовки специалистов – 37.05.02 Психология служебной 
деятельности 

Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
деятельности в экстремальных условиях 

 
Кафедра «Психологии, истории и философии» 
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Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
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Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 8 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Методы воздействия. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Приемы и средства воздействия. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Перечислите источники манипулирования. Использование человеческих 
слабостей: слабости, присущие каждому, и слабости, присущие некоторым. 
Использование особенностей психики. Использование стереотипов. 
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
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«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 9 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Стимулы, ориентированные на различные анализаторы. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Визуальные стимулы. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Дефицит как средство влияния. Приведите примеры. 
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Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 10 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Стимулы, ориентированные на различные анализаторы. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Звуковые воздействия и запахи.  
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Психологическое манипулирование как метод воздействия: основы, 
технологии, защита. Определение и признаки манипулирования. 
Приведите примеры. 
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Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 11 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Темп и ритм в психологическом воздействии. 
 

2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Регуляция уровня удовлетворения потребностей как средство 
психологического воздействия. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Заражение  как метод воздействия: понятие, источники, функции, формы 
проявления. Опишите социально-психологические особенности 
проявления заражения. 
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высшего образования 
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Направление подготовки специалистов – 37.05.02 Психология служебной 
деятельности 

Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
деятельности в экстремальных условиях 

 
Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 12 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Механизмы вербального воздействия. 
 

2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Внушение, убеждение, информирование в контексте механизмов 
вариативной интерпретации действительности и аргументации. 
 

3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Внушение как метод психологического воздействия: понятие, 
характеристики, виды, приемы, принципы использования. Приведите 
примеры.
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деятельности 

Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
деятельности в экстремальных условиях 

 
Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 13 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Деятельность как средство психологического воздействия. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Конформизм. Что вызывает конформизм? 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Убеждение как метод психологического воздействия: понятие, 
характеристики, виды, приемы, принципы использования. Приведите 
примеры. 



Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 
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Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
деятельности в экстремальных условиях 

 
Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 14 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Алгоритм психологического воздействия. Условия обеспечения 
применения методов психологического воздействия. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Открытое и скрытое управление. Этические аспекты скрытого управления. 
Общая схема скрытого управления. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Подражание как метод воздействия: понятие, источники, функции, формы 
проявления. Опишите социально-психологические особенности проявления 
подражания. 
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Основные методы психологического воздействия»  
Семестр 4 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ: д.ф.н., профессор      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 15 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Аттракция. Приемы и средства достижения аттракции.  
 
2. Вопрос для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Рефлексивное и нерефлексивное слушание: особенности, ситуации 
применения. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Перечислите и опишите психологические методы управления.  


