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Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 

 

Специальность: 38.02.08 Торговое дело 

Кафедра «Менеджмента» 

Профессиональный модуль: ПМ.02 «Товароведение и организация экспертизы 

качества потребительских товаров» 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Принципы товароведения 

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Оценка и приемка товаров по количеству  

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Ассортимент товаров – это: 

а) набор товаров, формируемый по определенным признакам и 

удовлетворяющий разнообразные, аналогичные и индивидуальные 

потребности; 

б) перечень однородных товаров; 

в) перечень товаров, предназначенных для обязательной сертификации. 
 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 



Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 

 

Специальность: 38.02.08 Торговое дело 

Кафедра «Менеджмента» 

Профессиональный модуль: ПМ.02 «Товароведение и организация экспертизы 

качества потребительских товаров» 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 2 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Участники рынка оценочных услуг  

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Опишите товароведные характеристики зерномучных товаров 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

 

Ассортимент товаров предназначен для: 

а) удовлетворения потребностей потребителей; 

б) регламентирования определенной профессиональной деятельности; 

в) разработки стандартов. 
 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 

 



Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 

 

Специальность: 38.02.08 Торговое дело 

Кафедра «Менеджмента» 

Профессиональный модуль: ПМ.02 «Товароведение и организация экспертизы 

качества потребительских товаров» 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 3 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Этапы жизненного цикла товара.  

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Опишите товароведные характеристики вкусовых товаров 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Экспертный метод определения показателей качества 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 

 

 



Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 
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качества потребительских товаров» 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 4 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Классификация методов научного познания. 

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Приведите классификацию металлохозяйственных товаров. 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Пряности – это…: 

а) семена (зерна) плодов вечнозеленого кофейного растения; 

б) плоды всех многолетних десертных травянистых растений, произрастающих в 

тропических странах; 

в) вкусовые продукты растительного происхождения, использующиеся в сушеном 

виде, усиливающие выделение пищеварительных соков, способствующие усвоению 

пищи, улучшающие ее вкусовые свойства. 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 5 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Цели и принципы оценочной деятельности в товароведении  

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Особенности идентификации при выявлении фальсификации однородных групп 

продовольственных товаров  

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Основные законодательные и нормативные документы товароведной экспертизы 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 6 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Понятие и сущность товарной политики. 

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Опишите товароведные характеристики швейно-трикотажных товаров 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Ассортимент товаров имеет значение с точки зрения качества обслуживания 

населения: 

а) нет, так как качество обслуживания обеспечивает персонал; 

б) да, так как ассортимент предоставляет свободу выбора товаров; 

в) имеет в тех случаях, когда ассортимент является универсальным. 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 7 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Понятие, объект, признаки, цель классификации.  

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Приведите классификацию и ассортимент хозяйственных товаров из пластмасс 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Черный байховый чай по виду и размеру чаинок вырабатывают трех видов: 

а) дробленный, листовой, пакетированный; 

б) крупный (листовой) гранулированный, мелкий; 

в) корневой, плодовый, измельченный. 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 8 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Особенности и методы оценочной деятельности в товароведении  

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Фальсификация товаров: понятие, виды, способы, предупреждение и последствия 

фальсификации потребительских товаров  

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Основные законодательные и нормативные документы товароведной экспертизы 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 9 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Идентификация и экспертиза как виды оценочной деятельности  

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Опишите товароведные характеристики текстильных товаров 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Существует ли различие между понятиями «промышленный ассортимент» и 

«торговый ассортимент»: 

а) в первом случае — это продукция (товар), вырабатываемая промышленным 

предприятием, во втором — это товар, продаваемый торговым предприятием; 

б) принципиальных отличий нет, так как и в одном, и в другом случаях имеется в 

виду совокупность разных товаров; 

в) различия состоят в цене товаров. 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 10 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Формы проявления спроса. 

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Приведите классификацию рыбных товаров. 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

По характеру воздействия на человеческий организм вкусовые товары 

подразделяются на группы: 

а) общего и местного действия; 

б) возбуждающие нервную систему и оказывающие влияние на весь организм; 

в) раздражающие вкусовые и обонятельные нервы. 

 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 11 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Кодирование товаров: понятие, цель, структура кода. 

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Роль идентификации при сертификации продукции, оценочной деятельности и 

контрольно-надзорных операциях  

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Требования к экспертам 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 12 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Контроль и оценка качества и оценка уровня качества как виды оценочной 

деятельности  

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Опишите товароведные характеристики рыбы и рыбных товаров 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Характеристиками ассортимента являются: 

а) спрос, предложение, цена; 

б) эластичность, емкость; 

в) широта, глубина, полнота. 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 13 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Факторы, влияющие на спрос 

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Приведите классификацию и ассортимент косметических товаров 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

По назначению пылесосы подразделяют на: 

а) автомобильные и моющие пылесосы; 

б) универсальные и специальные пылесосы; 

в) пылесосы для чистки одежды и одежные электрощетки. 

 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 14 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Виды и формы товарной информации, их назначение, отличительные особенности.  

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Общий порядок проведения идентификации товаров  

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Техническое регулирование и информационно-справочное обеспечение экспертизы 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 15 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 балл: 

Сертификация как вид оценочной деятельности  

 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Опишите товароведные характеристики мяса, мясных и яичных товаров 

 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла: 

Доля отдельных товарных групп в общем объеме называется: 

а) структура ассортимента; 

б) номенклатура продаваемых товаров; 

в) часть товарного предложения. 

 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 

«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 

«хорошо» - при сумме баллов 4; 

«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 

«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 

 

Составитель:         М.А. Павлов 

 

Заведующий кафедрой       О.П. Разинькова 

 

 


