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1. llean u 3202491 TUCHUILIMHBI

Henbo wu3ydYeHWS AMCHMILIMHBI < YTpaBICHHE KadyeCTBOM»  SBIISETCS
MOJTyYeHHE YITyOJeHHBIX 3HAHUHN B 00JIACTH YIIPABJICHUS KAU€CTBOM.

3agayaMu JTUCHUIIIMHBI SIBIISIOTCS.

- MpUOOpEeTEeHHE 3HAHUW, YMEHUNW W HABBIKOB OO0 OCHOBHBIX IPUHIUIIAX H
METO/1aX YIPABJICHUS Ka4€CTBOM MPOAYKIIUH;

- u3ydeHue Guioco)CKUxX yUeHH 0 Ka4eCTBE U YIIPaBICHUH KauyeCTBOM;

- (opMupoBaHUE 3HAHUN O MOKA3aTEIAX KAYeCTBA U METOJIaX X OMPEICICHUS;

- OBJIaJICHHE CTaTUCTUYECKUMU METOJIaMH YIIPABIICHUSI KAUECTBOM;

- O3HAKOMJICHHE€ U TPUOOPETCHHE YMEHUNW ¥ HAaBBIKOB MPUMEHEHUS
3aKOHOJIATEIHLHO-TIPABOBON 0a3bl PEryJIMpOBaHMs CTAHIAPTU3AINH, MOATBEPKICHUS
COOTBETCTBHS U yIIPaBIICHUs KauecTBOM B Poccuiickon denepanun.

2. MecTo IMCHUIJIMHBI B CTPYKTYpe 00pa30BaTe/ibHOM MPOrpaMMbl

JlucurmnHa OTHOCUTCS K oOs3arenpHoi gucnumnae biooka 1 OIT BO. dns
U3y4eHUs1 Kypca TpeOyloTCsl 3HaHUSA, IOJyYEHHbIE CTYJEHTaMU NpPU H3YyYEHUU
IUCIUIUINH: «TexHonorus pa3paboTKH CTaHJAPTOB M HOPMATUBHBIX JTOKYMEHTOBY,
«Marematnka», «OCHOBBI IPOEKTUPOBAHUS ITPOTYKLIUK.

3HaHUA, TOJy4YeHHBIE B JAaHHOM Kypce HEOOXOIUMBI Jii MOCIEAYIOLIETO
M3Y4YEeHUS TaKUX JUCHUIUIMH y4eOHOro mporecca, kak «Bszaummoszamensemocts u
HOPMHUPOBaHUE TOYHOCTH», «llnaHupoBaHMe W opraHuzanus HSKCIEPUMEHTAY,
«Opranuzanmisi ¥ TEXHOJOTUS HCOBITaHUIY», «CHCTEMBI KayecTBay, «IKCIEpPTU3A
npoaykuum». [IppoOpeTeHHbIe 3HaHUS B paMKax JaHHOW TUCIUILTAHBI HEOOXOIUMBI B
JanbHENIIeM MPY MOATOTOBKE BBITYCKHOM KBaNM(DUKATMOHHOM PaOOTHI.

3. [lnanupyemble pe3yabTaThl 00y4eHHUS MO JUCHUILINHE

3.1 Ilnanupyemble pe3yabTaThl 00y4eHHUs] 0 JUCHUIIHHE

Komnerenuus, 3akpenieHHas 3a gucuuninHoi 8 OXOII:

OIIK-6. CnocobeH npuHUMaTh Hay4YHO-OOOCHOBAaHHBIE pEUICHHUS B OOJACTH
CTaHJapTU3AIMN U METPOJIOTHYECKOr0 00ECIeUeHUs HA OCHOBE METO/I0B CUCTEMHOTO
U GYHKIIMOHAJIFHOTO aHaJIHN3a.

NHaukaTopbl KOMIIETEHIIUH, 3AKPeNJIEHHBIX 3a aucuuiuinaoin B OXOII:

HNOIIK-6.1. Ocywecmeansiem nocmano8ky 3adauu no coOopy cmamucmuieckux
OAHHBIX, 8bIOOP Memooa CMamuUCmMu4eckol 00padomKu OAHHBIX, COOEPHCAMENbHYIO
UHmMepnpemayuio NOJIY4eHHbIX pe3yibmamos.

IMoka3aTe/in OLleHUBAHUS UHIMKATOPOB JOCTHKEHUS] KOMIIETEHIIUI

3HaTh:

31.1. oCHOBHBIE MOHATHS TEOPUH BEPOATHOCTH U MATEMATUUYECKON CTATHUCTUKM;

31.2. dyHnaMeHTanbHbIE 3aKOHBI paclpeesieHUs CIIy4aiiHbIX BEJTUYNH;

31.3. ¢dopmupoBaHue MapaMEeTPUUYECKUX M HEMAPAMETPUYECKUX THUIOTE3 W
QJIITOPUTM UX IPOBEPKHU;

31.4. pacder CTaTUCTUYECKUX TIIOKa3aTelel TOYHOCTHU U CTaOUIBLHOCTH
TEXHOJOTMYECKHUX MPOIIECCOB;

31.5. TOpUHIUOBI TOCTPOCHHUS KOHTPOJBHBIX KapT PETYyJIUPOBAHHS IO
KOJIMYECTBEHHOMY M aJIbTEPHATUBHOMY MPU3HAKAM;



31.6. METOAOJOrMYECKHe MOAXOAbl K OpraHu3aluyd  CTaTUCTHYECKOro
IPUEMOYHOT0 KOHTPOJIS;

31.7. MeTOAMKY TIOCTPOEHHUS  ONEpPAaTUBHOM  XapaKTEpUCTUKHU  IIaHA
BBIOOPOYHOIO  KOHTPOJS, HOPSAAOK BbIOOpa M cHEUMPUKY  HPUMEHEHUS
OJIHOCTYIIEHYATOI'0, JIBYXCTYIEHYAaTOr0, MHOTOCTYIIEHYaTOIO0 U IIOCJIEI0BATEIBHOIO
IUIAHOB CTaTUCTUYECKOTO IPUEMOYHOTO KOHTPOJIS.

YMmers:

V1.1. npeAcTaBiaTh MacCUBBI CITy4YailHBIX BEJIMUYMH B BUJIE UX PACHpECICHUN U
pPacCUMTHIBaTh CTATUCTHUECKHUE XapaKTEPUCTUKHU paclpelCICHUI;

V1.2. ompenensaTh CTaTUCTHUECKHE IOKA3aTed TOYHOCTH M CTaOWUIIBHOCTH
TEXHOJIOTMUYECKUX MPOIIECCOB;

V1.3, cTpouTh KOHTPOJbHBIE KapThl PEryJIMPOBAHUS MO KOJIUYECTBEHHOMY U
aJIbTEPHATUBHOMY IpPU3HAKaM M MPOBOAMTH IMPOLEAYPY YIPABIEHUS IPOLECCOM C
MOMOIIBI0 KOHTPOJIBHBIX KapT;

V1.4. ocymecTBIATh MPOLEAYPY CTATHCTUYECKOTO MPHEMOYHOTO KOHTPOJIIS
KauecTBa MPOAYKIINH, UCTIOIB3YsI BCE BUJIbI INTAHOB KOHTPOJIS;

VY1.5. ocymecTBIsSITh BBIOOP CPEICTB M3MEPEHHs MPU MPOBEACHUH IMPOILEIYD,
CBSA3aHHBIX C TPUMEHEHHEM CTAaTHCTUYECKUX METOJOB KOHTPOJS KaudecTBa
PO KLIUK;

V1.6. nonb30BaTbCAd  CTaHAAPTaAMH,  PETJIAMEHTUPYIOIIMMU  OCHOBHBIE
OpoLEAYypbl TPOBENEHUS CTAaTUCTUUYECKOIO KOHTPOJS KauecTBa MPOIYKUUU U
IPOLIECCOB.

HNOIIK-6.2. Ocywecmesnsem coop, 0opabomky u anaiu3 OaHHuIX, HeOOX0OUMbLX
0J1 peutetus npopeccUoOHaNbHBIX 3a0ay 8 001ACMU YNPABIeHUs KAYecmeoM, d MaKice
npeonazaem pewieHusi Ha OCHO8e NPUHYUNOS, MEemOo008 U (QYHKYUU YnpaenieHus Ha
PA3TUYHBIX 9MANAX HCUZHEHHO20 YUKILA NPOOYKYUU U YPOBHAX YNPABLEHUSA KAYECHEOM.

IToxa3aTesn olleHMBAHNS NHIAUKATOPOB JA0CTHKEHUS KOMIIETEeHIU I

3HaTh:

32.1 OCHOBHBIE MOHATUS KATETOPUU KauecTBa € (PUIOCO(CKHUX, COLMAIBHBIX,
TEXHUUYECKUX, IPABOBBIX U SKOHOMHUYECKUX MO3ULINN;

32.2 xnaccuduKkaiuo nokasareiaei KauecTna;

32.3 MeTo/1bl KBAIUMETPHH;

32.4 0CHOBHBIE 3TaIlbl SBOIOINH YIIPABICHUS KaYECTBOM;

32.5 npUHIMITBI KOHIETIMK BeeoOIiero yrnpasienus kadectsoM (TQM);

32.6 nonsiTre, GYHKIUU U METO/IbI YIIPABJICHUS Kaue€CTBOM,;

32.7 MexaHHU3M YIIPaBJICHUs Kau€CTBOM U €r0 COCTABIISIOIINE JIEMEHTHI;

32.8 ocHOBHBIEC MOJOXKEHUSI MexayHapoaubix ctangaptoB MCO cepuii 9000 u
14000.

32.9 OCHOBHBIE MPHUHILMUIIBI MMOCTPOCHUSI U COJAEP>KaHUE MOJENIU CaMOOIICHKHU
JeSITEIbHOCTH OpTaHU3alliy Ha COOTBETCTBHE MIPEMHUIA TTO KA4eCTBY;

32.10 UHCTPYMEHTHI U TEXHOJIOTHH YIPABICHUS Ka4eCTBOM;

32.11 ocHOBHBbIE HamNpPABJICHHS MAESITEIBHOCTU CIYXObl (OTAENa) YyNpaBlICHUS
KauyeCTBOM Ha MPEINPUITHN;

32.12 OCHOBHBIE HamNpaBlIEHUS TOCYAAPCTBEHHOW TOJUTHKH B 00JacTU
oOecrieueHus: 0€30MaCHOCTH U KaueCcTBa MPOAYKIINH;



32.13 3aKkoHOMATENHHO-TIPABOBYIO 0a3y peryaupoBaHUsS CTaHAAPTU3AIUU U
ceptudukanuu B Poccuiickoit deaeparumu.

YMmers:

V¥2.1. npoBOIUTH OLIEHKY TEXHUYECKOTO YPOBHS U KaueCcTBa MPOAYKIINY;

V2.2. npuMeHsTh «IMKI JleMrHra» B yrpaBjieHUN KaueCTBOM B OpraHU3aliy;

¥2.3. QopmynupoBaTh TMOJUTUKY U 1EJIM YIOPaBICHUS KauyeCTBOM B
OpraHU3aINH;

V2.4, npoBOIUTH aHAM3 COCTOSIHUSI YIIPABJICHUS KaueCTBOM Ha MIPEANPUSATUH;

Y2.5. BpiOupaTh METOABI W HMHCTPYMEHTHI i TUTAHUPOBAHUS KayecTBa B
3aBUCUMOCTH OT CHEIU(DUKU O0BEKTA.

¥2.6. omeHuBaTh BO3MOXKHOCTM TPUMEHEHHS COBPEMEHHBIX  MOJeTei
YIPABJICHUS KAYECTBOM B OpraHU3AIINH;

VY2.7. uHTEpNIPETUPOBATH JIAHHBIE THCTOIPAMM, KOHTPOJBHBIX KapT U JIPYTUX
MPOCTBIX HHCTPYMEHTOB KaueCTBa;

¥2.8. 000CHOBBIBaTH BBIOOP TOAXOJa M METOJOB YJIydIIEHHUS KadecTBa B
3aBUCUMOCTH OT clienu(UKU 00BEKTA.

3.2. TexHoJioruu, odecneyuBawime popMupoBaHue KOMIETECHIMI
[IpoBeneHne JEKUMOHHBIX 3aHATUI; BBINOJHEHUE MPAKTUUYECKUX 3aHATHM;

CaMOCTOATC/IbHAA pa60Ta Imoa pyKOBOACTBOM IIPEIIoaaBaTeClis.

4. TpynoeMKOCTh JMCHMILJIMHBI U BUABI Y4e0HOI1 padoThI

OYHAA ®OPMA OBYYEHUA
Tabnuma 1a. Pactipenenenue Tpy10eMKOCTH AUCIMILIMHBI IO BUJIaM y4eOHOU pabOThI
Bun yueoHoiI paGoThl 3adeTHbIe AxaeMHYecKHe 9achl
e THHHIBI
OO0miast TPy10eMKOCTh AUCHHUTLTHHBI 4 144
AynuTOpHBIe 3aHATHS (BCEro) 60
B towm uncre:
Jlekuuu 30
[pakTuueckue 3ausatus (I13) 30
JlaGopatopnsie pabotsi (JIP) HE IPEayCMOTPEHBI
CamocrosiTesibHAsi  padora  00y4YarOLIUXCS 48+36(9k3)
(Bcero)
B Tom uncie:
Kypcosas pabota HE IpelyCMOTpEeHA
KypcoBoii mpoekr HE IIPELYCMOTPEH
PacuerHo-rpaduueckue paboThI HE MPEyCMOTPEHBI
Jpyrue BUABI CaMOCTOATEIHHOM PabOTHI:
- HOATOTOBKA K MTPAKTHYECKUM 3aHITUSIM 34
Texymmii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH U
HE TPelyCMOTPEH
MPOMEKYTOYHAs aTTecTalus (3a4er)
Texymuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH U 14+36(>k3)
MIPOMEKYTOUHAS aTTECTAITHS (9K3aMECH)
I[IpakTHyeckast HOATOTOBKA NP peaTu3anuu 0
JMCIUIJIMHBI (BCEro)




3AOYHAS ®OPMA OBYUEHUA
Tabnuna 16. Pacnipenenenune Tpy10eMKOCTH TUCITUTIIMHBI IO BUaM y9€OHOM pabOThI

Bun yue6HoiI1 paGoThI 3adeTHbIe AxaeMHYecKHe 9achl
eIMHMIbI
O0miasi TPy10eMKOCTh AUCHUTLTHHBI 4 144
AynuTopHbIe 3aHATHS (BCero) 10
B toMm uncne:
Jlexn 4
[pakTuueckue 3ausatus (I113) 6
JlabopartopHsie pabots! (JIP) HE TIPETyCMOTPEHBI
CamocrosiTesibHAasi  padoTa  00y4YaroLIUXCS 125+9(3k3)
(Bcero)
B toMm uuncie:
Kypcosas pabora HE TIPeayCMOTpEeHa
KypcoBoii npoekt HE MPelyCMOTPEH
PacuetrHo-rpaduueckue paboTh HE TIPEIYyCMOTPEHBI
Jlpyrue Buibl CaMOCTOSATENEHON PabOTHI:
- I3Y4YCHHE TEOPETUUECKON YaCTH AUCIUTUTHHBI 50
- MOATOTOBKA K MPAKTHYECKUM 3aHITHIM 45
Texymuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH H
HE TIPeAyCMOTPEH
MIPOMEKYTOUHAS aTTECTAITHS (3a4eT)
Texymuii KOHTPOIb YCIIEBAEMOCTH H 30+9(5k3)
MTPOMEXKYTOUHAS aTTECTAlUs (3K3aMEH)
I[IpakTHYeckasi MOATOTOBKA NMPHU Peain3aun 0
AUCHUILIMHBI (BCEro)

5. CTpykTypa M cofep:kaHue QU CHUILTHHbI
5.1. CTpykTypa IMCHUTLIAHBI

OYHAA ®OPMA OBYUEHUA
Tabnuna 2a. Moty IUCIUIUIMHBI, TPYJ0EMKOCTh B 4acaxX M BUJbI yueOHON pabOThI
Ne HanmeHoBaHue Tpya-te | Jleknun | IIpakTuy. JIao. Cam.
MOAYJIAA 4yachkl 3aHATHA | MPAKTHKYM padora
1 12 2 2 - 4+4(7k3.)
[TonsiTne kauecTBa
2 |Ucropus pa3BUTHS METOJIOB 16 4 4 - 4+4(7k3.)
YIIPAaBICHUS KAYECTBOM
3 |ToTanbHbIil MEHETKMEHT 20 4 6 - 6+4(3k3.)
KauecTBa
4 |VnpaBnenue kauecTBOM Ha 28 6 6 - 8+8(oK3.)
NpEAIPUATHI
5 |Opranuzanus u 20 4 4 - 8+4(3k3.)

peryaupoBaHHe Tporecca
yIpaBJICHUS] KAYE€CTBOM

6 |B3auMocBs3b ynpaBieHUs 18 4 2 - 8+4(7k3.)
KauyeCTBOM CO
CTaHJIapTHU3alMEN U
ceprudukanmei

7 |Cratucrryeckue METOIBI 30 6 6 10+8(2K3.)
YIIPABJICHUS Ka4E€CTBOM

Bceero nHa nucuuruinny 144 30 30 - 48+36(7K3)




3AOYHAS ®OPMA OBYUEHUA
Ta6nuna 26. Moaynu TUCHUIUIMHBI, TPYA0EMKOCTb B YacaX U BUbl Y4€OHOM paOOThI

Ne HaumenoBanme Tpya-tb| Jlekuuu | IlpakTuy. JIao. Cam.
MOYJIfA 4acel 3aHATHA | MPAKTHKYM pa6ora

1 12 1 - - 10+1(3x3.)
[TonsTue kauecTBa

2 |Hctopus pa3BUTHS METOAOB 16 1 - - 14+1(3k3.)
yIpaBJIeHUs] KAYeCTBOM

3 |ToranbHBII MEHEIHKMCHT 20 - 1 - 18+1(3Kk3.)
KayecTBa

4 |Vnpasnenue kauecTBOM Ha 28 - 1 - 25+2(9x3.)
IpeIPUITHH

5 |Opranuzanus u 20 1 - - 18+1(3k3.)

peryaupoBaHue mporecca
yIpaBJIeHUs] KAYeCTBOM

6 |B3auMocBs3b ynpaBiaeHHs 18 - 1 - 16+1(3k3.)
Ka4eCTBOM CO
CTaHJapTU3aLued U

ceprudukanuen
7 |Crarucruueckue MeToIs! 30 1 3 - 24+2(9k3.)
yIpaBJICHUS] KAYeCTBOM
Bceero Ha nuciuriiuHy 144 144 4 6 125+9(3k3)

5.2. Conep:xkaHue IMCUUILIIMHBI

MOAVYJIb 1 «IIOHATHUE KAYECTBA»

KauectBo — (hakTOp ycmexa B ycHOBHUSIX PHIHOYHOW SKOHOMHKH. KadecTBo u
YIOBJIETBOPEHHOCTh moTpedbutens. Omnpenenenue kadectBa. OOBEKTHl KayecTBa.
B3anmocBsA3p IIPU3HAKOB, I[ApaMeTPOB M IOKA3aTelIed KadecTBa IPOAYKLMU.
VYrnpaBinenue kadecTBOM Kak cucremMa. OCHOBHBIE METOJbI BIMSIHUSL Ha IPOLIECC
yIpaBiieHus: KayecTBOM. JKU3HEHHbIN UK NpoayKiuu. [letns kayecTna.

Cucrema mokazarened kadectBa mnpoaykuuu. Krnaccudukainusi mokazateneit
KadecTBa npoaykuuu. [lokazarenn Ha3HaueHus npoaykuuu. [lokazarenn HageKHOCTH
npoaykuuu. [Tokazarenu TexHonornuHOCTH NpoAykuuu. [lokasarenu ctangapTuzanuu
Y yHU(DUKAUU TPOYKUHUHA. DPrOHOMUYECKHUE MTOKA3aTeNId MPOAYKIIMH. DCTETUYECKUE
MOKa3aTen NpOoAyKIHMH. [laTeHTHO-IpaBOBBIE ITOKA3aTENM KayecTBA IPOMYKIIUH.
KauectBo B cepe ycnyr. [lokazaTenu kauecTBa yciyr.

OCHOBHBIE TIOAXOJBI YIPABJICHHUS KAadye€CTBOM: YJy4IEHHUE, JOCTUTHYTOE
HOBOBBEJIEHHEM  (Kailpuo), W  yJydlllEHHWe,  IOJIy4aeMO€  ITOCTOSHHBIM
COBEPIIICHCTBOBAHKUEM (Kala3€eH).

MOAVYJIb 2 «MCTOPUA PA3ZBUTUA METOJOB YIIPABJIEHUSA
KAYECTBOM»

Hcropuueckas nepuonusanusi cucrem kadectBa: aza otOpakoBku. Daza
KOHTpoJis kauecTBoM. Da3za ynpasieHus kadecTBoM. PDaza MIaHUPOBAHMS KavyecTBa.
DKOJIOrus Ka4eCTBa.




DBoIONMS TPUHIMIOB BceoOmero kadectBa. OaBapac Jlemwnr. Jxozed
Jxypan. ®unun Kpocou. deitrendbaym. Mmmkana. [lyxapr.

MOAYJb 3 «TOTAJBHBIA MEHEJKMEHT KAYECTBA»

KoHuenuust 1 MeToA00THst BCEOOUIETO YNPaBICHUS KAYECTBOM.

SnoHcKue MOJeNN yIIpaBIeHUsI KaueCTBOM UX 0COOEHHOCTH. Kpy>KKu KauecTBa.
[Iporpamma «msiTh HyJiei». CUCTEMBI «TOYHO B CPOK» U KaHOAH.

MexayHapoaHbIE CTaHIAPTHI 10 MEHEKMEHTY Ka4eCTBa.

ToTanbHBIN MEHEI)KMEHT KauecTBa B Poccum.

Ha3nauenue npemuii (Harpam) kadectBa. Ilpu3 J[lemuHra 3a KadecTBoO.
Hanumonanenas npemus kauectBa banmgpumxka. [Iponenypa OLeHKH NMPETEHASHTOB HA
HAILMOHAJIbHYIO TMpeMuro. EBpormeilickas mnpemus KadecTtBa. Poccuiickas mnpemus
KayecTBa.

MOAVYJIb 4 «YIIPABJIEHUE KAYUECTBOM HA INPEAIIPUATUN»

YnpaBneHue opraHuzaiyei, yrnpapieHue KaueCTBOM, B3aUMOCBSI3b yIIPaBICHUS
KaueCTBOM M YMPAaBICHUS TPOU3BOACTBOM, Ka4eCTBO W KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb.
Obecnevyenne GyHKIMOHUPOBAHUS CUCTEM KayeCTBa.

OCHOBHBIE ~ METOJBI  COBEPIICHCTBOBAHUS  JCSATEIBHOCTH  MPEATNPHUSATHS.
OcHOBHBIE 3Tanbl paboOT MO KadyecTBY: JAOKYMEHTHPOBAaHHE MPOILECCa; HW3MEPEHUE
noKa3aTenen; CaMOOIICHKa u OLICHKa noKa3aTenen; IUTAaHUPOBAHUE
COBEpLICHCTBOBAHHUS; COBEpLICHCTBOBaHUE. OCHOBHbBIE CTaJUU COBEPILIEHCTBOBAHUS:
ySICHEHME CyTH Tpolecca W MnpoOjembl, [OHUMaHUE IIpolecca M €ro
JOKYMEHTUPOBAaHUE;  aHaJW3  [poOieMbl;  reHepauus  uaed u  3agad
COBEpUICHCTBOBAHNUS; IFITAHUPOBAHUE BHEJIPEHUS! YIIYUILICHUH.

MOAYJb 5 «OPTAHU3ALUA U PEI'YJIMPOBAHUE ITPOLECCA
YIPABJIEHUSA KAYECTBOM»

['ocynapcTBEHHOE peryjaupOBaHHUE AESITENIBHOCTU IO YNPABICHUIO KayeCTBOM,
PaBOBBIE OCHOBBI JIEATEIBHOCTH MO YIPABJICHUID KayeCTBOM, IUIAHUPOBAHUE
npolecca yOpaBJICHHs KauyecTBOM B  OpraHu3alud, OUEHKa 3(QexkTuBHOCTU
NEATEIBbHOCTH I10 YIPABIECHUIO KAYECTBOM.

MOAYJb 6 «B3AUMOCBA3bL YIIPABJIEHUSI KAYECTBOM CO
CTAHJAPTU3AIIMENA U CEPTU®UKAIIMEN»

KauectBo W cramgaptuszanusi, KauyecTBO U  CepTU(HUKALMS, OCHOBBI
CTaHAapTU3AI[MU, OCHOBBI CepTU(UKAIMKM, KAueCTBO KaK ILeNb JESITEJbHOCTU IO
cTaHaapTuzanuu u cepruduxanuu. Ceptudukaius IpoIyKIUd U CUCTEM KauyecTBa.

MOAYJAb 7 «CTATUCTHYECKHE METO/IblI YIPABJIEHUSA
KAYECTBOM»

CratucTryeckuii KOHTpOJIb KadecTBa. PacrpezeneHue IMokasaTeseil KadecTBa
[0 KOJMYECTBEHHOMY IPU3HAKy, paclpeleeHue IIoKa3aTelled KadecTBa IO
KaueCTBEHHOMY NPHU3HAKy, AaHaJiu3 TOYHOCTH TEXHOJOTMYECKHX ITPOLIECCOB,
KOHTPOJIbHBIE KapThl, quarpamma llapero, onHOCTyneHYaTble W JBYXCTYIEHYAThIC



IUIaHbl KOHTPOJISI, CTATUCTHYECKUM IMPHUEMOYHBIA KOHTPOJb IO aJlbTEPHATUBHOMY
MPU3HAKY, CTATUCTUYECKUN MPUEMOYHBIA KOHTPOJb MO KOJIMYECTBEHHOMY MPU3HAKY,
CTaTUCTUYECKUM KOHTPOJIb MPU UCCIECTOBAHUHU HAJIC)KHOCTH.

Mertoasl 3KcriepTHBIX onieHOK. Merton Jlenbhu. Meton HamucaHusi ClieHapHs.
Hcnonbs30BaHUE 3KCOEPTHBIX OIIEHOK B AHAIMTUYECKON IEATEIBHOCTH. JKCIIEPTHBIC

CUCTEMBL.
[Ilecth curM. DKCOEPUMEHT.

[Torpeburenn. Metonq mnapHbIX cpaBHeHUH. OrnpeneiaeHue L[EHbBl METOI0M
OayTbHBIX OIIEHOK. OLIEHKA MOCTABIINKOB.

5.3. JIabopaTopHbIie padoThI
Y4eOHbIM MIaHOM JIA00paTOPHBIE PAOOTHI HE MPEYCMOTPEHBI.

5.4. IlpakTyecKue 3aHATHS

OYHAS ®OPMA OBYUYEHU A
Ta6nuna 3a. TemaTtuka, popma npaktuyeckux 3auatuil (113) u Ux TPy10€MKOCTh

ITopsiaxoBbiit HOMep Moayds. Llenun
MPAKTUYECKUX 3aHITUI

[TpumepHas TeMaTHKa 3aHATHI U Gpopma
UX NIPOBEIICHUS

Tpyno-
EMKOCTH
B gacax

Moayas 1

Hean: cuctemaTusaius MOJIy4YeHHBIX paHee
3HaHUH TI0 CTaTHCTHKE, KBaJIMIMETPHH,
TEXHOJIOTUM pa3pabOTKu CTaHAApTOB U
HOPMAaTHBHBIX JIOKYMEHTOB, OCHOB
MPOCKTUPOBAHUS TPOTYKIUU.

OCHOBHBIE TOHSTHUSI KaTETOPUU KAadyecTBa
c ¢dunocodckux, COILIMAJIbHBIX,
TEXHHUYICCKHX, MPaBOBBIX u
SKOHOMUYECKUX TO3UIIUHI.

Knaccudukanus nokasarenei kauecTsa.

2

Moayasb 2
Heab: nuddepeHmanmss OCHOBHBIX 3TAIOB
SBOJIIOIMH YIPABIEHUS KAYECTBOM

OCHOBHBIE 3Talbl 3BOIOLMH YIIPABICHUS
kadecTBOM. ®Duiocopckue yueHUs O
Ka4yecTBe.

Monyas 3

Hean: 03HAKOMJICHHE c o0IMMH
TEHJICHUUSAMH W OCHOBHBIMU KPUTEPHUSIMU
OIICHKM TIpeMHl B 00JacTH KadecTBa,
BBISIBJICHUE TPEUMYIIECTB CaMOOLICHKH B
COOTBETCTBUM C  KPHUTEPHUSIMU  MOMACIH
[Ipemun mnpaButensctBa PO B obnactu
Ka4yecTBa.

MexnayHaponaHble W HalMOHAIbHBIC
MIPEMUU IO KAYECTBY.

Monyas 4

Heab: oBnageHHe HaBbIKAMU  aHaAIH3a
ycnoBuii co3nanuss CMK Ha npennpusituu,
pa3paboTku anropuTMa (GOPMHUPOBAHUS U
BHeapeHusa CMK Ha npeanpusituu.

@OopMHUpPOBAHHE CHCTEMBI MEHEKMEHTA
KauecTBa Ha MIPEANPUATHH.

Moayasb 5

IMeab: O3HAKOMJICHWE C  OCHOBHBIMU
HaIpaBJICHUSIMH rocyaapCTBEHHOM
MOJIMTHKK B 00JIaCTH  OOCCIICUCHHS
0€30MacHOCTH ¥ KadecTBa NPOIYKIUH, a
TaK)k€ C OCHOBaMH  3aKOHOIATCIIbHO-
MpaBOBOl 0a3bl B 00JIaCTH OOECTICUCHHS
KauecTBa.

3aKOHOIaTeIbHO-TIPABOBOE u
HOpPMAaTHUBHOE oOecrieueHue
0€30I1aCHOCTH M KadecTBa. 3alUTa IpaB
noTpeOuTenei.




Moayasb 6

Heab: u3yyeHHE  OCHOBHBIX  3TamoB
ceprudukanuu npoaykiuu (yciryr), CMK u
aIropuT™Ma MIPOXOKICHUS poueayp
MOJTBEPXKJICHUSI COOTBETCTBUS MPOAYKLIUU
(yciyr) u CMK

[ToaTBepxaeHue COOTBETCTBUS

IIPOYKLIUH (ycmyr) 51 CUCTEM
MEHE)KMEHTa KauecTBa.

Moayasb 7
Henb: oBnaneHre HaBbIKAMU IPUMEHEHUS 7
MHCTPYMEHTOB KaudecTBa, anmnapara TeOpUu

BEPOSITHOCTEN u MaTeMaTU4YeCKOn
CTaTHUCTHKHM [UIs OLICHMBAHMS KadecCTBa;
aQHaJIu3  TOCYJAPCTBEHHBIX  CTAHAAPTOB

MPUEMOYHOTO KOHTPOJISL.

7 UTHCTPYMEHTOB Ka4yeCTBa.

Craructuueckuil ananus. [Iposepka
TUIIOTE3.

[TpumeHeHue rocy1apcTBEHHBIX
CTaHJapTOB MPUEMOYHOTO KOHTPOJISL.

3A0YHAS ®OPMA OBYYEHUA
Tabnuna 36. Tematuka, popma mpaktryeckux 3anstuii (I13) u ux Tpy10eMKOCTh

[TopsinkoBelil HOMep Moayad. Llenun [IpumepHas TemaTuka 3aHaTUl U Hopma Tpyno-
MPAKTUYECKUX 3aHATUN UX MPOBEJICHUS €MKOCTh
B yacax
Monyas 3 1
Hean: 03HAKOMJICHHE c o0IIMMH
TEHJICHUUSAMH W OCHOBHBIMU KPUTEPHUSIMU
OLICHKM TmpeMuid B o0NacTh KaudecTBa, | MeXIyHaponHble W HAllMOHAJIbHbBIE
BBISIBJICHHE IPEUMYIIECTB CaMOOLEHKH B | IPEMUHU I10 KAUYECTBY.
COOTBETCTBUU C KPUTEPHUSIMH  MOJEIHU
[Ipemun mnpaButensctBa PO B obnactu
KayecTBa.
Monyas 4 1
Henb: oBmageHue HaBbIKaMH aHajIu3a
. @opMHUPOBaHUE CUCTEMBI MEHEIKMEHTA
ycnoBuii co3nanuss CMK Ha npennpusituu,
KayecTBa Ha MPeANPUATHH.
pa3paboTku anropuTMa (GOPMHUPOBAHUS H
BHeapeHusa CMK Ha npeanpustuu.
Moayasb 6 1
Ilenb:  u3ydeHHE  OCHOBHBIX  3TalloB
[TonTBepxneHue COOTBETCTBUS
ceprudukanuu npoaykiuu (yciryr), CMK u
IIPOYKLIUH (ycmyr) 51 CUCTEM
aIropuT™Ma IIPOXOKICHUS poLeayp
MEHEI)KMEHTa KaueCTBa.
MOJTBEPXKJICHUSI COOTBETCTBUS MPOAYKLIUU
(yciyr) u CMK
Moayasb 7 7 ”HCTPYMEHTOB Ka4eCTBa. 3

Hennb: oBnaneHre HaBbIKAMU IPUMEHEHUS 7
MHCTPYMEHTOB KaudecTBa, anmnapara TeOpUu

BEPOSITHOCTEN u MaTeMaTU4YeCKOn
CTaTHUCTHKHM [UIs OLICHMBAHMS KadecCTBa;
aHaJIu3  TOCYJAPCTBEHHBIX  CTAHAAPTOB

MPUEMOYHOTO KOHTPOJISL.

Craructuueckuii ananus. [Iposepka
TUIIOTE3.

[TpumeHneHne rocy1apcTBEHHBIX
CTaHJapTOB MPUEMOYHOTO KOHTPOJIS.




6. CamocTosiTesibHAsE padoTa 00y4aOIIUXCH U TEKYIHUH KOHTPOJIb YCIIeBAeMOCTH
6.1. Ilesiu camocTOATEILHOM PA0OTHI

OCHOBHBIMH ~ LEJISIMM ~ CAMOCTOSITENIBHOM ~ pa0oThl  OakallaBpoOB  SIBISIETCS
(dopMHpOBaHHE CIIOCOOHOCTEN K CaMOCTOSITEIbBHOMY MO3HAHUIO U OOYUYEHUIO, IIOUCKY
JUuTepaTyphl, 00001IeHHIO, OQGOPMIICHHUIO M  TPEACTaBICHUIO  IOJTYYEHHBIX
pE3yJbTaTOB, HMX KPUTUYECKOMY aHaJM3y, IIOMCKY HOBBIX, pPALMOHAIBHBIX U
HEOPJIMHAPHBIX PEIICHU, apryMEHTUPOBAHHOMY OTCTaMBAaHUIO CBOMX MPEIJIOKECHUM,
YMEHHMU NOATOTOBKU BBICTYIUIEHUHN U BEICHUS TUCKYCCHM.

6.2. OpraHu3zanus ¥ cofepKaHue CaMOCTOATEJbLHOH PadoThI

CamocrosTenbHas padoTa 3aKiIl04aeTcs B U3YYEHHUU OTIENBHBIX TEM Kypca 1o
3aJJaHUIO TIpenoaBaTesis 0 PeKOMEHIyeMOol UM yueOHOH auTeparype, B MOATOTOBKE
K TMPAaKTUYECKUM 3aHATHAM, K TEKyIIEeMYy KOHTPOJIO YCIIE€BAEMOCTH; MOATOTOBKE K
AK3aMEHy.

[Tocie BBOJHBIX JIEKIUIl, B KOTOPBIX 0003HAYAeTCsl COJEpKaHUE MUCLIUIUIMHBI,
ee mpoOyiieMaThka M MPaKTHYeCKass 3HAYMMOCTh, CTYJIEHTaM BBIAAIOTCS 3aJaHusl Ha
npakTuueckue 3aHATHS. CTyIeHThl BBIMONHAIOT 3afanus B 4dackl CPC B TedeHue
CeMeCTpa B COOTBETCTBUM C OCBOCHMEM YUEOHBIX pa3/iejoB. 3allUTa BBIIOJHEHHBIX
3aJJaHuil MPOM3BOJUTCS MO3TAlHO B Yachl NPAKTHYECKUX 3aHATUN. OlieHuBaHUeE
OCYIIECTBIISIETCSI MyTEM YCTHOTO OMNpoca MPOBOAMUTCS MO COACPKAHUIO U KAUECTBY
BBIMIOJIHEHHOT'O 3aJJaHUsl.

7. YueOHO-MeTOANYeCKOe U HH(POPMALIMOHHOE 00ecnieyeHne THCIUTITTUHBI
7.1. OcHOBHas JMTEpPaTYypa MO AMCUHUILIHHE

1. T'opbGamko, E.A. Ymnpapnenue kadecTBoM : y4yeOHHMK aiii By30B / E.A.
l'op6amiko. - 4-e wsa. - MockBa : IOpaiit, 2022. - (Beiciiee oOpa3zoBaHue). -
O6pazoBarenbHas miatdopma FOpaiit. - TeKCT : 3JeKTpOHHBIN. - Pexxum noctyna: mo
noanucke. - Jlata oOpamenus: 07.07.2022. - ISBN 978-5-534-14539-7. - URL:
https://urait.ru/bcode/488696 . - (ID=140412-0)

2. Tebexun, A.B. YnpaBnenue kauecTBOM : yueOHUK 175 By30B / A.B. TeGekuH.
- 2-¢ u3n. - Mocksa : Opaiit, 2022. - (Beicmiee oOpa3oBanue). - OOGpa3zoBarenbHas
mwiardopma FOpaiiT. - Tekcr : aneKTpoHHBIN. - Pexum noctyna: mo moanucke. - Jlara
oOpartleHus: 07.07.2022. - ISBN 978-5-534-03736-4. - URL:
https://urait.ru/bcode/488819 . - (1ID=135978-0)

3. YnpaBnenue kauecTBoM. [IpakTukym : yuyebHoe mocobue st By30B / E.A.
['opb6amko [u np.]; mox pemakuumenn E.A. 'opbamko. - 3-e¢ u3a. ; mepepab. u jorm. -
Mocksa : HOpaiit, 2022. - 349 c. - (Beicuiee o6pazoBanue). - OOpa3oBareiibHas
matdopma FOpaitt. - Tekcer : anekTpoHHBIN. - Pexxum noctyna: mo nmojamnucke. - Jlata
oOpareHus: 07.07.2022. - ISBN 978-5-534-14589-2. - URL:
https://urait.ru/bcode/489792 . - (ID=143770-0)

7.2. JlonoJIHUTEJIbHASI JIUTEPATYPA MO IUCHUIIMHE
1. KBanumeTpusi W ympaBieHHE KadyeCTBOM B CXeMax W TalOiumax : yueo.
nocobue / TBepcko# roc. TexH. YH-T ; cocT.: A.B. I'aBpuiienko, FO.}O. Kocusmos, B.II1.
MomuanoB, M.I'. Cyneman. - Teepb : TBI'TY, 2016. - 127 c. : un. - Cepsep. - Tekcr :


https://urait.ru/bcode/488696
https://urait.ru/bcode/488819
https://urait.ru/bcode/489792

AIIEKTPOHHBIN. - ISBN 978-5-7995-0826-5 : 0-00. - URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/112486 . - (ID=112486-1)

2. KBanumeTpus U ympaBieHUE KAa4eCTBOM B CXemax U TalnuIax : yueOHoe
nocobue / TBepckoil roc. TexH. yH-T ; cocraButenu: A.B. I'aBpunenko, [O.1O.
Kocusnos, B.I1. MomuanoB, M.I'. Cyneman. - Teeps : TBI'TY, 2016. - 127 c. : un. -
Tekct : HermocpeacTBeHHbId. - ISBN 978-5-7995-0826-5 : [0. 11.]. - (ID=113487-71)

2. VYnpaBieHHe KayecTBOM : yuyeO. mocoOue [jsi BY30B IO CIEUUATBLHOCTH
657000 "YnpaBnenre kadecTBOM" : B COCTaBEe y4eOHO-METOJUYECKOTO KOMIUIeKca /
O.T. Wecronan [u ap.]. - M. : UHO®PA-M, 2011. - 329, [1] c. : Tabn. - (Beicuiee
obpazoBanue) (YMK-V). - Tekcr : HenocpenactBenusiit. - ISBN 978-5-16-003321-1 :
189 p. 86 k. - (ID=86098-10)

3. PoxkoB, H.H. KBanumeTpusi u ympaBiieHHE KayecTBOM. MaremaTH4YecKHe
METO/Ibl U MOJIENH : YUeOHUK U TpakTUKyM Jis By30B / H.H. PoxkoB. - 2-¢ uzn. ; mor.
u niepepab. - Mocksa : FOpaiit, 2022. - (Beicuiee o6pa3oBanue). - ObpazoBareibHast
matdopma FOpaiit. - Pexxum noctyna: no noanucke. - Jlarta oopamenus: 31.08.2022.
- Texker : onektponnwrd. -  ISBN  978-5-534-07048-4. -  URL:
https://urait.ru/book/kvalimetriya-i-upravlenie-kachestvom-matematicheskie-metody-i-
modeli-493358 . - (ID=146008-0)

4. Pa3paboTka M 3KclepTH3a HOPMATHUBHOM M TEXHUYECKOM JTOKYMEHTAallUU :
yue0. mocobue / TBepckoit roc. TexH. YH-T ; cocT.: A.B. I'aBpunenko, B.I1. Mon4aHoB,
1O0.1O. KocuBuo, M.I'. Cyneman. - Tseps : TBI'TY, 2019. - 127 c. : un. - Cepsep. -
Texcr : oamektponnsrii. - ISBN  978-5-7995-1026-8 : 0-00. - URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/134445 . - (1ID=134445-1)

Pa3paboTka u »sKcrepTH3a HOPMATUBHOW M TEXHUYECKOW OKYMEHTAIWU :
yaeOHoe. mocobue i OakaraBpoB OYHON U 3a04HOM opm 00yuenus / TBepckoii roc.
TexH. yH-T ; cocT.. A.B. I'aBpuienko, B.Il. Momuanos, O.}O. Kocusuos, M.T.
CynpMmas. - Teps : TBI'TY, 2019. - 127 c. - Tekcr : HenocpeAacTBeHHbIH. - ISBN 978-
5-7995-1026-8 : 538 p. - (ID=134493-19)

5. CucremMa MeHEDKMEHTa KauecTBa: TEPMHUHBI U OIpPEACNICHUs : METOJ. YKa3.
s coer. 072000 "Cranpaptuzaumss u ceptudukanua’, auci.:. "Merposorus,
cranaaptusanus u ceptudukanus”, "[lnanupoBanue u opr. skcnepumenta”, "Crar.
METOJbI KOHTPOJIA U ymp. kauectBoM", "Cucremsl kauectsa', "KBanumerpus u yrmp.
kauectBoM", "CranmapTuzauus, cepTUUKALMS MPOAYKTOB MUTAaHUA" : B COCTaBe
yaeOHO-MeTonuueckoro komruiekca / coct.: I H. emunenko, B.B. U3smaiinos, 3.M.
Cynbman ; TBepckoit roc. TexH. yH-T, Kadg. BTuX. - Tseps : TBI'TY, 2006. - (YMK-
M). - Cepep. - Tekcr : omektponHwi. - [06. m]. - URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/59668 . - (ID=59668-2)

7.3. MeToau4eckue MaTepuaJbl
1. COopHuk mnpakTHUYecKuX 3afaHuii mno kypcam «KBanumerpus» u
«YmpaBieHrue KauecTBOM» : yueOHoe nocooue / coctaButenu: A.B. I'aBpunienko, B.I1.

MomuanoB, HO.FO. KocuBuoB, M.I'. Cyneman ; TBepckoi TrocyaapCTBEHHBIM
TexHu4yeckui yHusepcuteT. - Tepp : TBI'TY, 2021. - 160 c. - Cepep. - Tekcr :
AIIEKTPOHHBIM. - ISBN 978-5-7995-1164-7 : 0-00. - URL:

https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/142175 . - (ID=142175-1)



https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/112486
https://urait.ru/book/kvalimetriya-i-upravlenie-kachestvom-matematicheskie-metody-i-modeli-493358
https://urait.ru/book/kvalimetriya-i-upravlenie-kachestvom-matematicheskie-metody-i-modeli-493358
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/134445
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/59668
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/142175

2. llpunoxenue K paboudeil nmporpamMme AUCHUILIMHBI 0a30BoM vacTu bioka 1
«YmpaBieHue KadueCcTBOM»  HampaBjeHUE TMOATrOTOBKM OakanaBpoB 27.03.01
Cranpaptuzauus u metposorus. Ilpoduns — Cranpaptuzanus U cepTUUKALUA.
3aoyHast popma oOyuenust Cemectp 5 : B cocTaBe yueOHO-METOIUYECKOI0 KOMILJIEKCa
/ TBepckoit roc. TexH. yH-T, Kad. CCuYK ; paszpabd. A.B. I'aBpuiienko. - TBepsp :
TeI'TY, 2016. - (YMK-PII). - Tekcr : oanekrponnbii. -  URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/122011 . - (ID=122011-0)

3. Y4eOHO-MeTOANYECKUN KOMIUIEKC AMCHMILIUHBI «YTpaBICHHE KaueCTBOM)»
HampaBiieHue noarotoBku OakanmaBpoB 27.03.01 Cranpaptuzamust ¥ METPOJIOTHA.
HamnpaBnennocts (npoduns) — CrangapTuszaius U TOITBEPKICHHE COOTBETCTBUA :
®I'OC 3++ / Kad. Crannaptuszaium, cepTudUKaluy U yIpaBIeHUs KaY€CTBOM ; COCT.
A.B. T'aBpunenko. - 2022. - (YMK). - Tekcr : snekrponnbii. - 0-00. - URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/122009 . - (1ID=122009-1)

7.4. IlporpaMmmHoe o0ecrieyeHue Mo JUCHUILIHUHE
Onepanuonnass cucrema Microsoft Windows: munensun  Ne ICM-176609 u
Ne ICM-176613 (Azure Dev Tools for Teaching).
Microsoft Office 2007 Russian Academic: OPEN No Level: mumensus Ne
41902814,

7.5. Cnenuaau3MpoBaHHbIe 0a3bl JAHHBIX, CIIPABOYHbIE CHCTEMBI, JJIEKTPOHHO-

O0MOIMOTEeYHbIE CHCTEMbI, MPO(eccuoHaIbLHbIE MOPTaJibl B UHTepHeT
OBbC u nunen3nonHsie pecypesl TBI'TY pazmeneHst:

Pecypcsr: https://lib.tstu.tver.ru/header/obr-res

OK TsI'TY: https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/\Web

OBC "Jlans": https://e.lanbook.com/

OBC "YHuBepcuteTckas OubnmoTeka onnaia": https://www.biblioclub.ru/

3BC «IPRBooksy: https://www.iprbookshop.ru/

DJIeKTPOHHAs obOpa3zoBaresibHas matdopma "FOpant" (OBbC

«HOpatit»): https://urait.ru/

Hayunas snextponnas 6udaunoreka eLIBRARY: https://elibrary.ru/

8. Undopmannonnas cucrema "TEXHOPMATUB".Koudurypanus "MAKCUMYM":
ceTeBas Bepcus (roJjoBoe OOHOBJIIEHHUE): [HOPMATUBHO-TEXHUYECKHE, HOPMATHUBHO-
npaBoBble U pykoBoadmue 1okyMeHThl (I'OCTsL, P, CHullsr u gp.]. duck 1, 2, 3,
4. - M.:Texnopmarus, 2014. - ([loxkymenramust s mpodeccuonanon). - CD. -
Tekcrt: anmekTpoHHsIi. - 119600 p. — (105501-1)

9. baza pnaHHBIX Yy4YeOHO-MeTOAMUYSCKHX KomIuiekcoB: hitps:/lib.tstu.tver.ru/header/
umk.html

okwhE

~

YMK pazmenien:https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/122009

8. MaTepuajJibHO-TEXHUYECKOE o0ecnevyeHHne TN CIUNINHBI
[Ipy wW3ydeHUH MAUCHMIUIMHBI «YTPABICHUE Kauye€CTBOM» HCIIOJIB3YOTCS
COBPEMEHHBIC CpEeJCTBA OOYy4YEHUsS, BO3MOXHA JIEMOHCTpAlUS JICKIIHOHHOTO
Marepualia C TOMOIIbI0 MNPOEKTOpa. AYIUTOpUA I TPOBEACHUSA JIEKIIMOHHBIX
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https://www.biblioclub.ru/
https://www.iprbookshop.ru/
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3aHATHH, TPOBEIACHUS 3allUT W TPE3CHTAlUd KYypCOBBIX pabOT oOCHAIIeHA
COBPEMEHHOM KOMITBIOTEPHON M O(HUCHOM TEXHUKOW, HEOOXOJMMBIM IPOTPAMMHBIM
obecrieyeHuEeM, ICKTPOHHBIMU YU4E€OHBIMU MOCOOMSIMHU M 3aKOHOJIaTEJIbHO-TIPABOBOM
MTOMCKOBOM CUCTEMOM, UMEIOITUHN BBIXOJI B IJI00QIBHYIO CETh.

9. OueHoYHbIE CpeCTBA /ISl MPOBeACHUS IPOMEKYTOUYHOM aTTecTAluN

9.1. OueHo4YHbIE CPEACTBA ISl POBEACHHUS POMEKYTOYHOM aTTECTALMHU B
¢popme 3x3ameHna

1. DOx3aMeHalMOHHBI OWUJIET COOTBETCTBYET (OpMe, YTBEPKACHHOMN
[TonoxxenueM o pabouux mporpammax AUCLMILIAH, COOTBETCTBYIOMIMX (eaepaabHbIM
roCyJapCTBEHHBIM O0pa30BaTEIbHBIM CTaHAAPTaM BBICIIETO OOPAa30BaHUS C YUETOM
podeCCUOHANIBHBIX CTaHAApTOB. THUMOBOM 00pa3zell 3K3aMeHAllMOHHOTO OuiieTa
npuseneH B [Ipunoxxenuu. O0yyaromemMycst 1aércs npaBo BbIOOpa 3aJjaHUM U3 YucIa,
colepkalmxcsd B Owiere, NpUHUMas BO BHUMaHUE OLEHKY, Ha KOTOPYIO OH
MpEeTeHYET.

Uucno nsk3ameHanmoHHbIX OuietoB — 20. Yucimo BompocoB (3aaHuii) B
sK3aMeHaIMoOHHOM Omiiere — 3 (1 Bompoc JjIsi KaTeropuu «3HaThb» M 2 BOMpoca Jyis
KATErOPUH «yMETHY).

[IpogoikuTenbHOCTH 3K3amMeHa — 60 MUHYT.

2. lllkana oreHUBaHUS MPOMEXKYTOYHOM arrectaud B (opme sK3amMeHa —
«OTIIUYHOY», «XOPOIIOY, «y/IOBICTBOPUTEIIHHOY, «HEYIOBICTBOPUTEIHHO.

3. Kputepuu olieHKH 3a S9K3aMeH:

JUIS1 KATETOPUU «3HATHY:

BbIILIe 6a30BOTO — 2;
Oa3oBbIil — 1;
Huxe 6azosoro — 0;

KPUTEPHUH OLIEHKHU U €€ 3HAaUCHHE JIJIsl KATETOPUU «YMETh):

oTrcyTcTBUE yMeHus — 0 6am;
HaJIM4Me ymMeHus — 2 Gania.

«OTJIMYHO» - TIPU CyMMe 0ajuioB 5 wiu 6;

«XOpOUIO» - PU CyMMe OAILJIOB 4;

«YZIOBJIETBOPUTEIHLHOY - TIPU CyMMe 0auioB 3;

«HEYJOBJIETBOPUTEIHHO» - TIpH cymMe O6autoB 0, 1 v 2.

4. Bupg sk3aMeHa — MHUCbMEHHBIM 3K3aMEH, BKJIIOUYAIOIIMM pEeIIeHUE 3a7ay C
MCIIOJIb30BaHUEM CHPABOYHOI0 MaTepuaja U HEMPOrpaMMHUPYEMOT0 KaJIbKYJIATOpA.

5. ba3za 3ananmii, npeabsBJisgeMas 00YYAKIIMMCS HA JK3aMeHe:

1. B3anmocBsA3p DNpPU3HAKOB, NIapaMETpPOB M IIOKa3aTeled KadecTBa
OPOTYKIIUH.

2. KuzHeHHbId IUKT DpoayKuuu. [leTns kadectsa.

3. Uctopuueckas nepuoauzaius cuctem kadecta: daza orOpakoku. daza
KOHTPOJISI KAUECTBOM.

4. Hcropuueckas nepuoamzanus cucrem kadectBa: daza IIIaHUPOBAHMS

KadecTBa. DKOJIOTHS KadeCcTBa.



5.  MHUcropuueckas nepuoausanus cucTeM KadectBa: Pasza ynpaBiieHUA
KayeCTBOM.

6.  KauectBo B chepe ycmyr. [Tokazarenn kauecTBa yCiyr.

1. KauecTBo: onpenenenne, 00bEeKThbl, TOUYKU 3PCHUS.

8.  Konmenmust u METOIOJIOTHS BCEOOIETO YIIPABICHHUS KAa4eCTBOM.

9.  MexayHapoIHbIe CTaHAAPTHI 0 MEHEHKMEHTY Ka4eCTBa.

10. OcHOBHBIE MOIXOJbI YIPABJICHUS KA4€CTBOM: YIIYUIICHHE, JOCTUTHYTOE
HOBOBBeleHWEeM  (Kailpuo), W  yJydllleHWe,  TO0JlydaeMoe  IMOCTOSHHBIM

COBEpIIECHCTBOBaHUEM (Kail3€H).

11. IIpemuu (Harpaabl) KauecTBa.

12. Cucrema mnokazareneii  kadectBa  npoaykuuud. Kiaccudukanus
nokasaresel KauecTBa MpOAyKILIHH.

13. CpaBHeHHE 1OAX0/10B OCHOBOMNOJIOKHUKOB MEHEIP)KMEHTA KaueCTBA.

14. VmpaBnenuwe kadecTBOM Kak cuctema. OCHOBHBIE METOJbI BIMUSHUS Ha
MPOLIECC YIIPABICHUS KaueCTBOM.

15.  DBosronus NpUHIMIIOB Bceobiero kauectna. Jhxozed JxypaHn.

16.  DBoJronwsi MPUHIAIIOB BceoOIiero kavectsa. Mimukasa. [llyxaprt.

17.  DBomrouus NPUHLMIIOB BceoOUIero kauectsa. OeinreHoaym.

18.  DBoumroums NpUHIMIOB Beeobmiero kayectra. Oummn Kpocou.

19.  DpoJronws MPUHIIMIIOB BCEOOIET0 KauecTBa. DaBapac JlemuHr.

20. SnoHCcKHMe MOJENM YIpaBIEHUS KAa4eCTBOM HX ocoOeHHocTH. Kpyxku
kayecTBa. [Iporpamma «nsth Hynei». CUCTEMBI «TOYHO B CPOK» U KaHOaH.

21. BzaumocBs3b KauecTBa U cepTUDUKAIUY.

22. B3auMOCBs3b Ka4eCTBA U CTaHAApPTU3ALUH.

23. T'ocynapcTBEHHOE pEryJupoBaHUE JACSITEIBHOCTH [0  YIPaBJICHUIO
KayeCTBOM.

24. KadecTBO Kak LIeb ACITETLHOCTH IO CTAaHAAPTU3AIIMN U CEPTUPUKAIINH.

25. Krnaccudukarms BUIOB KOHTPOIS.

26. Krnaccudukarus 00X METOOB YIIPABICHUS KAYECTBOM.

27. Oobecneuenne PyHKIMOHUPOBAHUS CHCTEM KaueCTBa.

28. OOBEKTHI U MPOLIECCHl KOHTPOJIS KAYEeCTRA.

29.  OcHOBHBIE METObI COBEPIIICHCTBOBAHUS JCATEILHOCTH MPEATPUSITHSI.

30. OcHOBHBIC CTaaUU COBEPIICHCTBOBAHUS: YSCHEHHE CYTH IIpolecca H
npoOJemMbl, MOHUMAHWE TMpollecca U €ro JTOKYMEHTHPOBAHHUE; aHAIU3 MPOOJIEMBbI;
reHepanusi HUJAed ¢ 3aJad  COBEpILICHCTBOBAHHUS, IUJIAHUPOBAHUE BHEAPEHUS
YIYYIICHUH.

31. OcHoBHbIe 3Tambl pabOT MO KAa4YEeCTBY: JOKYMEHTHUPOBAHHE IPOIIECCa;
U3MEpEeHHUE [I0Ka3aTeliel; CaMOOIleHKa U OlLIeHKa [oKa3aTeel; IUIaHMpOBaHUE
COBEPILIEHCTBOBAHMSI; COBEPIIICHCTBOBAHUE.

32. Ouenka 3p(HeKTUBHOCTH IEATEIBHOCTH MO YIPABICHUIO KAYECTBOM.

33. IlnmanupoBanHme mpoiiecca yrnpaBieHHs] KAYeCTBOM B OPTaHU3AIINU.

34. IlpaBoBble OCHOBBI JESATEIBHOCTH 110 YIIPABICHUIO KAY€CTBOM.

35.  IIpoueccHbli MOIX0/] HA MPEATPUITHH.

36. CeMb OCHOBHBIX HHCTPYMEHTOB KaueCTBa.

37. Ceprtudwukanus TpoAYKIIMU U CUCTEM KadeCTBa.



38. CratucTuyeckuii KOHTPOJIb KaueCTBA.

39. CraructuuecKkuii NPUEMOYHBII KOHTPOJIb

40. VYmpaBieHue opraHu3alnued, YHOpaBlIeHHE KayeCTBOM, B3aUMOCBS3b
yIpaBleHUsT  KaueCTBOM W yNpaBJIEHUS  NPOMU3BOJACTBOM,  KAuyeCcTBO U
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTb.

[lonp30BaHME pa3IMYHBIMU TEXHUYECKUMHU yCTpoWcTBaMH, Kpome OBM
KOMIIBIOTEPHOI'O KJlacca M MPOTrpaMMHBIM OOeCHedYeHHEeM, HEOOXOAUMBIM Jis
pelIeHns MTOCTaBJICHHBIX 3a7a4, He aoIyckaercs. 1Ipu skenmaHum cTyneHTa IMOKUHYTh
npeneabl ayJIuTOPUU BO BpeMs SK3aMeHa 3K3aMEHAI[MOHHBIM OWiIeT IMociie ero
BO3BpAILICHUS 3aMECHSAETCH.

[IpenogaBaresnb MMEET IIPaBO IOCJIE NPOBEPKH NUCBMEHHBIX OTBETOB Ha
JK3aMEHAI[MOHHBIE BOIIPOCHI U PELICHHBIX Ha KOMIIBIOTEPE 3a7ay 3aaBaTh CTYICHTY B
YCTHOW (opMe YTOUHSIOUIME BOIPOCHI B paMKaxX COJEPKAHHS HK3aMEHAIMOHHOTO
Ouiera, BBIAAHHOTO CTYACHTY.

HMHble HOpPMBI, pErIaMEHTUPYIOIIME NPOUEAYPY IPOBEACHUS DK3aMEHa,
npeacrasiieHbl B [107105KeHNUN 0 TEKYIIEM KOHTPOJIE YCIIEBAEMOCTH M TPOMEKYTOYHOMN
aTTeCTallU CTYIEHTOB.

9.2. OueHOYHBbIE CPeaCTBA AJIsl IPOBEACHUA MPOMEKYTOYHOM aTTeCTALMU B
¢dopme 3auera
VY4eOHbIM IJIAHOM 3a4eT MO AUCLUILIIMHE HE IPETYCMOTPEH.

9.3. OneHouHbIE CPeCTBA IJI IPOBeAeHHUs IPOMEKYTOYHOI aTTecTaluu B
(popme KypcoBOro nmpoexkTa i KypcoBoid padoThbl
Y4eOHbIM MJIAHOM HE MPEyCMOTPEHBI.

10. MeToauveckne peKOMEHIAIMHU 110 OPTraHU3ANNH U3YUYeHHUsT TUCITHTITMHBI

CryneHTsl iepel Ha4yajaoM WU3Y4YeHUs JUCIUTUTHHBI 03HAKOMIICHBI ¢ CHCTEMaMH
KPEIUTHBIX SUHUI] U 0AJTbHO-PEHTUHTOBON OTICHKH.

CtymeHTsl, WU3y4Yarollue JAUCIHIUINHY, OOECIeYUBAIOTCS  AIECKTPOHHBIMH
U3aHUSIMH WA JOCTYIIOM K HHUM, YYEOHO-METOAMYECKUM KOMIUJIEKCOM TIO
JTUCITUTUIMHE, BKITIOYAs METOAMYECKUE YKA3aHUS K BBITTOJIHEHHIO TPAKTUIECKUX PaboT,
BCEX BUJIOB CAMOCTOSATEIHLHOMN pabOTHI.

B yueOHBIi mporecc pEeKOMEHAYeTCs BHEApPEHHE CyObeKT-CyOBEKTHOMN
MeJarOTHIECKON TEXHOJIOTHH, TP KOTOPOW B pacHUCaHUU Ka)JAOTO IMPEIoaaBaTelis
OTpeesIeTCs BpeMsl KOHCYIbTAIIUH CTYACHTOB IO 3aKPEIUICHHOMY 3a HHM MOYJIIO
JTUCITUTUTNHBL.

11. BHeceHue M3MeHEHUI U 10MOJTHEHUI B pa00o4uyl0 NPOrpaMmmy M CHMILIHHBI
Copnepkanne pabouMx TPOrpaMM  JTUCIUIUIMH  €XKErOoJHO OOHOBIISETCS
MPOTOKOJIaMU 3aceqaHuil kadeapsl mo yreepxkaeHHON «llonokeHnem o CTpyKType,
coJiep)KaHuu U OQOpMIIEHHH pabouMX MporpaMM AUCHMILIMH MO 00pa3oBaTeIbHBIM
nporpamMmamM, cootBeTcTBytomuM @DPI'OC BO ¢  yderom mnpodeccrnoHamIbHBIX
CTaHAapTOB» (opMe.



Ipuioxenue

denepalibHOE TOCYAAPCTBEHHOE OIOIKETHOE 00PA30BATEIBHOE YUPEKICHUE
BBICIIIETO 00pa30BaHuUs
«TBepckoi rocy1apCTBEHHBIA TEXHUYECCKUH YHUBEPCUTET»

Hanpasnenue noarorosku 6akanaspos — 27.03.01 CranaapTusamnus 1 METPOJIOTUS
Hamnpasnennocts (nmpoduis) — CTanmapTU3anus U MOATBEPKICHUE COOTBETCTBUS
Kadenpa «bruoTexHomoruu, XuMuM ¥ CTaHIapTU3AITUI))

JlucuuiuinHa «YpaBiieHUEe KaueCTBOMY

Cemectp 4

3K3AMEHAIIMOHHBINA BUJIET Ne 1

1. 3aganue a1 MPOBEPKHU YPOBHA «3HaTh» — vun 0, vun 1, vim 2 6anna:
OCHOBHBIE MCTObI, UCITOJIb3YCMbIC B KBAJIMMCTPHHU.

2. 3aganue A7 IPOBEPKU YPOBHS «yMeTh» — uin 0, nim 2 Gaa:
Omnwucate pealn3anuio IpoLeccHOro Noaxoaa K npoueccy «Cnarb 3K3aMeH».

3. 3ajganuie aJsi MPOBEPKHU YPOBHA «yMeTh» — vn 0, win 2 Oaa:

a) TexXHOJOTrMYeCKHi TMpolecc MNOTYHHICTCS HOpMalbHOMY pacnpenencauto N(a,o) ¢
MaTEeMaTHYeCKUM OXKHJIaHUEM 4 U CTaHJApTHBIM OTKJIOHeHHEM 0. [IpousBoauTcs BbIOOpKa 00beMOM
n. HaliTu 1ieHTpanbpHyI0 THHUIO, MPEAYIPEKIAIONINE TPAHULIBI U TPAHULIBI PETYIUPOBAHMSL.

0) V3 mapTum B m eaUHUIl MPOU3BOJUTCS BBIOOpKAa M eauHUIl. Ecim B BEIOOpKE OKaeTCs
0osee ogHOW OpakOBaHHOM EIMHMIIBI, TO BCSI MapTUs MPOAYKIHMH OyaeT oTBeprHyrta. Iloctpoutsb
KPUBYIO OIEPATHBHON XapaKTEPUCTHKHU.

B) BriOopka 3 m npeameroB BeisiBIIIA b nedektoB. Onpenenurs cpenHee 9ucio aedeKToB
Ha eIMHUILY IPOIYKIIUU ¥ BEPXHIOIO TPAHUITy PETYIUPOBAHHUS.

r) IlmanoBas Hopma mOTpeOJCHHS paBHA M JETaleil/IeHb, CpPEIHEE BpPEMs OXKHUIAHUS
MIOTIONTHEHMSI IeTAe NJIsl OTHOTO KOHTEWHepa — ¢ JHs, BO3MOXKHas Hed()(HEKTUBHOCTh CUCTEMBI —
0,15. EMKOCTh cTaHmapTHOTO KOHTeiHepa — (a + 20) nmeraneii. OnpenenuTs WACATBHOE YHUCIIO
KapTOYeK KaHOaH.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
a 7 8 9 7 11 12 10 14 18 15
g 0,2 0,3 0,4 0,3 0,2 0,3 0,4 0,2 0,4 0,2
n 5 6 7 5 6 Il 5 7 6 8
m 200 300 400 500 250 350 450 550 150 275
b 3500 | 4500 | 5500 | 1500 | 2750 | 2000 | 3000 | 4000 | 5000 | 2500

Kpurepun UTOroBOM OlIEHKH 32 IK3aMEH:

«OTIUYHOY - IPU CyMMe OaiioB 5 uii 6;

«XOPOIIIOY - P CyMMe 0aioB 4;

«yIIOBJIETBOPUTEIHHOY - IIPU CyMMe 0auioB 3;
«HEYIOBJIETBOPUTEITHLHO» - IpH cymMMe OasutoB 0, 1 unu 2 Oamna;

CocraBurens: goir. kapeapsr bXC A.B. I'aBpusieHko

3aBenytomuii kadenpoit BXC M.T". Cynbman
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