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MHOJIO’KEHHUE
0 LleHTpe MeHeKMEHTA KayecTBa

1. O01Iue mo10KeHNus

1.1. Heutrp meHemxMeHTa KauectBa (manee LleHTp) — caMOCTOSITENIBHOE CTPYKTYPHOE
nonpaznenenne TBI'TY, obOecneunBaromee peanusanuto momutukun TBITY B obmactu
MEHEKMEHTA U OLICHKH KaueCTBa MPEJOCTABISIEMBIX YCIIYT.

1.2. IleHTp MOAYUHSAETCS HETIOCPEICTBEHHO PEKTOPY U BO3TIIABIISETCS TUPEKTOPOM.

1.3. dupekrop LlenTpa Ha3HauaeTcst Ha JOHKHOCTH MPUKA30M PEKTOpA.

1.4. B cBoeit aestenbHocTH LleHTp pyKOBOICTBYETCS:

— JEUCTBYIOLIMM 3aKoHoAaTenbcTBOM Poccuiickoii ®denepannu, HOPMaTUBHO-IIPABOBBIMU
aKTaMd MW JPYTMMH PYKOBOJSIIMMHM MAaTepHallaMd, HW3JAaHHBIMHU B €ro pa3BUTHE B
YCTaHOBJIEHHOM TIOPSIIKE;

— YCTaBOM YHUBEpPCUTETA;

— NIPUKa3aMH PEKTOpa U JPYTrUMH JOKAIbHBIMU HOPMaTUBHO-IIPAaBOBbIMU akTaMu TBI' TV

— gactoammm IlomoxxeHnem.
1.5.Co3nanue, peopranuzanus 1 TukBuaanus LleHTpa ocyiiecTBiasieTcsi IpuKa3oM peKTopa
B COOTBETCTBUH C PEIICHUEM YUEHOIO0 COBETAa YHUBEPCUTETA.

II. 3agauum LenTpa

[leHTp pemraer cienyromue OCHOBHBIE 3aJa4H:

3.1. Pa3zButHe cuctembl MeHeKMeHTa KauectBa TBITY.

3.2. CopeiictBue peanmm3anuu crpareruu pa3Butus TBI'TY u mpoBeneHUE MOTUTHKH
TBI'TY B o0nacTu KayecTBa MPeIOCTaBIIEMBIX YCIYT; pa3paboTKa MPeIOKEHUH 1 peann3anus
pemieHuit pykoBoxactBa TBI'TY mo mNOBBIIEHHIO KadecTBa MPEAOCTABISEMBIX YCIYr H
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YHMBEpPCHTETAa B COOTBETCTBUH C TpPEOOBAHUSIMH COBPEMEHHOTO
oO1iecTBa, y4uaCTHUKOB 00pa30BaTeIbHOTO MPOIecca U APYTUX 3aUNHTEPECOBAHHBIX CTOPOH.

3.3. OGecnieuenre 3¢(HeKTUBHOrO (PYHKIIMOHUPOBAHHS CHCTEMbl MEHEKMEHTa KauecTBa
(manmee CMK), cCBOEBpEeMEHHOTO IUIAHUPOBAHUS, KOOPAMHAIIUU, METOIUYECKON TMOANECPKKHA
KOHTPOJISI BBINMOJIHEHUST PAa0OT, OCYILECTBIsEMBIX BceMH moapazneneHusmu TBI'TY mo
00ecrevyeHnI0 KauecTBa MPe10CTaBIIEMbIX YCIYT.

3.4. Opranmszanus pabotr mo cosepiieHcTBoBaHWi0 CMK Ha Bcex aTamax peanu3aiiiu
00pa30BaTENbHBIX MPOrPaMM BBICILIEI0 00pa30BaHMs, U TAKXKE KU3HEHHOTO LIUKJIA MPOIYKIHH,
KOHTpPOJIO M aHanu3y crerneHu cooTBeTctBUs CMK ycTaHOBIEHHBIM TpeOOBaHHSIM U
OKHMJaHUAM 3aKa34nKa.
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3.5. PauuonanbHas opraHuzanus H coieilcTBUE AHPPEKTUBHOMY IPOBEACHHIO BCEX
HEOOXOJUMBIX MEpOnpUATUI Ha ¢akyiabTeTax U Kadeapax, NOJpa3JesIeHUsIX YHUBEPCUTETA B
paMKax BHYTPEHHErO U BHEIIHETO ayAHTa, IPHUHATHUS 110 UX PE3YJIbTaTaM KOPPEKTUPYIOLIUX
JEHCTBUH, HAITPABJICHHBIX Ha IOBBIIICHNUE Ka4eCTBA PEAOCTaBIISIEMBIX YCIIYT.

3.6. CucremaTnueckoe MPOBEJCHUE U aHAJIN3 Pe3yabTaToB BHyTpeHHHX npoepok CMK c
LIEJIBIO OLICHKH €€ 3(pPEeKTUBHOCTU U omnpeeneHus myTei pa3sutus. [loarotroBka u nposeneHue
CaMOOLICHKU J€ATEJIbHOCTH BY3a, OCYLICCTBISEMONM B paMKax JEHCTBYIOLIEH CHCTEMBI
MEHEIPKMEHTa Ka4eCTBa.

3.7. Opranusanus padoT 110 MOATBEP>KICHUIO KauecTBa 00pa30BaHMs B YHUBEPCUTETE.

I11. Crpykrypa LlenTpa

4.1. CtpykTypy U WITaTHOE pacnucaHue LleHTpa B yCTaHOBIEHHOM IOPSIIKE YTBEPHKIAET
PEKTOp HAa OCHOBAaHUM PEIICHUS YUYEHOIO COBETa YHHMBEPCUTETA, UCXOIA W3 YCIOBUU U
ocobeHHocTel aesrenbHocTd TBITY.

4.2. Nupextop LlenTpa ocymiecTBisier oOliee pPyKOBOACTBO TEKYLIEH JesTeIbHOCTHIO
enTtpa.

4.3. JIns BBINOJHEHUS 3aj]lad, BO3JIOKEHHbIX Ha LleHTp, Ha OCHOBaHMM IpUKa3a peKTopa
TBI'TY Moryt co3maBaThbCsl BHELUTAaTHbIE BPEMEHHbIE pabO4HMe Ipylibl U3 4Hcia paOOTHUKOB
YHHUBEpPCUTETAa M CHELMAIMCTOB, NPHUBIEKAEMBIX CO CTOPOHBI, C OIUIATOM 3a (aKTHUYECKH
BBITNIOJTHEHHBIE pa0OTHI WM Ha OOIECTBEHHBIX Hayalax.

IV. ®ynkuuu Lentpa

Pemenune ocHoBHbIX 3ajmad LleHTpom ocyiecTBiaseTcs B IMPOLECCE BBITOJHEHMS
CIEeIYIOIINX (yHKITHI:

5.1. Pa3pabotka mnana pa6ot no pazsututo CMK B TBI'TY Ha kaneHaapHblii ro/.

5.2. Opranmzanust cObopa u ananm3a uHPopMmanuu o QyHkuuonupoBannn CMK u eé
OTJIEJIbHBIX 3JIEMEHTOB, JEHCTBUTEIBHBIX U MOTCHLUUAIBHBIX MpobiieMax B 00JIACTH KayecTBa U
MMEIOUINXCS HECOOTBETCTBUSAX B JESATEIIBHOCTH CHUCTEMBl, UX WACHTU(UKALMU U MOJITOTOBKU
OTYETOB, IIPEJICTABIISIEMBIX PEKTODY.

5.3. IloaroToBka MPOEKTOB MPUKA30B, PACTIOPSHKEHUN M JIOKAJIHHBIX HOPMATHBHBIX AKTOB,
nokymenToB (crannaptoB) TBI'TY o Bompocam dynkironuposanust CMK.

5.4. Pa3paboTka METOAMYECKOTO OOecrneueHuss U MnporpamMm oOydeHHss B 00JacTH
MEHE)KMEHTa KauecTBa.

5.5. O6yuenue pabOTHUKOB YHUBEPCUTETA OCHOBAM YIPABICHUS KAYECTBOM.

5.6. Opranmzanus pabOT MO YYacTUIO YHUBEpPCUTETa B MpOLEAypax BHEUIHEH WU
BHYTpPEHHEH OLIEHKH KauecTBa 00pa30BaHMUs.

5.7. IInanupoBaHue, opraHu3aiys, o0ecrneyeHne MeToAnYecKoi MOIeP>KKU U POBEICHNE
BHyTpeHHUX ayauToB CMK u €€ oTnenbHbIX 2IEMEHTOB.

5.8. OcymiecTBieHHEe KOHTPOJISI CBOEBPEMEHHOCTH MpoOBeAEHUs U 3(P(PEKTUBHOCTH
KOPPEKTUPYIOIIUX JEMCTBUM MO pe3ylbTaTaM BHYTPEHHErO M BHEIIHEro ayJuTa U OIeHKa
3P PEKTUBHOCTH PabOThI PUBIEKAEMBIX Ay JUTOPOB.

5.10. Pa3paboTka ¥ BHEApPEHHE MEPONPHUATHIA IO COBEPIICHCTBOBAHUIO TOPSIKA
yIpaBJIeHUs] JOKYMEHTAIllMe, a TakKe pEerucTpalMy JaHHBIX O KayecTBe 0Opa3oBaHMA,
npenoctasisgemoro B TBI'TY.

5.11. IMonnep>kaHue CBA3M C BHEIIHUMH CTOPOHAMHM IO BOIIPOCAM, KacaIOIIUMCS CHCTEMbI
MEHEI)KMEHTa KauecTBa.

5.12. CopetictBue mnoBbINIeHUIO KBanu(ukauuu padotHukoB TBI'TY B oOmactu
MEHEI)KMEHTa KaueCTBa.

5.13. Pa3pabotka mpennoxxeHuit mo akryanusanuu [lonutrku B o6nactu kadectBa TBI'TY
¥ noBbIeHHIO dQdekTuBHOCTH GyHKIIMoHUpoBaHuss CMK Bysa.

5.14. Pazpabotka Meponpusatuii mo peanuzanuu I[lomuTuku B o0nacTé  KadecTBa
YHHUBEpCHUTETA.
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5.15. Vuér npoxoxaeHHs AOKYMEHTOB M KOHTPOJb 3a CPOKaMU HX HCIIOJIHEHUS,
oopMiIeHHEe JOKYMEHTOB, 3aKOHUYEHHBIX J€JIONPOU3BOICTBOM.

5.16. YmpaBneHre Ka4eCTBOM TEXHOJIOTUYECKUX MPOLIECCOB CTPYKTYPHOTO MOApa3AeICHHUs
U X KOHEYHOTO MPOJYKTA.

V. IlpaBa

PaboTHuku LlenTpa nMeroT npaBo:

6.1. 3ampammBarh M TOJY4aTh OT CTPYKTYPHBIX TOpA3JCIICHUA YHUBEPCUTETA
HEOOXOIUMbIE JIOKYMEHTbl M MaTepuaibl, a TaKKe JAPYrylo HH(OpMalMIO IO BOIpOCcaM,
BXOJALIMM B KomrneTeHuuto L{entpa.

6.2. Bectu mepenucky 1o Bompocam, BXOISUIMM B KoMileTeHIuIo LlenTpa MeHemxMeHTa
kadectBa TBI'TY u He TpeOyrommM coryiacoBanusi ¢ pykoBojactsom TBITY.

6.3. [IpencraBiasTh UHTEpPECHl YHUBEPCUTETA 11O BOIPOCAM, OTHOCSIIIUMCS K KOMIIETEHIIUU
IlenTpa, ¢ oOpraHamMu 3aKOHOJATEIbHOW U WCIOJIHUTEIbHOW BIACTH, OpraHU3alUsSIMU U
YUPEKICHUSIMHU 10 JOBEPEHHOCTH.

6.4. IIpoBOANTH COBEIIAHUS, CEMUHAPbl U KOH(PEPEHIINH, YIaCTBOBATh B MEPOIPHITHSX,
U3/1aBaTh METOJUYECKHE I0COoOMs W UHble WH(GOPMALMOHHBIE MaTepuanbl IO BOIPOCaM,
BXOJALIUM B KomreTeHuuto LenTpa.

6.5. B HeoOXoauMbIX ciy4yasix, NMPU PEUICHHH BOIPOCOB, CBS3aHHBIX C MOPY4YEHHEM
PYKOBOJCTBAa YHHMBEPCUTETa, IPUBJIEKATh B YCTAHOBJIEHHOM IOPAJKE K COBMECTHOM
JESTENIbHOCTH PaOOTHUKOB APYTUX MOAPA3/ICICHU YHUBEPCUTETA.

6.6. Bectr HayuHYIO ¥ IPENIOIaBATEIIBCKYIO IS TEIIBHOCTD.

VI. BzanmopeiicTBue M CBSI3U C IPYTUMH CTPYKTYPHBIMHU NOAPa3AeTeHUIMHU

7.1. TIlpm ocymectBienun cBoux ¢yHkiuil LleHTp MeHemKMeHTa KauecTBa
B3aUMOJICCTBYET CO BCEMH CTPYKTYPHBIMU MOAPA3ACIICHUSIMU YHUBEPCUTETA:

VII. OTBeTCTBEHHOCTH

8.1. O0uryr0 OTBETCTBEHHOCTH 3a HaIIEXKAIee Ka4eCTBO U CBOEBPEMEHHOCTh BBITIOJTHEHUS
¢ynkunit Llentpa menexkmenTa kauectsa TBI'TY Hecet nupekrop Llentpa.

8.2.  OTBeTCTBEHHOCTh COTPyOHUKOB IleHTpa MeHemkMmeHnTa KadectBa TBITY
YCTaHaBIUBAETCA COOTBETCTBYIOLIUMU JOJKHOCTHBIMU MHCTPYKLIMAMU.

Jupekrop
[lenTpa MeHEKMEHTA KaueCTBa B.b. [lerpomnaBnoBckas

[TonoxeHne paccMOTPEHO U PEKOMEHAOBAHO K yTBepkaeHHI0 pemieHueM YCVY TBI'TY or
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VYueHsblii cekpeTapb A.H. bonotos
COI'NTACOBAHO
Hauvaneauk 1150 E.B. CmupHoBa

Benymmit 1opucKOHCYIIBT T.A. Iloranosa



