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Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 
высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 
 

Направление подготовки бакалавров 39.03.03 Социология 
Профиль: Общая социология 
Кафедра  «Социологии и социальные технологий» 
Дисциплина «Социология управления» 
Семестр 4 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_1__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Методы исследования в социологии управления. 
 

2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Разработка инструментария и программы прикладного 
социологического исследования на тему: «Влияние мотивации на 
эффективность деятельности организации». 
 

3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Решение задачи. Условия задачи: Большая фирма переезжает в новое 
здание. Возникает необходимость распределить сотрудников по 
помещениям. С одной стороны, каждый сотрудник выдвигает определенные 
требования к своим соседям (например, предпочитает некурящих) и к 
расположению комнаты (например, вблизи от коллег по совместному 
проекту). С другой стороны, каждое помещение имеет определенные 
характеристики. Необходимо найти такой вариант распределения, при 
котором, по меньшей мере, не ухудшился бы психологический климат в 
коллективе. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_2__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Социологические методы исследования в социологии управления. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Разработайте стратегию социального партнерства между вузом и 
потенциальным работодателем. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Смоделируйте принятия решений в организации в ситуации 
неопределенности. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_3__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Охарактеризуйте специфические методы социологии управления. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Приведите примеры действия механизма круговой поруки в какой-либо 
управленческой системе и предложите способы устранения этого 
механизма. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте технологию разрешения конфликта, причины которого 
забылись, но неприязнь участников конфликта друг к другу осталась. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_4__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Самоорганизация и саморегуляция социальной системы. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Графически отобразите вертикаль власти произвольно выбранной 
организации. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте план проведения прикладного социологического 
исследования по теме, связанной с социологией управления. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_5__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Бюрократия как форма власти. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Разработайте стратегию социального партнерства между вузом и 
государством. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Смоделируйте принятие решения в организации в ситуации 
определенности. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_6__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Социальное партнерство как форма институционального управления. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Определите преимущества и недостатки применения социологических 
методов в социологии управления. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте стратегию поведения при скрытом конфликте. 
 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_7__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Девиации в управленческих структурах. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Представьте классификацию стилей управления в соответствии с 
системами, в которых конкретный стиль является доминирующим. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте процесс принятия индивидуального решения. 
 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_8__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Зарубежные концепции социологии управления. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Охарактеризуйте особенности применения методов социологии 
управления при изучении управленческих проблем. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте технологию разрешения конфликта между руководителем 
и подчиненным. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_9__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Отечественные концепции социологии управления. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Определите, какие механизмы применяются в рамках социальных 
институтов для управления социальным поведением. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Для анализа организации примените инновационный метод социологии 
управления. Выявите преимущества и недостатки данного метода. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_10__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Сущность социального управления. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Проиллюстрируйте примерами применение власти в организации с 
использованием каждого из восьми оснований власти. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте инструментарий прикладного социологического 
исследования по теме, связанной с социологией управления. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_11__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Теории стратификации М. Вебера. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Определите преимущества и недостатки применения общенаучных 
методов в социологии управления. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Смоделируйте ситуацию для коллективного принятия решения. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_12__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Закономерности управления. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Проанализируйте, какая из форм бюрократии характерна для системы 
управления в современной России. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте программу прикладного социологического исследования 
по теме, связанной с социологией управления. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_13__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Уровни социального управления. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Приведите пример социального планирования на уровне 
производственных организаций. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Смоделируйте принятие решения в организации в условиях риска. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_14__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Теория социальной стратификации и социальной мобильности П. Сорокина. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Приведите пример предсказания в практике управления. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Для анализа организации примените организационно-структурный метод 
социологии управления. Назовите его преимущества и недостатки. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования 
«Тверской государственный технический университет» 

 
Направление подготовки бакалавров 39.03.03 Социология 
Профиль: Общая социология 
Кафедра  «Социологии и социальные технологий» 
Дисциплина «Социология управления» 
Семестр 4 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_15__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Этапы инновационных процессов. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Приведите пример предуказания в практике управления. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Для анализа организации примените коммуникационный метод 
социологии управления. Определите преимущества и недостатки 
данного метода. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_16__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Факторы принятия решений. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Выделите преимущества и недостатки внутреннего консультирования. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте стратегию поведения при скрытом конфликте. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_17_ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Этапы принятия решений. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Сформулируйте преимущества проектного консультирования. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте план проведения прикладного социологического 
исследования по теме, связанной с социологией управления. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_18__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Принципы управления. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Сформулируйте недостатки проектного консультирования. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте технологию разрешения конфликта, причины которого 
забылись, но неприязнь участников конфликта друг к другу осталась. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_19__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Классификации инноваций. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Сформулируйте преимущества консультирования «вопрос-ответ». 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте программу прикладного социологического исследования 
по теме, связанной с социологией управления. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_20__ 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Профессиональная мобильность государственных служащих. 
 
2. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» - 0 или 1 или 2 балла: 
Определите преимущества и недостатки внешнего консультирования. 
 
3. Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – 0 или 2 балла:  
Разработайте стратегию поведения при скрытом конфликте. 

 
Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
Составитель: доцент кафедры ССТ   Э.М. Вишнякова 

Заведующий кафедрой:   Э.Ю. Майкова 
 
 
 

 
 

 


