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1. Heab u 3a1a4m QU CHUNINHBI

Leab0 wu3yyeHUs OUCHUIUIMHBI «YTPABIECHUE KAdye€CTBOM MPEINPUATHIA
OOIIIECTBEHHOTO MHUTAHMS SIBJISETCS IMOJYy4YeHUE YIIIyOJICHHBIX 3HAHMM B 00sacTu
yIpaBJICHUs] KAYECTBOM, B TOM YHMCJIE HA MPEANPUATHUIX OOIIECTBEHHOTO MUTAHMUS.

3amavamMu IUCHUIIMHBI SBISIOTCS:

- mpuoOpeTeHue 3HAHWW, YMEHMM W HaABBIKOB OO0 OCHOBHBIX TPUHLHUIAX U
METO/IaX YIPABJICHUS KAa4€CTBOM MPOAYKIINH;

- n3yueHne GuIocoPCKUX yuyeHU 0 Ka4eCTBE U YIPABICHUN KaueCTBOM;

- (opMupoBaHUE 3HAHUN O MOKA3ATEIAX KAYeCTBA U METOJIaX X OMPEICICHUS;

- OBJIQJICHUE CTATUCTUYECKUMH METOJaMH YIIPABICHUS KAYECTBOM;

- O3HAKOMJICHHE€ U TPUOOPETEHHE YMEHUNW ¥ HAaBBIKOB TMPUMEHEHUS
3aKOHOJIATEILHO-TIPABOBON 0a3bl PEryJIMpOBAaHMS CTAHIAPTU3AINH, MOATBEPKICHUS
COOTBETCTBHS U YIIPaBIIEHUs KauecTBOM B Poccuiickoint Penepanun.

2. MecTo IMCHUIJIMHBI B CTPYKTYpe 00pa30oBaTe/;ibHOM MPOTrPaMMbl

JlucuunianHa OTHOCUTCA K JAMCIHMIUIMHE 4acTd, (HOpMUPYEMOH ydaCTHHUKaMU
obOpazoBatenbHbIX oTHoIIeHUH, bioka 1 OIl BO. Jlnga uszydenus kypca TpeOyroTCs
3HaHUSA, MOJYYEHHBbIE CTyJACHTAaMU MpPU HU3YYEHUU AUCIUIUIMH: «ToBapoBeneHue
MIPOJIOBOJIBCTBEHHBIX TOBAPOBY», « T€XHOIOTHS MPOAYKIIMN OOIIECTBEHHOTO TTUTAHUS,
«MeTo1bl KOHTPOJIA KaueCTBA MUIIEBOU MPOTYKIAN.

3HaHUs, TOJYyYEHHbIE B JaHHOM Kypce HEOOXOAMMBI JUIsl TOCIEAYIOIIETO
M3Y4YCHUS TaKOW IUCIUIUIMHBI ydeOHOTO mporecca, kak «CHCTeMbl KadecTBa U
0e30macHOCTh TPOAYKTOB TuTaHus». [IpuoOpeTeHHBIC 3HAHUS B paMKax JJaHHOU
JUCUUIUIMHBL  HEOOXOAMMBI B JajbHEWIIEeM TIpU  TOJATOTOBKE  BBIMYCKHOMN
KBIM(PUKALIMOHHON pabOTHI.

3. IliianupyemMblie pe3yJbTaThl 00y4eHHS N0 IUCHUIIHHE

3.1 Ilnanupyemble pe3yabTaThl 00y4eHHUs] 0 JUCHUIIIHHE

Komnerenuus, 3akpenJieHHas 3a aucuuminHoi B OXOII:

IIK-2. CnocobeH BbIOMpaTh U UCHOIB30BaTh CUCTEMbI YIPABICHUS KaUECTBOM,
0€30MMacCHOCTBIO U TMPOCIEKUBAEMOCTHIO MPOU3BOACTBA MPOAYKIIMH OOIIECTBEHHOTO
NUTaHUS B LIEJSAX oOecrieyeHus: coO0IeHns] TpeOOBaHUN TEXHUUYECKUX PEriaMeHTOB
K BUJIaM MMUILIEBON MPOTYKIIUU.

HNuaukaTopbl KOMIIETEHIUH, 3aKpenJIéHHbIX 3a AucuunianHoii B OXOII:

NIK-2.2. Ocywecmensem coop, obpabomxy u anaiuz OAHHbIX, HEOOXOOUMBLX
01151 peuieHUus npoghecCUOHANIbHLIX 3a0ay 6 001acmu YNpaeleHus Kaiecmeom
npeonpuamutl 00ujecmeerHHo20 NUMAaHUsL.

Iloxa3aTenu oleHUBAHUSA UHIAMKATOPOB J0CTUKEHUs] KOMIIETEeHIIUMH

3HaTh:

31.1 ocHOBHBIE MOHATHUS KATETOPUU KauecTBa ¢ (PHIOCO(CKHUX, COLHATBHBIX,
TEXHUUYECKUX, PABOBBIX U SKOHOMHUYECKUX MO3UIINA;

31.2 knaccudukanuio nokasaresueil KauecTsa;

31.3 MeTOo1bl KBATMMETPUH;

31.4 OCHOBHBIE 3TaMbI SBOIIOLMU YIIPABJICHUS Ka4€CTBOM;

31.5 npUHIMITBEI KOHIIETIMH BceoOIIero ynpasieHus kadectBoM (TQM);



31.6 monsTHe, GYHKIUU U METO/BI YIIPABJICHUS KAUe€CTBOM;

31.7 MexaHU3M ynpaBJIEHHUsI KAYECTBOM U €r0 COCTABIISFOIIUE DIIEMEHTHI;

31.8 oCHOBHBIE MOJOKEHUS MEXIyHApOAHbIX cTaHgapToB MCO cepuit 9000 u
14000.

31.9 OCHOBHBIE TPUHIMUIIBI MTOCTPOCHHUS U COAEPHKAHME MOJEIU CAMOOILICHKH
NEATEIbHOCTH OPTaHU3AIMU HA COOTBETCTBHUE MPEMUM 10 KAYECTBY;

31.10 UHCTPYMEHTHI U TEXHOJOTUH YIIPABICHUS KAUECTBOM;

31.11 ocHOBHBbIE HampaBiCHUS JEATEIBHOCTH CIIY:KObl (OTIENa) yNpaBiICHUS
Ka4ueCTBOM Ha MPEANPHUATHH;

31.12 OCHOBHBIC HAMpAaBICHUS TOCYJAAPCTBEHHOW TIOJUTUKH B O0JACTH
obecrieueHrs 6€30MacCHOCTH U Ka4eCTBa MPOAYKITUH;

31.13 3akoHOAATENHHO-TPABOBYIO 0a3y peryaupoBaHHUs CTaHAAPTU3AIUU U
ceptudukanun B Poccuiickoit deaeparun.

YMmers:

V1.1. npoBOIUTH OLIEHKY TEXHUYECKOTO YPOBHS M KaueCcTBa MPOAYKIIUY;

V1.2, npumeHsTh «IMKI JleMrHra» B ypaBjieHUN KaueCTBOM B OpPraHU3alUY;

V1.3. QopmynupoBaTh TMOJUTUKY U 1EJIU YIOPaBICHUS KauyeCTBOM B
OpraHu3allNy;

V1.4. npoBOaUTH aHAIN3 COCTOSIHUSA YIIPABIICHHS KA4€CTBOM Ha NPEANPUSITUY;

V1.5. BbiOupaTh METOABI M MHCTPYMEHTHI [UIsl IUIAHUPOBAHMSI KayecTBa B
3aBUCUMOCTH OT CIeIu(UKU O0BEKTA.

V1.6. oneHuBaTb BO3MOXXHOCTM IPUMEHEHHS COBPEMEHHBIX  MOJEJIEH
YIPABJICHHs KAYECTBOM B OpraHU3aLINN;

V1.7. nHTEpIPETUPOBATH JAaHHBIE TMCTOIPAMM, KOHTPOJBHBIX KapT M JIPYTUX
IPOCTBIX NHCTPYMEHTOB Ka4yeCTBa,;

V1.8. o0ocHOBBIBaTH BBIOOp MOAXOAAa M METOJAOB YIy4YIIEHHs KayecTBa B
3aBHCHMOCTH OT CHIEIIM(PHUKU OOHEKTA.

HmeTh onbIT NPAKTHYECKON MOATOTOBKM:

[II1.1.1.B cocTaBI€eHNH KOHTPOJIbHBIX KAPT;

[II1.1.2. B UCIIOIB30BAHUU ITPOCTHIX UHCTPYMEHTOB KAUECTBA;

[II1.1.3.8 OpuUMEHEHHH  CTAaHAAPTOB W  HOPMATUBHBIX  JIOKYMEHTOB,
PErIAaMEHTUPYIOIINUX OCHOBHBIE MPOLEAYPBl IPOBEACHUS CTATUCTUYECKOTO KOHTPOJIS
KauecTBa MPOAYKIIMHU U MPOLECCOB

3.2. TexnoJioruu, odecneuynBamye popMmupoBaHue KOMIETEHIM I
[IpoBenenue JIEKIIUOHHBIX 3aHSATHUM; BBITIOJTHEHUE
MPaKTUUYECKUX3aHATHI;CaMOCTOsITEIbHAs padoTa Mo/ PyKOBOJICTBOM MpEMo1aBaTes.

4. TpynoeMKOCTb IMCHHUIIMHBI M BUIbI YUeOHOM PadoThI

OYHAS ®OPMA OBYUEHUA
Tabmuna la. Pacnpenenenue Tpya0eMKOCTH TUCIUTUIMHBI 110 BUJaM y4eOHOHN paOOThI
Buj yueGHo# padoThbl 3aueTHbIe AxajeMu4ecKne 4achbl
e TUHHUIBI

O0mas Tpy10eMKOCTh TUCHHUILIHHBI 3 108
AynuTOpHBIE 3aHATHS (BCEro) 60
B Tom uncie:

Jlekuuu 30




(Bcero)

[Ipaktuueckue 3anarus (113) 30
JlabopartopHsie pabots! (JIP) HE TIPETYCMOTPEHBI
CamocrosiTeibHAsE  padora  00y4YaKOUIUXCS 48

B toM uucne:

Kypcosas pabota

HE MpeyCMOTpeHa

KypcoBoii npoekt

HE MPeyCMOTPEH

PacuerHo-rpaduueckue padbOThI

HE TIPeayCMOTPEHBI

Jpyrue BUAbI CaMOCTOSATENLHOM paboThI:
- IOJATOTOBKA K MPaKTHYECKUM 3aHITUSIM

30

Texyuuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTHU U
MMPOMEXKYTOUYHAS aTTecTanus (3a4er)

18

Texymuii KOHTPOJb YCIIEBAEMOCTH H
MIPOMEKYTOUHAS aTTECTAITHS (9K3aMCH)

HE MPeyCMOTPEH

IIpakTHYecKasi MOATOTOBKA NMPHU Peain3aluu
JMCIUIJIMHBI (BCEro)

30

B toM uucne:

KypcoBas pabora

HE NpeayCMOTpEHA

KypcoBoii npoekt

HE MPeyCMOTPEH

PacuerHo-rpaduueckue padOThI

HE TIPeayCMOTPEHBI

[Ipaktuueckue 3anarus (113)

30

JlaGopartopnslie pabotsi (JIP)

HE MPEeAyCMOTPEHBI

3A0YHAS ®OPMA OBYUYEHUA
Ta6nuna 16. Pacnipenenenue Tpy10€eMKOCTH TUCITUILIMHBI IO BUaM y4eOHOM pabOThI

(Bcero)

Bun yuedHoii paGoTsl 3ayeTHbIe AKkaieMUYecKHe 4achl
eIMHUIIBI

O0mas Tpy10eMKOCTh TUCHUILIHHBI 3 108
AynuTopHblie 3aHATHS (BCEro) 8
B toM uuncie:
Jlexun 4
[Ipaktuueckue 3anarus (113) 4
JlaboparopHsie pabots! (JIP) HE TIPETYCMOTPEHBI
CamocrosiTeibHAsE  padora  00y4YaKOUIUXCS 96+4(3au)

B toM uucne:

KypcoBas pabora

HE NpeayCMOTpEHA

KypcoBoii npoekt

HE MPeyCMOTPEH

PacuerHo-rpaduueckue padOThI

HE TIPeayCMOTPEHBI

Jlpyrue BUABI CaMOCTOSATENLHOM paboThI:

MPOMCIKYTOUYHAA aTTCCTAllUA (38.‘-ICT)

- U3yUYCHHE TCOPETHUCCKON YACTH AUCIUIITHHBI 50
- MOJITOTOBKA K MIPAKTHYCCKUM 3aHATHIM 20
Texkymuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH U

yi POJIE Y 26-+4(3au)

Texymuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH H
MIPOMEKYTOUHAS aTTECTAITHS (9K3aMCH)

HE MPEIyCMOTPEH

IIpakTHYecKasi MOATOTOBKA NMPHU Peain3aluu
JMCIUIJIMHBI (BCEro)

4

B toM uucne:

KypcoBas pabota

HE MpeyCMOTpeHa

KypcoBoii npoekt

HE MPeyCMOTPEH

PacuetHo-rpaduueckue paboThI

HE MPEeTYCMOTPEHBI

[Ipaktuueckue 3anarus (113)

4

JlaGoparopnslie pabotsl (JIP)

HE MPEeAyCMOTPEHBI




5. CTpykTypa u coaepxkaHue JTUCHUILTHHBI
5.1. CTpykTypa IMCHUTIHHBI

OYHAA ®OPMA OBYYEHUA
Tabnuua 2a. Moaynu AUCHUIUIMHBL, TPYJOEMKOCTh B 4acaX W BUJIbl Y4€OHOU pabOThI

Ne HanmeHoBaHue Tpya-te | Jlexkuun |IIpakTuy. JIao. Cam.
MOIYJIs Yacel 3aHATHS |MPAKTHKYM| padoTa

1 |Houstrue xauectsa 8 2 2 } 2+2(3a4)

2 |Hctopus pa3BUTHSI METO/IOB 12 4 4 - 2+2(3au)
yIpaBICHHS KaU€CTBOM

3 |ToranbHBI MEHEIKMEHT 12 4 4 - 2+2(3au)
KauecTBa

4 | YopaBneHue Ka4eCTBOM Ha 20 6 6 - 6+2(3au)
NpEAIPUATHI

5 |Opranun3anus U peryJIMpoBaHue 16 4 4 - 6+2(3au)
polecca yupaBlieHUs KaYeCTBOM

6 |B3aumocBs3b ynpaBieHUsS 14 4 2 - 6+2(3au)
KauyeCTBOM CO CTaHJapTU3AIHUCH U
cepruduKanuen

7 | CTaTHCTUYECKHE METOIbI 16 4 6 3+3(3au)
yIpaBJICHUS] KAYECTBOM

8 |YmpaBiieHne Ka4ecTBOM MUIICBON 10 2 2 3+3(3au)
NPOAYKIIH Ha TIPUHIIAIIAX
XACCII B cucreme
00IIIeCTBEHHOTO MU TAHUS

Bcero Ha quCHMITIHHY 108 30 30 - 30+18(zau)

3A0OUYHASA ®OPMA OBYYEHUA
Tabnuna 26. Monynu JUCHUILIMHBL, TPYAOEMKOCTh B Yacax U BUJIbI yueOHOW paboTh

Ne HaumenoBanme Tpya-tb |Jlekuun | [IpakTuy. JIao. Cam.
MOYJIst Yacel 3aHATHS | MPAKTHKYM | pa6ora

1 | Mousue xauecrsa 8 - - - 7+1(3a9)

2 |Hcropus pa3BUTHS METO/IOB 12 1 - - 11+0(3aq)
yIpaBlIeHUs] KAYECTBOM

3 |ToranbHbIl MEHEIKMEHT 12 - - - 11+1(3au)
Ka4yecTBa

4 | YopaBieHue Ka4eCTBOM Ha 20 - 1 - 18+1(3au)
PEIIPUSTHH

5 |Opranuzanus u peryJiupoBaHue 16 1 - - 15+0(3aq)
nporiecca yrpaBieHHsI KaYeCTBOM

6 |B3aumocBs3b ynpaBieHUs 14 - 1 - 12+1(3a4)
Ka4eCcTBOM CO CTaHJapTU3alueH u
cepTUdHUKaIen

7 | CratucTuyeckre MEeTOIbl 16 1 1 - 14+0(3a4)
yIpaBlIeHUs] KAYECTBOM

8 |YmpaBieHue KaueCTBOM MULIEBOM 10 1 1 - 8+0(3au)
MPOIYKIIMH HA TIPUHIIATIAX
XACCII B cucreme
OOIIECTBEHHOTO TUTaHUS

Bcero Ha IUCHUILIMHY 108 4 4 - 96+4(3a4)




5.2. Conep:xkaHue IMCUUIIIMHBI

MOAYJIb 1 «IIOHATHUE KAYECTBA»

KauectBo — (akTop ycmexa B yCJIOBHSIX PBIHOYHOM SKOHOMUKH. KadyecTBo u
yIIOBIETBOPEHHOCTh mnoTpedurtensa. Ornpexaenenue kadectBa. OOBEKTHl KauyecTBa.
B3anmocCBsA3p TPU3HAKOB, MApaMeETPOB M TOKA3aTElIEd KadecTBa IMPOAYKIMU.
VYmpaBieHne kKadecTBOM Kak cucteMa. OCHOBHBIE METONBI BIIMSHUS HAa IPOLECC
yIpasiieHHs KauecTBOM. JKU3HEHHBIN IUKII Tpoaykuuu. [letna kauectsa.

Cucrema mnokazarenei kadecTtBa mnponaykuuu. Knaccudukanus mnokasaresneit
kadecTBa npoaykuuu. [Tokazarenn Ha3HaueHHs nmpoaykuuu. [lokazaTrenu HageKHOCTH
npoaykuud. [TokasaTenu TeXHOIOrMYHOCTY TpoayKuuu. [lokasaTenu crangapTuzannu
¥ YHU(PHUKAUU TPOAYKIMHA. DProOHOMUYECKHE MOKa3aTeNu MPOAYKIMH. DCTETUYECKUE
IOKa3aTeJn NpOAYKUUHU. IlaTeHTHO-IpaBOBBIE IIOKA3aTENM KayecTBa IMPOAYKIIUH.
KauectBo B cepe ycnyr. [lokazaTenu kauecTBa yCciyr.

OCHOBHBIE TIOAXOABI YIPABJIEHUS KAadeCTBOM: YJIYYIIEHUE, JIOCTUTHYTOE
HOBOBBeJeHMEM  (Kailpuo), W  yJydllleHHe,  IO0JIy4aeMO€  IMOCTOSHHBIM
COBEpPIIICHCTBOBaHUEM (Kali3€H).

MOAVYJb 2 «MCTOPUA PA3ZBUTUA METOJOB YIIPABJIEHUA
KAYECTBOM»

Hctopuueckass nepuoamsanus cucrem kadectBa: asza orOpakoBku. daza
KOHTpoJis1 kauyecTBOM. Pa3za ynpasieHus kadecTBOM. Pa3a IIaHUPOBAHMS KadyecTBa.
DKOJIOTHSI KaYeCTBa.

DBOJIOIMS TIPUHIIMIIOB BceoOmero kadecrBa. Oaapac Jemwunr. [[xo3ed
Jxypan. @unun Kpocou. deiirenbaym. Mimmkasa. Hlyxapr.

MOAYJb 3 «TOTAJBHBIA MEHEJKMEHT KAYECTBA»

Konnenius u MeTo1010rust BCEOOIEro ynpaBaeHUs] KAYeCTBOM.

SInoHckue MOZeNn ynpaBieHUs] Ka4eCTBOM UX 0coOeHHOCTH. KpyXku kauecTBa.
[Iporpamma «1siTh Hysel». CUCTEMBI «TOYHO B CPOK» U KaHOaH.

MesxnyHapoaHble CTAaHAAPTHI 110 MEHEHKMEHTY Ka4eCTBa.

ToTanbHBIN MEHEIKMEHT KauecTBa B Poccum.

Ha3nauenne mnpemuii (Harpan) kayectBa. IIpu3 JlemuHra 3a KadecTso.
Hanmonanenas npemus kadectBa bamapumxka. [Iponenypa oLeHKH NMpEeTEHASHTOB HA
HAllMOHAJbHYI0 mpeMuto. EBpomelickasg npemus kadectBa. Poccuiickas mnpemus
Ka4eCTBa.

MOIYJIb 4 «YIIPABJIEHUE KAYECTBOM HA NPEANIPUATHUN»

VYnpasieHue opraHu3amuei, yrnpaBieHUe KaueCTBOM, B3aMMOCBSI3b YIIPABICHHS
Ka4yeCcTBOM H YIPABJICHUS TPOHU3BOJCTBOM, KA4e€CTBO U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb.
ObecnieueHne PyHKIMOHUPOBAHUS CUCTEM KauecTBa.

OCHOBHBIE ~ METOABI  COBEPIICHCTBOBAHUS  JIESATEIILHOCTH  TPEATPHUSTHI.
OcHoOBHBIE 3Tambl pabOT MO KA4ecTBY: JOKYMEHTHUPOBAHHE IPOIECCa; HW3MEPEHUE
noKa3aresei; CaMOOIICHKa U OLICHKA TIOKa3aTeNei; TUTAHUPOBaHHE
COBEpILICHCTBOBAHUS; COBEpIICHCTBOBaHHE. OCHOBHBIC CTAIMH COBEPIICHCTBOBAHUSI:
ySACHEHHE CyTH Tpolecca ¢ MpoOJeMbl, TIOHMMaHWe I[polecca U €ro



JOKYMEHTHUPOBaHHE;  aHaluW3  [poOieMbl;  reHepauds  uaed u  3agad
COBEPLICHCTBOBAHUS; INIAHUPOBAHUE BHEIPEHHUS YIIyUILLICHUM.

MOAYJIb 5 «OPTAHU3AIIUA U PEI'YJIMPOBAHHUE ITPOLIECCA
YIIPABJIEHUS KAYECTBOM»

['ocynapcTBEHHOE PEryIMpPOBAHUE NIESITEIBHOCTH MO YNPABICHUIO KAUYE€CTBOM,
MIPABOBBIE OCHOBBI JICATEIIBHOCTH IO YIPABJICHUIO KAayeCTBOM, IUIAHUPOBAHUE
mpoiecca yOpaBJICHHS KAa4eCTBOM B OpraHM3aliuu, oOlleHKa d(dexkTuBHOCTH
NEATEIIBHOCTH 10 YIPABIECHUIO KAaU€CTBOM.

MOAYJIb 6 «B3AMMOCBA3b YIIPABJIEHUSA KAYECTBOM CO
CTAHJAPTU3AILIMEN U CEPTU®UKAIIUEN»

KauectBO W craHpmapTusanusi, KauyecTBO U  CepTU(]HKAIMSA, OCHOBBI
CTaHJapTHU3aI[MH, OCHOBBI CEepTU(UKAIMM, KAYeCTBO KakK IIeJib JAEATEIbHOCTU I10
cTa”napTuzanuu u cepruduxaruu. Ceprudukanus NpOIyKIUU U CUCTEM KaueCTBa.

MOAYJIb 7 « CTATUCTHYECKHE METOAbI VYIIPABJIEHUSA
KAYECTBOM»

CratucTHYECKUII KOHTPOJIb KadyecTBa. PacmpenesieHHe MoKas3aTeliel KayecTBa
N0 KOJMYECTBEHHOMY IIPU3HAKY, pACIpPElEIICHHE I[OKa3aTelied KadyecTBa 110
KaueCTBEHHOMY IIPU3HAKy, AaHaJIU3 TOYHOCTU TEXHOJOTMYECKUX IPOIIECCOB,
KOHTPOJIbHBIE KapThl, Auarpamma llapeTo, omHOCTyneHUYaTble M JIBYXCTYNEHYATHIE
IJIaHbl KOHTPOJISI, CTAaTUCTHYECKUN TMPUEMOYHBIA KOHTPOJIbL IO aJlbTEPHATUBHOMY
MPU3HAKY, CTATUCTUYECKUN MPUEMOYHBIM KOHTPOJIb MO KOJWYECTBEHHOMY ITPU3HAKY,
CTaTUCTUYECKUN KOHTPOJIb IPU UCCIEAOBAHUU HAJIE)KHOCTH.

Mertoapl skcniepTHBIX orleHOK. Meton Jlenbdu. MeTon HanmucaHus ClIEHApUS.
Hcnonb30BaHruE 3KCHEPTHBIX OLIEHOK B AHAIUTUYECKON NESITENbHOCTU. DKCIEPTHBIE
cuctemsbl. lllecTs curM. DKCHIEpUMEHT.

[Totpeburenn. Meron mnapHbIX cpaBHeHui. OmpenereHUE IEHBI METOJ0M
OaIbHBIX OIleHOK. OlIEHKA MOCTABIIUKOB.

MOJAYJIb 8 «YIIPABJIEHUE KAYECTBOM MUIIEBOM
IHPOAYKIIUN HA IMPUHIAITAX XACCII B CUCTEME
OBHIECTBEHHOI'O IITMTAHUSA»

PerynupoBanue kadectBa M 0€30MaCHOCTH MPOAOBOJIBCTBEHHOTO CHIPbS U
IIPOJYKTOB MHUTAHUSI B COBPEMEHHON Poccuu: MpOIyKThl MUTAaHUS U UX PUCKH IS
30POBbsl HACEJICHUS; 3aKOHbl W JPYrMe€ HOPMAaTUBHBIE JOKYMEHTHI Poccuiickoi
®enepanyu B 00J1aCTH YIPABICHUS KAYECTBOM MUIIEBON MTPOAYKIIHH.

MupoBoit OIIBIT peryJIupoOBaHus KayecTBa u Oe3omacHOCTH
IIPOJOBOJIBCTBEHHOI'O CHIPb M NPOAYKTOB IHUTAHUA: TOHATHE O KAadyeCTBE U
0€e30MacCHOCTH THIIEBBIX MPOAYKTOB, pPAa3BUTHE U COBEPILICHCTBOBAHUE CHUCTEM
YIPaBJIEHUS KaYE€CTBOM (MCTOPUUECKUE ACIIEKTHI).

Pazpaborka mnana XACCII: cucrema XACCII u oOmue moaxoabl K ee
pa3pabortke; 7/ npuHuunoB XACCIL.

5.3. JIaGopaTopHbIe padoThI
VY4eOHbIM Mm1aHOM Jab0paTopHbIe pabOThI HE MIPETYCMOTPEHBI.



5.4. IlpakTHyeckune 3aHATUSA

OUYHAA ®OPMA OBYUYEHUA
Tabnumna 3a. Tematuka, hopma npaktuueckux 3ausatuil (I13) u ux Tpy10eMKOCTh

[TopsiaxoBelilt HOMep Moayis. Llenu
MPAKTUYECKUX 3aHITUI

[TpumepHas TeMaTuKa 3aHATHI U Gpopma
UX IIPOBEIICHUS

Tpyno-
€MKOCTb
B 4acax

Moayas 1

Heanb: cucrtemaTuzaius NOJIyYeHHBIX paHee
3HaHUH TI0 CTaTUCTHKE, KBAJTMMETPHH,
TEXHOJIOTUM pa3pabOTKu CTaHAApTOB U
HOPMAaTHBHBIX JIOKYMEHTOB, OCHOB
MPOCKTUPOBAHUS TPOTYKIUU.

OCHOBHBIE TOHSITHUSI KaTETOPUU KAadyecTBa
c ¢bunocodckux, COILIMAJIbHBIX,
TEXHHUYICCKHX, MPaBOBBIX u
SKOHOMUYECKUX TO3UIIUHI.

Knaccudukanus mokazaresneit kauyecTna.

2

Moayasb 2
Heab: quddepeHManmss OCHOBHBIX 3TAIOB
SBOJIIOIMH YIPaBIEHUS KAYECTBOM

OCHOBHBIE 3Talbl 3BOIOLMH YIIPABICHUS
kagecTBOM. ®Duiocopckue yueHUs O
Ka4yecTBe.

Monyas 3

Hean: 03HAKOMJICHHE c o0IMMH
TEHJICHUUSAMH U OCHOBHBIMU KPUTEPHUSIMU
OIICHKM TIpeMHil B 00JacTH KadecTBa,
BBISIBJICHUE TIPEUMYIIECTB CaMOOLICHKH B
COOTBETCTBUM C KPHUTEPHUSIMU  MOJACIH
[Ipemun mnpaButensctBa PO B obmactu
Ka4yecTBa.

MexyHapoaHbie u
HpeMI/II/I 110 Ka‘IGCTBy.

HallMOHAJIbHBIC

Monyas 4

Heab: oBnageHHe HaBbIKAMU  aHaAIH3a
ycnoBuil co3nanuss CMK Ha npennpusituu,
pa3paboTku anropuTMa (OPMHPOBAHUS W
BHeapeHus CMK Ha npeanpusituu.

@opMHUpPOBAHHE CHCTEMBI MEHEKMEHTA
KauecTBa Ha MIPEANPUATHH.

Moayasb 5

Ileab: o3HAKOMIICHHE C  OCHOBHBIMH
HATPaBICHUSIMU rOCy/IapCTBEHHOM
MOJUTHKH B oOijlactTh  obecrneuyeHus
0€30MacHOCTH M KadecTBa NPOIYKIUHU, a
TaK)X€ C OCHOBAaMHM  3aKOHOJATEIbHO-
MpaBOBOMl 0a3bl B 00JIaCTH 0OECTICUCHHS
KauecTBa.

3aKOHOAATEIBHO-IIPAaBOBOE u
HOPMAaTHUBHOE obecrieueHne
0€30I1aCHOCTH M KayecTBa. 3allUTa IpaB
noTpeOuTenei.

Monyas 6

Heab: wn3ydeHHE  OCHOBHBIX  JTaroB
ceprudukanyuu npoaykuuu (ycnyr), CMK u
alropuT™Ma HPOXOXKJICHUS npoueayp
MOJATBEPKICHUSI COOTBETCTBUS MPOAYKIHH
(ycayr) m CMK

HOI[TBGp)K,Z[GHI/Ie COOTBCTCTBUA

MPOTYKITUH (ycayr) u CUCTEM
MEHEPKMEHTA KaueCTBa.

Mopnyas 7
Heab: oBnajgeHne HaBbIKaMU MPUMEHEHUS 7
WHCTPYMEHTOB KayecTBa, alrapara TEOpHH

BEPOSATHOCTEM u MaTeMaTU4eCKOn
CTaTUCTUKHU [OJId OLCHHBAHHUA KadCCTBA,
aHaJIW3  TOCYJApCTBEHHBIX  CTaHJIApTOB

MMPUCMOYHOI'O KOHTPOJIA.

7 ”HCTPYMEHTOB Ka4eCTBa.

Cratuctuueckuid ananus. [IpoBepka
THUITIOTC3.

[Ipumenenne rocy1apcTBEHHBIX
CTaHJapTOB MPUEMOYHOTO KOHTPOJIS.




Mopyas 8

Hean: nzyyenue npuniunoB XACIII ¢
TOYKH 3PEHUHU UX peaTu3aliy Ha
IPENNPUATHIX OOLIECTBEHHOTO TUTaHUS

[Tpunmun 1. [TpoBenenue ananuza
omnacHocTeu (PUCKOB). AHAJIU3 OMACHBIX
(bakTopoB

[Ipunnun 2. OnpeneneHne KPUTUYECKUX
KOHTPOJIBHBIX TOYEK

[Ipunnun 3. YcraHoBIEHHE KPUTHUECKUX
MpeaeIbHbIX 3HAUCHU N

[Ipunnun 4. Co3znanue npouenyp
MOHUTOpPHHIA

[IpuHnun 5. Ycranosienue
KOPPEKTUPYIOIIUX JEHCTBUI

[Ipunuun 6. YcraHoBieHue npoueayp
MIPOBEPKH (BeprUKAIIHS)

IIpuHnun 7. JIOKyMEHTBI

3A0YHAS ®OPMA OBYYEHU A
Tabmuma 36. Tematuka, popma mpaktryeckux 3anstuid (I13) u ux TPy10eMKOCTH

ITopsiaxoBbiit HOMep Moayds. Llenun IIpuMepHas TemaTuKa 3aHATUN U Tpyno-
MPaKTUYECKUX 3aHATUI ¢dbopMa ux nposeeHUs €MKOCTb
B yacax
Monayasb 4 1
Ienb: oBlageHuWe HaBbIKAMU  aHaIM3a
. PopMHUPOBAHUE CUCTEMBI MEHEKMEHTA
ycaoBuil co3znannss CMK Ha mpeanpusituu,
KauecTBa Ha MIPEANPUATHH.
pa3paboTKu anroputTMa (QOPMHUPOBAHUS U
BHeApeHuss CMK Ha npeanpusarum.
Moayas 6 1
eb: n3ydeHrne OCHOBHBIX 3TAIOB
[ToaTBEpK1IE€HHE COOTBETCTBUS
ceprudurarmu npoaykuuu (yeryr), CMK u
IPOAYKIMH (YCIYT) U CUCTEM
aNropuTMa NpoX0oKACHUS MPOLEyp
MEHEKMEHTA KayeCTBa.
MOATBEPKIEHUS COOTBETCTBUS IPOAYKIIUH
(ycayr) u CMK
Monyas 7 7 ”HCTPYMEHTOB Ka4eCTBa. 1
Ienb: oBnanenne HaBblkaMu puMeHeHus 7 | Cratuctudeckuit anamus. [Iposepka
MHCTPYMEHTOB KauecTBa, anrapara TeOpun TUIIOTE3.
BEPOATHOCTEN U MaTEeMaTUYECKOM
CTaTUCTUKH ISl OLIECHUBAHUS Ka4eCTBa; [Ipumenenne rocy1apcTBEHHBIX
aHaJIN3 rOCYAapCTBEHHBIX CTaHIAPTOB CTaHJapTOB MPUEMOYHOTO KOHTPOJIS.
IIPUEMOYHOIO KOHTPOJISL.
Monayasb 8 [Tpunmun 1. ITpoBenenue ananuza 1
Hean: wusyuenue npunuunoB XACIII c | onacHocTel (pUCKOB). AHAIU3 ONMACHBIX

TOYKHU 3pCHUU ux pcannsanuu Ha

NpCaAnpUATUIAX O6H.I€CTB€HHOFO IIUTaHUA

(bakTopoB

[Ipunnun 2. OnpeneneHnue KPUTHYECKUX
KOHTPOJIBHBIX TOYEK

[Ipunnun 3. YcranosieHue
KPUTHYECKHUX IPEECIBbHBIX 3HAYCHUN
[Ipunnun 4. Co3znanue mnpouenyp
MOHMTOPHHIA

[IpuHnun 5. YcranosiieHue
KOPPEKTUPYIOIIUX JEHCTBUI
[Ipunuun 6. YcraHoBieHue npoueayp
MIPOBEPKH (BepHpUKAIIHSA)

IIpuHnun 7. JIOKyMEHTBI




6. CamocTosiTesibHAst padoTa 00y4aromMuXcs U TEKYIIMA KOHTPOJIb YCIIeBA€MOCTH
6.1. Ilestu camocTOATEILHOM PA0OTHI

OCHOBHBIMH LEISIMM  CAMOCTOSITENIBHOM  pa0oThl  OakallaBpOB  SIBIISIETCS
dbopMHpoBaHHE CIOCOOHOCTEN K CaMOCTOSITEIbHOMY MO3HAHUIO U O0yUYEHUIO, TIOUCKY
JUTEepaTyphl, 0O0O0OUIeHUIO, OGOPMICHUIO U  MPEICTaBICHHUIO  IOJTYYEHHBIX
pEe3yNbTaTOB, HMX KPUTHYECKOMY AaHAJINW3y, IIOMCKY HOBBIX, pPALMOHAIBHBIX H
HEOPJIMHAPHBIX PEIICHHI, apIyMEHTHPOBAHHOMY OTCTAaMBAaHUIO CBOMX IPEIIOKEHUI,
YMEHHMU NOATOTOBKU BBICTYIUIEHUHN U BEICHUS TUCKYCCHM.

6.2. Opranuszanusi 4 cogep:KaHue CAMOCTOATEIbHOI padoThI

CaMocTosiTenpHast padoTa 3aKII0YaeTCs B M3yUYEeHUHU OTIEIBHBIX TEM Kypca o
3aJJaHUIO MPEMNoIaBaTeNsl M0 PEKOMEHIyeMON UM Y4eOHOU TuTepaType, B TIOATOTOBKE
K MPAKTHUYECKUM 3aHSATHAM, K TEKYIIEMy KOHTPOJIIO YCIIEBAEMOCTH; TMOATOTOBKE K
3a4ery.

[Toce BBOAHBIX JEKIUNA, B KOTOPHIX 0003HAYACTCS CONEPIKaHUE AUCITUTLIMHBI,
ee mpoOiieMaThKa W MPaKTHYECKas 3HAYMMOCTh, CTYJICHTaM BBIJIAIOTCS 3aJaHUs Ha
npaktuyeckue 3aHatus. CTyaeHThl BBIMONHSIOT 3afaHuss B yacel CPC B TedeHue
CeMecCTpa B COOTBETCTBUU C OCBOCHHMEM YYEOHBIX pa3/esioB. 3aluTa BBHIMOIHEHHBIX
3aJlaHUii TIPOU3BOJMUTCS TOATAMHO B YaChl MpakTUueckux 3aHaTuil. OleHuBaHUE
OCYIIECTBJISIETCA IO COJSPKAHWIO W KauyeCTBY BBIMOJHEHHOTO 3aJIaHUS ITyTeM
MPOBEJICHUS YCTHOTO OTpOca.

7. Y4eOHO-MeTOANYEeCKOe U HH(popMaMOHHOE 0O0ecnieyeHue JUCIUIITMHBI
7.1. OcHOBHas JMTEpPaTYypa MO0 AUCUMILIHHE
1. Topbamko, E.A. VYnpaBneHue KadecTBOM : YYEOHHK ISl BY30B /

E. A. T'opGamko. — 4-e¢ u3z., nepepad. u gom. — Mocksa : U3marensctBo FOpaiit,
2023. — 397 c¢. — (Bricmee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-14539-7. — Tekcr :
anekTpoHHbli  //  OOpazoBatenpHas miarpopma FOpaiit [caiit]. — URL:

https://urait.ru/bcode/510566 (mara ooparienus: 21.03.2023). - (ID=140412-0)
2. TebOexkun, A.B. VYmpaBieHue KadecTBOM : Y4YeOHHUK JjIsi  BYy30B/

A. B. Tebekun. — 2-¢ uszn., nepepab. u jgon. — Mocksa : U3matensctBo FOpaiiT,
2023. — 410 ¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-03736-4. — Teker :
anekTpoHHbit  // OOpa3zoBarenbHass tiatrdopma FOpaitt [caiit]. — URL:

https://urait.ru/bcode/510700 (mara ooparenus: 21.03.2023). - (ID=135978-0)

3. VYmpasneHue kadyecTBOM. IIpakTtukywm : ydeOHOe mocoOue uis By30B /
E. A. Top6amxko [u mp.]; mox penakuueni E. A. T'opGamiko. — 3-e usnm., mepepad. u
nom. —  MockBa: UszmarensctBo  FOpaiir, 2023.— 349c.— (Bricmiee
obpazoBanne). — ISBN 978-5-534-14589-2. — Tekcr : dNEKTPOHHBIH //
OobpazoBarenpHas wiargopma FOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/511754
(mara oopamenus: 21.03.2023). - (ID=143770-0)

4. Jlumutpue, A.Jl. VYnpaBieHue KadyeCTBOM MHIIEBOM NPOAYKUHUU Ha
npuHiunax XACCII B cucteme 001IeCTBEHHOr0 MUTaHus : yaeObHoe nmocodue / A.Jl.
Humutpues, [.O. Exxkosa, J[.A. [umutpues. - Ka3zanb : KazaHckuil HallMOHAJIbHBIN
HCCJIEI0OBATENIbCKUI TeXHoJornueckul yuusepcuret, 2017. - IIOP IPR SMART. -
TexkcT : aMekTpoHHBIM. - PexuMm goctyma: mo moamucke. - Jlara oOpareHus:



https://urait.ru/bcode/510566
https://urait.ru/bcode/510700
https://urait.ru/bcode/511754

07.07.2022. - ISBN 978-5-7882-2325-4. - URL.:
https://www.iprbookshop.ru/95054.html . - (ID=142889-0)

5. VYmpaBneHue mNpeanpusTusMu cdepbl yCayr OOIIECTBEHHOTO IHUTaHMS :
yueOnuk / I''MI. Annpromenko [u np.]; mox pea. A. A. CrenanoBa. - Mocksa :
Hayunsiii koncynbTant, 2019. - IIOP IPR SMART. - TekcT : 35eKTpOHHBIN. - Pexum
JoCTyma: 1o noanucke. - Jlara oopamenus: 07.07.2022. - ISBN 978-5-907084-47-6. -
URL.: https://www.iprbookshop.ru/104986.html . - (ID=142938-0)

7.2. JlonoJIHUTE/ILHAS JIUTEPATYPAa MO TUCHUILINHE

1. KBanumeTpuss w ympaBieHHME KadyeCTBOM B CXeMaxX M TaliuIiax
yueb.mocobue / Tmepckoit roc. TexH. yH-T ; coctT.. A.B. TI'aBpunenko, HO.IO.
Kocusnos, B.I1. MomuanoB, M.I'. Cyneman. - Teeps : TBI'TY, 2016. - 127 c. : un. -
CepBep. - Tekcr : anexktponnbii. - ISBN 978-5-7995-0826-5 : 0-00. - URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/112486 . - (ID=112486-1)

2. KBanumeTpus U ynpaplieHHE KaueCTBOM B cXxemax W Tabjuiax : yuyeOHoe
nocobue / TBepckoil roc. TexH. yH-T ; cocraButenu: A.B. I'aBpunenko, [O.IO.
Kocusnos, B.I1. MomuanoB, M.I'. Cyneman. - Teeps : TBI'TY, 2016. - 127 c. : un. -
Texkct : HermocpencTBeHHBIN. - ISBN 978-5-7995-0826-5 : [6. 11.]. - (ID=113487-71)

3. VYmpaBiaeHue kKadecTBOM : yde0.nmocoOue Il BY30B IO CHEIUATBLHOCTH
657000 "YnpaBieHne kadecTBOM" : B COCTaBe y4eOHO-METOIUYECKOTO KOMIUIeKca /
O.T. Wecronan [u ap.]. - M. : UHOPA-M, 2011. - 329, [1] c. : Tabn. - (Beicuiee
obpazoBanue) (YMK-VY). - Tekcr : HenocpenctBenusiit. - ISBN 978-5-16-003321-1 :
189 p. 86 k. - (ID=86098-10)

4, Poxkos, H. H. KBanmumerpuss u  ynpaBlI€HHME  KayeCTBOM.
MatemaThueckiue METOABl M MOJCIM : YYeOHHWK M HPAKTHKYM I BY30B /
H. H. PoxxkoB. — 2-¢ m3a., mepepab. u gom. — Mocksa : M3narenscTtBo Opaiir,
2023. — 167 ¢. — (Bricmee obpaszoBanue). — ISBN 978-5-534-07048-4. — Tekcr :
anekTpoHHbt  // OOpa3zoBarenbHass tiatrdpopma FOpaitt [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/515544 (nara ooparenus: 21.03.2023). - (ID=146008-0)

S. Pa3paboTka u skcnepTr3a HOPMATUBHOM M TEXHUYECKOM JOKYMEHTAIINH :
yuae0.mocobue / TBepckoit roc. TexH. yH-T ; cocT.. A.B. I'aBpunenko, B.I1. MomyaHoB,
1O0.1O. Kocusuos, M.I'. Cynemas. - Tseps : TBI'TY, 2019. - 127 c. : un. - Cepsep. -

Texcr : oamektponnsrii. - ISBN  978-5-7995-1026-8 : 0-00. - URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/134445 . - (ID=134445-1)
6.  PaspaboTka u sKcriepTH3a HOPMATUBHOM M TEXHUUYECKON JOKYMEHTAIUH |

yaeOHoe. mocobue 11 0akaiaBpoB OYHOU U 3a04HOM (opm oOyuenus / TBepckoii roc.
TeXH. yH-T ; cocT.. A.B. I'aBpunenko, B.Il. Momuanos, }O.IO. Kocusmos, M.I.
CyneMmad. - Teps : TBI'TY, 2019. - 127 c. - Tekcr : HenocpeAacTBeHHbIH. - ISBN 978-
5-7995-1026-8 : [0. 1.]. - (ID=134493-22)

7. Cucrema MeEHEIKMEHTa KadecTBa: TEPMHUHBI U OIPENEICHUs
Metoa.ykaz. s cner. 072000 "Cranmaptuzauuss U cepTuduxanus', IUCIL.:
"Metposiorus, craHpaptuzaums W ceptudukanus”, "llnmanHupoBanue u  opr.

skcepumenta’, "Crar. MeTOJIbl KOHTpOJIS U yrp. kauecTBoM", "Cucremsbl kayecTBa',
"KBanumetpust u ynp. kadectBoM", "Crammaptuzanus, cepTU(UKAIUS TPOTYKTOB
nuTaHus" : B cocTaBe yueOHO-MeToauyecKoro komruiekca / coct.: I.H. [lemuaenxo,


https://www.iprbookshop.ru/95054.html
https://www.iprbookshop.ru/104986.html
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/112486
https://urait.ru/bcode/515544
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/134445

B.B. Usmaiinos, 3.M. Cyneman ; TBepckoit roc. Texsd. yH-T, Kad. BTuX. - TBeps :
TeI'TY, 2006. - (YMK-M). - Cepgep. - Tekcr : anexktpoHHsiil. - [0. 1.]. - URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/59668 . - (ID=59668-2)

8. Kypoukuna, A.}O.YnpaBineHue kKauecTBOM YCIYT : Y4eOHUK U MPAKTUKYM
IUISL By30B : B cocTaBe yueOHO-meToauueckoro kommiekca / A.FO. KypoukuHa. - 2-¢
u3a. ; nom. u ucnp. - Mocksa :FOpaiit, 2023. - (Beicmiee odpazoBanue) (YMK-Y). -
O6pazoBatenbHas mwiathopma FOpaiit. - TeKCT : 3JeKTpOHHBIN. - Pexxum noctyna: mo
noanucke. - Jlata oOpamenus: 07.07.2022. - ISBN 978-5-534-07316-4. - URL:
https://urait.ru/bcode/512424 . - (1ID=123401-0)

7.3.MeToauyecKue MaTepHAaJIbI

1. COopHMK TpakTHYeCKUX 3adaHuil mo kypcam «Kamumerpus» wu
«YmpaBiaeHrue KauecTBOM» : yueOHoe nmocooue / coctaButenu: A.B. I'aBpunienko, B.I1.
MomuanoB, HO.FO. KocuBnoB, M.I'. Cyneman ; TBepckoi TrocyaapCTBEHHBIM
TexHnueckui yHuepcuteT. - TBepb : TBI'TY, 2021. - 160 c. - Cepsep. - Tekcr :
AIEKTPOHHBIN. - ISBN 978-5-7995-1164-7 ) 0-00. - URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/142175 . - (ID=142175-1)

2. COopHUK TpaKTHYECKUX 3aJaHui mo Kypcam «Ksamumerpus» wu
«YmpaBieHue kauecTBoM» : yueOHoe nocodue / cocraButenu: A.B. I'aBpunenko, B.IL.
MomuanoB, FO.IO. KocuBunos, M.I'. Cyneman ; TBepckoil rocyaapCTBEHHBIN
TeXHU4Yeckud yHusepcurer. - Teepp : TBI'TY, 2021. - 160 c. - Teker
HernocpeacTBeHHbli. - ISBN 978-5-7995-1164-7 : 441 p. - (ID=142530-72)

3. VY4eOHO-MeTOAMUECKII KOMITJIEKC TUCIUILTNHBI 'Y IpaBiieHne KaueCTBOM
OpeanpusaTuid  OOIIECTBEHHOro MNUTaHus" HampaBieHuss mnoarotoBku 19.03.04
TexHonorus NpoAyKIMU U OpraHu3anus OOIIECTBEHHOro nuTaHusa. HampaBiieHHOCTh
(mpoduns): TexHoJOTHS W OpraHu3alys NPEANPUATANA OOUIECTBEHHOTO MUTAHUS !
dI'oC 3++ / Kad. buorexHonoruu, XMMUU M CTaHJAapTU3aluu ; cocT. A.B.
IaBpmienko. - 2022. - (YMK). - Tekcr : snexkrponssmi. - 0-00. - URL:
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/130594 . - (ID=130594-1)

7.4. IlporpaMmMHoe o0ecrneyeHHe Mo TUCHUILIHHE
Onepanuonnas cucrema Microsoft Windows: munensun  Ne ICM-176609 wu
Ne ICM-176613 (Azure Dev Tools for Teaching).
Microsoft Office 2007 Russian Academic: OPEN No Level: munensus Ne
41902814.

7.5. Cnenuajau3MpoBaHHble 0a3bl JAHHBIX, CIIPABOYHbIE CHCTEMBI, JJIEKTPOHHO-

0u0IMOTeYHbIE CUCTEMBI, MPodeccHOHATBbHBIE MOPTAIbl B UHTepHeT
OBbC n nmunen3nonunsie pecypesl TBI'TY pazmeneHst:

Pecypcsr: https://lib.tstu.tver.ru/header/obr-res

OK TsI'TY: https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/\Web

OBC "Jlans": https://e.lanbook.com/

OBC "YHuBepcuteTckas OnbnmoTeka onnaia": https://www.biblioclub.ru/

3BC «IPRBooksy: https://www.iprbookshop.ru/

DJIeKTPOHHAs obOpazoBaresbHAs matdopma "FOpant" (OBbC

«IOpatit»): https://urait.ru/

okwhE



https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/59668
https://urait.ru/bcode/512424
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/142175
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/130594
https://lib.tstu.tver.ru/header/obr-res
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/Web
https://e.lanbook.com/
https://www.biblioclub.ru/
https://www.iprbookshop.ru/
https://urait.ru/catalog/organization/558989F4-28FF-4877-A870-5F53EC359F4E

7. Hayunas snextponHas oudnmorexa eLIBRARY': https://elibrary.ru/

8. Undopmannonnas cucrema "TEXHOPMATUB".Koudurypanus "MAKCUMYM":
ceTeBas BepcHs (TroJ0Boe OOHOBJICHKE): [HOPMATHBHO-TEXHUYECKHE, HOPMATHBHO-
npaBoBbie U pykoBosie fokyMeHThl (I'OCTo1, PII, CHuller u ap.]. Quck 1, 2, 3,
4. - M.:Texnopmatus, 2014. - (Jdoxymentamusa s npodeccuonanon). - CD. -
Tekct: amekTponHsIit. - 119600 p. — (105501-1)

9. ba3a pgaHHBIX Yy4eOHO-MeTOAMUYECKHX KomrIuiekcoB: https:/lib.tstu.tver.ru/header/
umk.html

YMK pazmemnien: https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/130594

8. MaTepua/ibHO-TEXHUYECKOE 00ecnevyeHH eI CIUIINHBI

[Ipy wW3ydeHUMH JUCHMIUIMHBI «YIIPAaBJIEHUE KA4YECTBOM  MPEAIPUATUI
OOIIIECTBEHHOIO TMHTAHMS» MCHOJB3YIOTCSI COBPEMEHHBIE CpEJCTBa OO0y4YEHUS,
BO3MOXHA JEMOHCTpAalMs JIEKIIMOHHOIO Marepuana ¢ IIOMOIIbI IIPOEKTOPA.
Aymutopuss I8 TOpPOBEACHUS JIEKUMOHHBIX 3aHATHM, NPOBEACHUA 3alIUT U
Mpe3eHTAIlMd KYypCOBBIX pabOT OCHAIlleHa COBPEMEHHOM KOMIIBIOTEPHON M oducHOM
TEXHUKOM, HEOOXOIUMBIM MPOTPAMMHBIM O0ECIICUCHUEM, JICKTPOHHBIMU YUCOHBIMU
MOCOOMSIMU U 3aKOHOJIaTEJIbHO-TIPABOBOM MOMCKOBOM CHCTEMOM, UMEIOIUN BBIXOJ B
rJ100aJIbHYIO CETh.

9. OneHo4HbIe CpeacTBa AJIsl NPOBEACHUS IPOMEKYTOYHOM aTTeCTAIUN

9.1. OueHo4YHBbIE CPeACTBA JJIS POBEACHUS MPOMEKYTOYHOM aTTeCTAIIUMN B
(¢opme 3K3ameHa
Y4eOHBIM MJIAHOM 3K3aMEH IO AUCIUIUIMHE HE MPEAYCMOTPEH.

9.2. OueHO4YHBbIE CPeCTBA /1JIsl NPOBEeHUA MPOMEKYTOUHOM aTTeCTAIIMU B
(¢opme 3auera

1. Bun npomexxyTouHOM arTecTanuu B (hopMe 3auerTa.

Bua npoMexyTOYHOM aTTECTAllH YCTAHABIMBAETCS MPENO1aBaTEIEM:

0 pe3yJibTaTaM TEKYIIero KOHTPOJIS 3HaHWM M yMEHUM oOyudaromierocs 0e3
JTOTIOJIHUTENIBHBIX KOHTPOJIbHBIX UCIIBITAHUM;

[0 pe3yJbTaTaM BBINOJHEHHS JOMOJHUTEIBHOTO HTOTOBOTO KOHTPOJIBHOIO
WCTIBITAHMS TIPY HAJIMYKMH Y CTYAEHTOB 3aJ0JDKEHHOCTEN 110 TEKYIIEMY KOHTPOJIIO.

2.Ilpm mpoMexyTouHOH arTecTamu ©O€3 BBINOJHEHUS JOMOJTHUTEIHLHOTO
UTOTOBOTO KOHTPOJIBHOTO MCHBITAHHUSI CTYJEHTY B 0053aTeIbHOM MOPSAKE
ONMCBHIBAIOTCS KPUTEPUHU MPOCTABIICHUS 3a4€ETA!

«3a4TEHO» - BBICTABIIACTCS 00YyJarOIIeMyCsl IIPU YCIOBUH BBITIOJIHEHUSI UM BCEX
KOHTPOJIBHBIX MEpONPUSITHI: moceleHne Jekinuid B o0bemMe He wMeHee 80%
KOHTAaKTHOW pabOThl C TpernojaBaTeieM, BBINOJTHCHUS M 3alllUThl 33JaHUM Ha
MPAKTUYECKUX 3aHATHUSIX.

[Ipr npOMEXKYTOUHOM aTTECTALMU C BBINOJHEHUEM 3aaHUN JTOTIOJHUTEIBHOTO
UTOTOBOTO KOHTPOJBHOTO HWCIBITAHUSI CTYAEHTY BbLAAeTCS OWJIET C BONpOcaMu U
3a1a4aMH.

Yucno 3agaHuid 17 JONOJHUTENBHOTO UTOIOBOTO KOHTPOJIBHOTO HUCIIBITAHUS -

20.


https://elibrary.ru/
https://lib.tstu.tver.ru/header/%20umk.html
https://lib.tstu.tver.ru/header/%20umk.html
https://elib.tstu.tver.ru/MegaPro/GetDoc/Megapro/130594

Uucno BompocoB — 3 (2 Bompoca uisl KaTEropuM «3HaTh» W | Bompoc s
KaTeropuu «yMETb»).

[TpoaomkuTenbHOCTh — 60 MUHYT.

3. Ilkana OLEHUBAHUSA MPOMEKYTOUHOM AaTTECTAUUH — «3a4YTEHO», «HE
3a4TEHOY.

4. Kputepuu BBINOIHEHUS] KOHTPOJIBHOTO UCIIBITAHUS U YCIOBHSI TIPOCTABIECHUS
3ayéra:

JUISL KAaTETOPUU «3HaTh» (OMHAPHBIN KPUTEPUIN):

HIKe 0a3oBoro - 0 0ai;
0a30BbIi ypoBeHb — 1 Oaria;

KPpUTEPUH OIIEHKH M €€ 3HAa4YeHUe i1 KaTerOpuH «yMeTh» (OWHApHBIMI
KPUTEPUIA):

otcyrcTBUe ymenus — 0 6amr;
Hajau4ue ymeHus — 1 Gana.

Kpurepnn UTOroBoi OLEHKH 32 3a4ET:

«3a4TEHO» - MIPU CyMMe OAJIJIOB 2 Wi 3;

«HE 3a4TeHOY» - npu cymMme OasioB 0 win 1.

5. Jlg IONMONHUTELHOTO MUTOTOBOTO KOHTPOJIBHOTO HUCHBITAHUS CTYACHTY B
0053aTEIBLHOM MOPSIIKE MPETOCTaBIAETCS:

0a3a 3a7aHuii, NpeIHA3HAYEHHBIX [JIs1 MPEAbSIBICHUS O0OydarolmeMycsi Ha
JIOTIOJIHUTEILHOM HMTOIOBOM KOHTPOJIBHOM MCIBITAHMM (TUIIOBOM oOpaszer] 3aJaHus
npuBeieH B [Ipunoxxenun);

METOJAMYECKUE  MAaTepuasbl, ONPEICISIOIME  NPOUEAYpY  HPOBEACHUS
JOTIOJTHUTEIBHOTO UTOMOBOTO MCIBITAHUS U ITPOCTABJICHUS 3a4€TA.

6. 3ajaHue BBINOIHAETCS NUCBMEHHO U C UCTOJb30BaHueM DOBM.

7. ba3a 3ananmii, npeabsBJisgeMas 00yYAKIINMCS Ha 3a4eTe.

1)  Bs3aumocBsA3p MNPU3HAKOB, TMMapaMeTpOB U I[OKa3aTeliell KavecTBa
IPOTYKIINH.

2) JKuznennblid nuki npoaykiuu. [leTns kauecTna.

3) Ucropuueckas nepuoauzaius cuctem kadecta: daza orOpakopku. dDaza
KOHTPOJISI KAaU€CTBOM.

4)  Hcropuyeckas mepuoau3aiusi CHCTEM KauecTBa: PDasa TUIaHUPOBAHUS
KauecTBa. DKOJIOTUs KaYeCTBa.

5)  Hcropuueckas mepuoausaiusi cucteM KavecTBa: Daza ymnpasieHUs
Ka4eCTBOM.

6)  KauectBo B cepe yenyr. [Tokazarenn kauecTBa yCiyr.

7)  KauecTBo: onpezencHue, 00bEKThI, TOYKH 3PCHUSI.

8)  KoHuenmus 1 METOI0JIOTHS BCEOOIETro YIPaBICHHS KAYeCTBOM.

9)  MexayHapoaHbIe CTaHAAPTHI 0 MEHEDKMEHTY KauecTBa.

10) OcHOBHBIC TIOJXO/BI YIPABJICHUSI KAUYECTBOM: YIIYYIICHHE, TOCTUTHYTOE
HOBOBBeJIeHMEM  (Kailpuo), W  yJydllleHWe,  IMOJydaeMoe  IMOCTOSHHBIM
COBEPILIEHCTBOBAHUEM (KalA3€H).

11) TIIpemuu (Harpajabl) Ka4yecTBa.

12) Cucrema mokasarenei  kadectBa  npoayknmu.  Kimaccuduxars
IIOKa3aTeJIeld Ka4eCcTBa MPOAYKINH.




13) CpaBHeHHE TOX0/I0B OCHOBOIOJIOKHIKOB MEHEDKMEHTA Ka4eCTBa.

14) VYmnpaBneHue KauecTBOM Kak cuctema. OCHOBHBIC METOJbI BIIMSHUS Ha
IPOLIECC YIPABICHUS KAYECTBOM.

15) Dpousrornys NPUHIMIIOB BceoOIero kauecTra. /xozed JxypaH.

16) DBourorMs MPUHIMIIOB BceoOInero kauecTra. Mmukasa. IlyxapT.

17) DBourorus MPUHIMIIOB BceoOIero kauecTra. MerreHOaym.

18) DBousrorus NPUHIMIIOB BceoOIero kauecTra. @unn Kpocow.

19) Dposronys MPUHIIMIIOB BceoOIero kauecTsa. Dasapac JleMuHr.

20) SlnoHckue MonenM YHpPaBICHUS KaueCTBOM HMX OCOOCHHOCTH. Kpyxku
kauecTBa. [Iporpamma «site Hysei». CUCTEMBI TOYHO B CPOK» U KaHOAH.

21) B3aumMOCBsI3b KaueCTBa U CEPTH(PHUKALIHH.

22) B3auMOCBsI3b KauecTBa U CTaHIApTHU3AIHH.

23) TocynmapcTBEHHOE pETYJIMPOBAaHHE JICATCIBHOCTH 10  YIPABJICHHIO
KauyeCTBOM.

24) KauecTBO Kak 11eJIb ACITEIBHOCTH MO CTAHIAPTU3AIUU B CEPTUDUKAITIH.

25) Krnaccudukaius BUAOB KOHTPOJIS.

26) Knaccudukamms oOIMX METOIOB YIIPABICHHS KAYECTBOM.

27) ObGecnieuenne GyHKIIMOHUPOBAHUS CHCTEM Ka4eCTBa.

28) OOBEKTHI M MPOLIECChl KOHTPOJIS Ka4eCTBA.

29)  OCHOBHBIE METOJIbI COBEPIIICHCTBOBAHUS JCATEIIBHOCTH TIPEPUSTHSL.

30) OcHOBHBIE CTaJMU COBEPIICHCTBOBAHUS: YSCHCHHE CYTH TNpolecca
npo0JieMbl, MOHMMAaHHUE IMpoLecca M €ro JOKYMEHTHMPOBAHUE; aHAJIU3 IMPOOJIEMBbI;
reHepanuss uAell W 3a7ady  COBEPLICHCTBOBAHMS;, IUIAHUPOBAHME BHEAPEHUS
YIIyUYILIECHUMN.

31) OcHoBHBIC 3Tambl PadOT MO KAa4yeCcTBY: JOKYMEHTHPOBAHHE IMpPOIlEeCcca;
U3MEpEHHE [O0KaszaTelei; CaMOOLEHKa M OLEHKa IO0Ka3aTesiel; IJIaHUpOBaHUE
COBEPIIICHCTBOBAHUSI; COBEPIICHCTBOBAHHUE.

32) Ouenka 3pPEKTUBHOCTH AEATSIBLHOCTH IO YIPABICHUIO KAYECTBOM.

33) IlmanmpoBaHwMe Ipolecca yIpaBICHHS KaueCTBOM B OPraHU3aIlNH.

34) TIpaBoBbIE OCHOBHI JIEATEIHLHOCTH 110 YIIPABICHUIO KAUECTBOM.

35) IIpomeccHblil MOAX0 HA IPEIIPHUSTHH.

36) Cemb OCHOBHBIX HHCTPYMEHTOB KauecTBa.

37) Cepruduxarys MpoayKIUU U CUCTEM KaueCTBa.

38) CrarucTHYeCKUil KOHTPOJIb KaYeCTBA.

39) CrarucTHYeCKUi MPUEMOYHBIH KOHTPOJIb

40) VYmparieHue opraHu3alued, YHOpaBJICHHE KadyeCTBOM, B3aUMOCBS3b
VOpPaBJIEHUS  KAaueCTBOM M YIOpPaBJIEHHUS  MPOU3BOACTBOM,  KAaueCTBO WU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb.

41) PerymupoBaHHE KauecTBa U OE30MACHOCTH MPOJIOBOJILCTBEHHOTO ChIPhSI
IPOAYKTOB MUTAaHUS B COBPEMEHHON Poccuu: MpomyKThl MUTAHUS U UX PUCKH IS
3/I0pPOBbSI HACEJICHUA.

42) PerynupoBaHHE Ka4ecTBa U O€30MACHOCTH MPOJIOBOILCTBEHHOTO CHIPHS
OPOAYKTOB NHUTaHHs B COBpeMEHHOM Poccuu: 3akoHBI W JApyrue HOpPMaTHBHbBIE
nokyMeHTsl Poccuiickoit ®@enepanuu B 00JaCTH yHpPaBIICHUS Ka4yeCTBOM IHUIIEBOMN

MPOAYKIIHH.



43) MupoBoii  ONBIT  pEryJMPOBaHHMS  KadecTBAa W 0€30MacHOCTH
IIPOJOBOJIBCTBEHHOTO CHIPhsl W TPOIYKTOB THUTAHUS: TMOHITHE O KayecTBe U
0€30MMacCHOCTH MUIIEBBIX MPOTYKTOB.

44) MupoBoil  ONBIT  pEryJdpOBaHHMS  KauecTBAa W 0€30IacHOCTH
MIPOJIOBOJIBCTBEHHOTO CHIPhSl U IPOAYKTOB MUTAHUS: PA3BUTUE U COBEPIIICHCTBOBAHUE
CUCTEM YIpaBIICHUS Ka4eCTBOM (MCTOPHUECKHUE ACTICKTHI).

45) Paspabotka mana XACCII: cucrema XACCII u oOmue moaxoasl K ee
paspabotke; 7 npuniunoB XACCII.

IIpenonaBarens UMEET MPABO MOCJE MPOBEPKA MUCHbMEHHBIX OTBETOB 33/1aBaTh
CTYJIEHTy B yCTHOU (popMe€ YTOUHSIOIIME BOMPOCHI B paMKaxX 3aJlaHWs, BBIJIAHHOTO
CTYJICHTY.

9.3.0ueHo04YHbIE CPeACTBA AJIs POBeIeHHUsI IPOMEKYTOYHO aTTeCTAIUU B
(popme KypcoBOro nmpoeKkTa Ui KypcoBoid padoThbl
Y4yeOHBIM MJIAHOM HE MPETyCMOTPEHBI.

10. MeToguyeckue peKOMEHAALMH 110 OPraHM3ANMHU U3YYEeHUS JUCHUTITTHHbBI

CryzneHTsl epe/l HadyajaoM WU3Y4YEHUs JUCLUIUIMHBI O3HAKOMIIEHBI C CHCTEMAMMU
KPEAUTHBIX €IUHUII U OAJIIbHO-PEUTUHTOBOM OLIEHKH.

CTyneHTsl, U3ydalollue IUCHUIUIMHY, O0O0ECIeYMBAIOTCS  3JIEKTPOHHBIMU
U3JIaHUSIMU  WJIM  JIOCTYIIOM K HUM, Y4eOHO-METOJAMYECKUM KOMILUIEKCOM 10
OUCLMIUTMHE, BKIIOYasi METOJAMYECKHE YKa3aHUs K BBITOJIHEHHUIO MTPAKTHUYECKUX padoT,
BCEX BHJIOB CAMOCTOSITEIIbHOU PabOTBHI.

B y4eOHbIli TmpoliecC PEKOMEHIYETCS BHEIpPEHHE CYOBEKT-CyObEKTHOM
MEJaroru4eckoil TEXHOJIOTHH, NP KOTOPOM B pacluCaHUU KaxAoro IMpenojaaBaTesis
OnpeaensieTcss BpeMsi KOHCYJIbTAllMi CTYACHTOB IO 3aKPEIUICHHOMY 332 HUM MOAYJIIO
JUCIUTUIUHBIL.

11. BHeceHue M3MEHEHUI U 10MOJHEHUI B pa004uyl0 NPOrpaMmmy M CHMILUIHHBI
Copnepxkanne paboumx TPOrpaMM  JUCIUIUIMH — €KErOoJHO OOHOBIAETCS
MPOTOKOJIaMU 3aceqaHuil kKadeapsl mo yrBepxkaeHHON «llonokeHnem o CTpyKType,
coJiep)KaHUU U OQOpMIIEHHH pabouMX MporpaMM AUCHMILIUH MO 00pa3oBaTeIbHBIM
nporpammamMm, cooTBercTByronuM @OI'OC BO ¢ yderom mnpodeccroHaIbHbIX
CTaHJapTOB» dopme.



Ipuioxenue

denepanbHOE rOCYIAPCTBEHHOE OIOIKETHOE 00pa30BATENBHOE YUPEKICHUE
BBICIIIETO 00pa30BaHuUs
«TBepckoi rocy1apCTBEHHBIA TEXHUYECKUH YHUBEPCUTET»

Hanpasnenue mnoarotoBku OakanaBpoB — 19.03.04TexHonoruss mNpOAYKIIMH U
opraHu3aius 00IIECTBEHHOTO MUTaHUS
HampaBnennocts (mpodunb) — TexHomoruss W opraHm3anus NPEANPUSTHNA

OOIIECTBEHHOTO TUTAHUS

Kadenpa «bruoTexHonoruu, XuMum ¥ CTaHIapTU3AIIUI)

JucuuninuHa «YnpaBieHue Ka4eCTBOM IPeANpUITUIA 0OIIECTBEHHOTO MTUTaAHU»
Cemectp 7/

3AJAHME JUISA AOITOJTHUTEJIBHOI'O UTOI'OBOI'O KOHTPOJBHOI'O
NCIIBITAHUSA Ne 1

1. 3aganue a1 MPOBEPKHU YpOBHSA «3HATH» — O mum 1 Gasr:
B3aumMocBs3b pu3HaKoB, NapaMeTPOB U MTOKa3aTelield KauecTBa NPOAYKIUH.

2. 3ajgaHue A7 IPOBEPKHU YPOBHS «3HaTh» — 0 niu 1 Gam:
DBOJTIONHS IPUHITUIIOB BceoOmero kadectpa. Mmmkasa. [lyxapr.

3. 3ajganue aJst MIPOBEPKHU YPOBHA «yMeTh» — O unu 1 6am:

CooTHecuTe TEPMUHBI U ONIPEAEIEHUS:

Anamusz, U3mepenne, M3mepurensnoe obopynoBanue, Mcneiranue, Kontposas, MoOHUTOPHHT,
Omnpenenenne, Onenka npoasxenus, IIponecc nsmepenus.

a) JIeficTBHS TIO YCTAHOBJICHUIO OJHOW WM OOjiee XapaKTEPUCTHK M BEIUYHH ITUX
XapaKTEPUCTHK.

b) Onpenenenyue NPUTOJHOCTH, AJAEKBAaTHOCTU WM PE3yJbTaTUBHOCTH OOBEKTa IS
JIOCTH>KEHHS] YCTAaHOBJICHHBIX LIEJIEH.

c) OmnpeneneHre COOTBETCTBUSL TPEOOBAHUAM JUIS KOHKPETHOTO IPEAIoIaracMoro
UCIOJIb30BaHUs WIH TPUMEHEHUS.

d) OmpeneneHre COOTBETCTBHSI YCTAaHOBICHHBIM TPEOOBAHUSIM.

e) Omnpenenenue crTaTyca CUCTEMBI, Ipoliecca, MPOAYKLINHU, YCIYTH WU ACHCTBHUSL.

f) OrneHka IpOABMIKECHUS K TIOCTHXKEHUIO TEJIeH TPOSKTa.

g) [Ipouecc onpeneneHus BEIUYNHBI.

h) COBOKYITHOCTb ONEPALHii, MPOBOAUMBIX C IIEJIbIO ONPEICICHUS 3HAUCHUSI BEJIMUMHBI.
) CpenctBa u3MEpeHUid, MPOrpaMMHBIE CPEACTBA, TAJIOHBI, CIPABOYHBIA Marepual,
BCIIOMOTATeNbHAsL alaparypa WIA WX KOMOMHAIWs, HEOOXOAMMBIE i MpoIiecca
U3MEpEHUS.

Kpurepun uTOroBoM OlleHKH 32 3a4eT:
«3aYTEHOY - TIPH CyMMe 0auIoB 2 uiu 3;
«HE 3a4TeHOY - Npu cymme O6aiioB O uiu 1.

CocraButens: o1l kadgeapsr bXC A.B. I'aBpusieHKO

3asenyrommii kadenpoit BXC M.I'. Cynpman
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