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высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 
 

Направление подготовки специалистов – 37.05.02 Психология служебной 
деятельности 

Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
деятельности в экстремальных условиях 

 
Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Психологическое обеспечение служебной деятельности»  
Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Основные психологические теории мотивации. Теория потребностей А. 
Маслоу. Теория трудовой мотивации Ф. Герцберга. Концепция 
«Гуманизация труда». Концепция трудовой мотивации Д. Мак-Клелланда. 
Теория ожиданий В. Врума. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Опишите организационно-методологические принципы психологической 
службы. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Какие психологические методы можно использовать в процессе 
проведения собеседования при приеме на работу. 
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Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
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«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 2 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Принципы системы психологического обеспечения силовых ведомств. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Опишите задачи профессионального отбора кадров в силовые ведомства, 
приведите примеры. 

 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Какие психологические методы используются при проведении 
психокоррекционных и прихореабилитационных мероприятий с 
сотрудниками силовых структур. 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 3 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Специфика труда психолога служебной деятельности. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Перечислите основные функциональные обязанности психолога 
служебной деятельности и опишите инструментарий их реализации.  
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Составьте рабочую схему психологического анализа профессионально 
важных качеств психолога служебной деятельности. 
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Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
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«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 4 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Цели и задачи психологической службы в силовых структурах. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Профессионально-этические нормы в психологической работе. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Составьте рабочую схему структуры психологической работы и 
охарактеризуйте основные принципы ее организации и проведения. 
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Психологическое обеспечение служебной деятельности»  
Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
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Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 5 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Психологическое консультирование в работе психолога служебной 
деятельности.    
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Основные критерии эффективности работы психолога служебной 
деятельности. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Составьте рабочую схему структуры психологической работы и 
охарактеризуйте основные принципы ее организации и проведения. 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 6 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Структура психологической работы и основные принципы ее организации 
и проведения. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ основных подходов к профессиональному отбору кадров 
как направлению работы психолога служебной деятельности. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Разработайте профессиограмму с подробной структурой профессионально 
важных качеств психолога служебной деятельности и сотрудников 
силовых структур. 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 7 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Социально-психологическая и профессиональная адаптация к 
профессиональной деятельности сотрудников силовых структур. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ основных подходов к индивидуальному и групповому 
консультированию кадров как направлению работы психолога служебной 
деятельности. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Разработайте психограмму с подробной структурой профессионально 
важных качеств и профессиональных деформаций психолога служебной 
деятельности и сотрудников силовых структур. 
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Критерии итоговой оценки за экзамен: 
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«хорошо» - при сумме баллов 4; 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 8 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Принципы пользования психологической информацией. Морально-
этические принципы работы психолога. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ основных подходов к способам оценки профессиональной 
эффективности, перечислите типичные ошибки при оценке эффективности 
персонала. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Охарактеризуйте способы проверки профессиональной пригодности и 
надёжности профессиональной деятельности сотрудников силовых 
структур. 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 9 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Психологическое обеспечение безопасности профессиональной 
деятельности. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ основных факторов, влияющих на выбор профессии и 
типичные ошибки выбора профессии. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Представьте поэтапную рабочую схему психологического 
консультирования сотрудников в работе психолога служебной 
деятельности.  
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 10 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Психологическое сопровождение управленческой деятельности 
сотрудников силовых ведомств  
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ основных видов «отказов» человека как звена 
эргатической системы. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Представьте в виде схемы систему психологического прогноза успешности 
деятельности работников, составьте формулы оценки профпригодности. 



Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования 

«Тверской государственный технический университет» 
 

Направление подготовки специалистов – 37.05.02 Психология служебной 
деятельности 

Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
деятельности в экстремальных условиях 

 
Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Психологическое обеспечение служебной деятельности»  
Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 

 
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 11 

 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Направления деятельности практического психолога служебной 
деятельности, результаты правильно организованного психологического 
сопровождения. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ основных подходов к эффективности и успешности 
профессиональной деятельности. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Представьте в виде схемы профессионально - психологический отбор 
кандидатов при приеме на работу в силовые структуры. 
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деятельности 

Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
деятельности в экстремальных условиях 

 
Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Психологическое обеспечение служебной деятельности»  
Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 12 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Руководство и лидерство. Поведенческие подходы к эффективному 
руководству. Управленческие способности высшего уровня. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ основных подходов к обучению различных категорий 
персонала основам психологических знаний.   
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Представьте в виде поэтапной рабочей схемы психологическое 
сопровождение увольняющихся сотрудников силовых структур.  
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
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Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 13 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Профессиональное самоопределение, профориентация. Влияние культурно-
исторической среды на развитие профессионального самоопределения. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ функций профориентационной работы, перечислите и 
обоснуйте критерии готовности к профессиональному самоопределению. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Представьте в виде поэтапной рабочей схемы конкурсный отбор, опираясь 
на задачи психолога служебной деятельности. 
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Психологическое обеспечение служебной деятельности»  
Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 14 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Психологическое сопровождение, объект и предмет психологической 
практики, система работы с персоналом. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ основных видов и методов работы психолога служебной 
деятельности. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Представьте в виде поэтапной рабочей схемы комплекс мероприятий, 
проводимых психологом, по выявлению, измерению и оценке 
индивидуально-психологических особенностей личности сотрудников 
силовых структур.   
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Психологическое обеспечение служебной деятельности»  
Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 15 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Индивидуальная и групповая психодиагностика как относительно 
самостоятельный вид деятельности психолога служебной деятельности. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Проведите анализ основных подходов к психопрофилактике и психогигиене 
как системе психолого-педагогических и организационных мероприятий, 
способствующих предупреждению разнообразных психологических проблем 
и направленных на сохранение психического здоровья сотрудников 
силовых ведомств. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Представьте в виде поэтапной рабочей схемы комплекс мероприятий по 
диагностике профессионально важных качеств сотрудников силовых 
структур.  
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Психологическое обеспечение служебной деятельности»  
Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 16 
 

1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Основные направления работы психолога служебной деятельности. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Перечислите морально-этические принципы работы психолога, объясните в 
чем они заключаются. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Представьте в виде поэтапной рабочей схемы комплекс мероприятий в 
рамках проведения аттестации сотрудников силовых структур.  
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
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Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 17 
 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Руководитель, как субъект управления. Функция и структура 
деятельности руководителя. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Специфика деятельности руководителя организации, управленческие роли 
и стили руководства.   
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Проведите сравнительный анализ стилей руководства.  
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Направленность (профиль) – Психологическое обеспечение служебной 
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Психологическое обеспечение служебной деятельности»  
Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 18 
 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Условия труда и специфика психологической работы в силовых 
структурах. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Профессионально важные качества психолога служебной деятельности. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Назовите основные задачи социально-психологических исследований, 
проводимых в организации. 
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
Дисциплина «Психологическое обеспечение служебной деятельности»  
Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 19 
 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Профессиональная адаптация сотрудников, этапы процесса адаптации и 
их содержание. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Цели и задачи проведения мониторинговых психологических исследований 
сотрудников в организации. 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Назовите сферы, которые подлежат изучению при проведении 
мониторинговых психологических исследований.  
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Кафедра «Психологии, истории и философии» 
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Семестр 9 

Критерии итоговой оценки за экзамен: 
«отлично» - при сумме баллов 5 или 6; 
«хорошо» - при сумме баллов 4; 
«удовлетворительно» - при сумме баллов 3; 
«неудовлетворительно» - при сумме баллов 0, 1 или 2. 
 
 
Составитель: ст. преподаватель  каф. ПиФ              ____________ /О.В. Захарова  

 
Заведующий кафедрой ПиФ                                      __________ /Е.А. Евстифеева   
 
 

 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 20 
 
1. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Профессиональный психологический отбор. Назовите сферы, которые 
подлежат изучению при проведении профессионального психологического 
отбора. 
 
2. Вопрос для проверки уровня «ЗНАТЬ» – 0 или 1 или 2 балла: 
Назовите категории пригодности при профессиональном психологическом 
отборе.  По каким критериям они выставляются? 
 
3.Задание для проверки уровня «УМЕТЬ» – отсутствие умения – 0 балл; 
наличие умения – 2 балла. 
Какие психологические методы используются при проведении 
психокоррекционных и прихореабилитационных мероприятий с 
сотрудниками силовых структур. 


